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Rolunk

Az EU Bizottsag javaslatara az Eurépai Parlament és a Tanacs 2009. junius 18-an
egy Uj eurdpai jogszabalyt — Ajanlast — fogadott el a szakképzés Eurépai Min8ség-
biztositasi Referencia Keretrendszerének (European Quality Assurance Reference
Framework, EQAVET) létrehozasarél.

Az Ajanlas az EQAVET nemzeti bevezetésének tamogatasat egy Ujonnan megalakulé
Haldzatban - az Eurdpai Szakképzési Minbségbiztositasi Referencia Keretrendszer
(EQAVET) Halbzatban -, és a nemzeti szakképzési min&ségbiztositasi referencia pontok
(Quality Assurance National Reference Point, QANRP) egyuttm(kddésével kivanja
megvaldsitani.

Magyarorszag a kezdetek (2005) 6ta aktivan részt vesz a szakképzés mindségbizto-
sitasa terén folyd eurdpai szakmai egyuttmikodésben. Magyarorszag ma az EQAVET
Halozat egyik legaktivabb tagorszaga. Példas a szakmai munkakapcsolatunk és az
egylttmUkodésink az Eurdpai Bizottsaggal és az EQAVET Titkarsaggal. 2007 6ta folya-
matosan részt veszink az Iranyito Bizottsag munkajaban, valamint a Hal6zat és a nem-
zeti referencia pontok éves talalkozojan, munkaértekezletén, az eurdpai szakmai-fej-
lesztési tevékenységekben, a munkacsoportok munkajaban, képviseltetjik magunkat
és aktiv szerepet (el6adasok tartasa, workshopok vezetése, kerekasztal beszélgetések-
ben valé részvétel) vallalunk EQAVET rendezvényeken, konferencidkon.
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Magyarorszag az els6k kozott van azon EU tagorszagok korében is, amelyek mar
megvaldsitottak szakképzési mindségbiztositasi rendszereik dsszehangolasat az EQA-
VET Keretrendszerrel (Egységes Szakképzési Min8ségiranyitasi Keretrendszer (ESZMK)
kifejlesztése /2009-2011/).

Az EQAVET Halozat f6 feladata a szakképzés min6ségbiztositasa terén az eurodpai
egyuttmUkodés fenntartasa és tamogatasa, az EQAVET Keretrendszer megismerteté-
se, bevezetésének, alkalmazasanak elé6mozditasa, 6sztonzése, és a tagorszagok (szak-
mai-moddszertani) tamogatasa az EQAVET nemzeti szinten torténd bevezetésében.
Az EQAVET Halbzat tagjai évente egy alkalommal talalkoznak plenéris (ilés (Eves Halo-
zati Talalkozd) keretében.
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I. Vezetéi 6sszefoglalo

Kutatasunk az ,EQAVET NRP Fejlesztés Projekt - 2017-2019"” 3. alprojektjének részeként valosult meg, melynek célja az
intézményi szintl palyakdvetés modszertani ajanlasanak kidolgozdsa az EQAVET+ Keretrendszer céljaival és elvarasaival
6sszhangban. A kutatas indokoltsagat az adta, hogy mig Magyarorszagon mar a 2000-es évek kdzepe 6Ota tervezés alatt all
egy orszagos szakképzési palyakovetési rendszer kidolgozasa és |éteznek orszagos hatokor(i szakképzési vagy a szakképzés
tertletét is érint6 keresztmetszeti és longitudindlis rendszeres és egyszeri felmérések’, az intézményi szintl palyakovetés
hazai elterjedtségérdl és gyakorlatardl csak egy 2009-2010-ben végzett kutatas eredményei alapjan vannak informacioink?.
Kutatasunk célja ezért a hazai szakképz6 intézményekben jelenleg foly6 palyakdvetési gyakorlatok megismerése, valamint
az intézményvezetdk palyakovetéssel kapcsolatos nézeteinek és igényeinek feltérképezése volt, ami a 3. alprojekt f6 célja,
a vonatkozé mdédszertani ajanlas kidolgozasanak alapjaul szolgalhat.

Kutatasi kérdéseink a kovetkezdk voltak:
1. Mennyire és miért tartjak fontosnak az intézményvezetdk a végzettek palyakovetését?

2. Aziskolai rendszer( szakképzést folytatd intézmeényekben milyen mddszerekkel probalnak informaciot gydjteni a vég-
zettek palyajanak alakuldsardl, tovabbi sorsarél? Mi jellemzi a dokumentalt palyakovetést folytatd intézmények gyakor-
latat az adatok gy(ijtését (tartalom és modszer, eszkdzok tekintetében), elemzését, megosztasat (kommunikacidjat) és
intézményfejlesztésbe torténd visszacsatolasat illetéen?

3. Mik az intézményi palyakovetés bevezetésének és rendszeres folytatasanak fé akadalyai és nehézségei?
4. A palyakovetést jelenleg nem folytaté intézmények vezetdi tervezik-e palyakdvetési rendszer bevezetését?

5. Azintézményvezet6k milyen tdmogatast igényelnének a palyakovetés bevezetéséhez/folytatasdhoz?

Kutatdsunkban szakirodalom-elemzés, kérd8ives felmérés, valamint interjuk segitségével térképeztik fel a szakképzd
intézmények jelenlegi palyakovetési gyakorlatat, valamint az intézményvezeték nézeteit az intézményi palyakovetés fon-
tossagarél, eredményes modszereirdl, az eredmények felhasznalasi terlleteirdl, a palyakodvetési tevékenység akadalyairol
és az igényelt tamogatasrol. A szakirodalom gydijtése és elemzése kiterjedt egyrészt a palyakdvetés és azon belul kilono-
sen az intézményi szintl palyakdvetés szakirodalmanak, hazai és nemzetkozi gyakorlatainak és korabbi hazai kutatasanak
feltérképezésére, masrészt attekintette az EQAVET+ Keretrendszer célkit(izéseit és elvarasait, valamint a palyakdvetésre
vonatkoz6 eurdpai uniés szakpolitikai ajanlasokat. Célunk elsésorban az empirikus adatgydjtés eszkdzei, valamint az in-
tézményi szintl palyakovetés modszertani ajanlasa kidolgozasanak tamogatasa volt a hazai és nemzetkdzi jo gyakorlatok,
szakpolitikai elvarasok és hazai kutatasi eredmények alapjan, ezért nem torekedtiink a téma hazai és nemzetkozi szakiro-
dalmanak teljeskord, szisztematikus feltarasara. A szakirodalom attekintésének f6 konkluziojaként megallapitottuk, hogy
mig az intézményi palyakovetésnek szamtalan, egyarant legitim célja, felhasznalasi terllete és sokféle, valtozatos kilfoldi
és hazai gyakorlata létezik, jelen projekt esetében a palyakovetés céljait és az azokhoz illesztendd modszereket meghata-
rozza az EQAVET+ Keretrendszer kontextusa. E Keretrendszer a szakképz8 intézmények folyamatos min8ségfejlesztésében

1 llyen, kifejezetten a szakképzésre iranyuld vizsgalat els6sorban az MKIK GVI szakiskolai felmérése a palyakezd6 szakmunkasok mun-
kaeré-piaci helyzetérdl (http://gvi.nu/kutatas/486/szakiskola_2016), illetve a TAMOP 3.1.1. kiemelt projekt keretében végzett kutatassoro-
zat (ezekrdl b&vebben lasd szakirodalmi dsszefoglalot a Il. fejezetben)

2 Hordésy, R, Kiraly, G., Martonfi, Gy. (2012). Intézményi és helyi palyakdvetés a szakképzésben. Uj Pedagdgiai Szemle 2012/11-12.113-151,
http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/upsz_2012_11-12_09.pdf


http://gvi.hu/kutatas/486/szakiskola_2016
http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/upsz_2012_11-12_09.pdf

a palyakovetés céljara két kimeneti indikator alkalmazasaval a végzettek munkaerdpiaci helyzetének (5. indikator), illetve
a végzettek és a munkaltatdk képzéssel valo elégedettségének (6. indikator) egyszeri, kvantitativ és részben kvalitativ fel-
mérését ajanlja. A szakirodalmi attekintésbdél megismerhettik a hazai szakképzd intézmények palyakdvetési gyakorlatat
is egy, a témaban elsd izben 2009-2010-ben végzett kutatasbol, melynek eredményei szerint a feltételek megléte esetén az
intézmények donté hanyadaban meg volna a belsd motivacioé arra, hogy iskolai szintl palyakdvetést végezzenek (Hordosy
és mtsai, 2012, 132.). 2010 kordl az intézmények, bar a korabbi évekhez képest nagyobb aktivitassal, de dontéen tovabbra
is kevéssé dokumentalt és szisztematikus palyakovetést folytattak. E korabbi kutatas fontos konkluzidja volt, hogy a jél mU-
kodd intézményi palyakovetés egyik kulcsa a személyes kapcsolatok kihasznalasa az adatgydjtésben (osztalyfénokok altal),
a szisztematikus adatgy(ijtés és az informaciok valodi hasznalata, visszaforgatasa az intézményi mikodésbe.

A kutatas keretében végzett kérdbives felmérésiinket online szoftver alkalmazasaval folytattuk 2017 8szén az iskolai
rendszer(i szakképzést folytatd iskolak korében. Teljes kord volt a megkeresés a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal fenn-
tartott szakképzési centrumok (SZC) kérében, 2015-ben ezek tagintézményévé valt a hazai allami fenntartasu szakképzé
iskolak jelent8s része (jelenleg mintegy 380 iskola mUkddik a 44 szakképzési centrum tagintézményeként). Ebben az
iranyitasi rendszerben jovébeli palyakovetési tevékenység bevezetése mar csak a szakképzési centrumok iranyitasaval el-
képzelhetd, ezért a szakképzési centrumok féigazgatoit kértuk fel a kérddiv - tagintézményekkel val6 szoros egyeztetésben
torténd - kitoltésére. Bar a projekt eredeti tervében csupan e centrumok palyakdvetési gyakorlatanak felmérése szerepelt,
a hazai gyakorlat minél szélesebb kori felmérése érdekében kutatasunkba bevontuk a FoldmUvelésigyi Minisztérium altal
fenntartott agrar szakképzést folytatd iskolakat, valamint egyhazi, alapitvanyi és magan fenntartasu szakképzd intézménye-
ket is. A szakképzési centrumok és az iskolak vezetdit elektronikus levélben kértik fel a rovid kérddiv kitoltésére.

A megkeresett 269 intézmény kdzUul 98 toltotte ki a kérdbivet (38%), a valaszadasi ardny azonban kategérianként jelen-
t8sen eltéréen alakult: kivalé volt az SZC-k (91%, azaz 40 SZC és 353 tagintézmény valaszolt), jo az agrar szakképz6 iskolak
(51%, 24 intézmény) esetében, az egyhazi iskolaknak viszont csupan 20%-a (21 iskola), a megkeresett alapitvanyi iskolaknak
pedig minddssze 18%-a (13 iskola) valaszolt kérdéseinkre (ez utébbi az alapitvanyi, magan és egyéb fenntartdsu iskolak
vezet8k nagyon fontosnak tartjdk az intézményi palyakovetést és a valaszadd iskolak majdnem fele tesz is tobb-kevesebb
kisérletet a végzettek munkaerd-piaci helyzetének legalabb egyszeri felmérésére a végzést kdvetd néhany honapon bell.
Ennek fokusza az intézmény profiljatél figgéen nem mindig a szakmaban valé elhelyezkedés, lehet az a tovabbtanulas
részletes felmérése is. A megkérdezett 0sszesen 451 intézmény és SZC tagintézmény majdnem fele nyilatkozott ugy, hogy
rendszeresen dokumentalja (38%) vagy dokumentalta (7%) korabban a végzettek palyajanak alakulasat. Az adatgydjtést
tulnyomé részben - és a jelek szerint legeredményesebben, gyakran 90% koruli valaszadasi arannyal - az osztalyféno-
kok végzik, felhasznalva személyes kapcsolataikat a végzettekkel és tobbféle adatgyljtési (infokommunikacios eszkdzoket
hasznald) csatornat, ami mutatja a 2009-2010-ben még csak helyenként alkalmazott médszer térhoditasat. Ezekben az is-
kolakban tehat sikerul biztositani a palyakdvetéshez szikséges emberi eréforrast, a palyakdvetést nem folytaté iskolakban
viszont éppen ez, az adatgylijtéshez - és aztan az elemzéshez - sziikséges munkaerd biztositasa jelenti az egyik f6 prob-
[émat. Sokan akadalyként jeldlték meg a palyakovetési tevékenység anyagi tamogatasanak hianyat is, bar a palyakovetést
végz8 intézmények leirasaiban ez nem merdlt fel szempontként. Az adatok mélyebb szintl elemzésére viszonylag kevés
helyen kertl sor, ennek oka lehet az alacsony valaszadasi arany (bar szamos iskola ennek ellenkezdjérdl szamolt be), illetve
a gyUjtott adatok korlatozott kore, tovabba modszertani ismeretek hianya is. A palyakdvetés eredményeinek felhasznaldsa
is nagy valtozatossagot mutat, de 6sszességében legfontosabb terlletnek a képzési szerkezet/kinalat tervezése, illetve a pa-
lyaorientaciéban és a marketingben valo6 felhasznalas mutatkozik. Az SZC-k 72%-a, az 6sszes valaszol6 65%-a tervezi, hogy
a kozeljov8ben SZC, illetve iskolai szintl palyakovetést vezet be. A valaszol6 intézményvezet8k tulnyomé része igényelne
modszertani tdmogatast (kiléndsen egy Utmutatd forméajaban), valamint dedikalt human és anyagi eréforrasok, illetve
informatikai tdmogatas biztositasat az intézményi palyakovetés bevezetéséhez és miikddtetéséhez.

A kérddives felmérés elsdsorban a j6 gyakorlatok feltérképezését szolgalta, melyek mikodését azutan az intézményigaz-
gatokkal készitett félig strukturdlt interjukon keresztul vizsgaltuk a kérd&ives felmérés eredménye alapjan kivalasztott
5 intézményben. A felkeresett 6t iskola kozul négy (két vidéki és két budapesti) jelenleg szakképzési centrum tagintézmé-
nyeként mkaodik (bar kett6 a kézelmultig vagy korabban alapitvanyi iskola volt), az 6todik egy vidéki egyhazi tobbcéld intéz-
mény. Az 6t kdzul harom iskolaban folyik jelenleg is rendszeres és dokumentalt palyakovetési tevékenység, egy iskolaban
2005-2014 kozott a Szakiskolai Fejlesztési Program, majd egy TISZK palyazat keretében, az 6todik, egy févarosi (akkor még
alapitvanyi) iskolaban pedig palyazati pénzbdl, a BME munkatarsainak bevonasaval 2008-ban végeztek egyszeri, az 1989 és
2005 kozott végzettekre iranyuld palyakovetési kutatast, elsésorban fenntartoi elvaras miatt.

A harom iskolaban foly6 palyakovetési tevékenység tartalma, modszere és felhasznalasi tertilete nagyon hasonlé a kér-
dbives felmérés soran megismert legaltalanosabb gyakorlathoz: révid, csak a munkaerd-piaci helyzet alap-adataira rakér-
dezd kérd6iv alkalmazasaval, a volt osztalyfénokdk tobbcsatornas, a személyes kapcsolat erejét kiaknazé megkeresésével
magas (90% koruli) valaszadast sikerul elérni. Ennek eredményeit kommunikaljak a tantestilet, fenntartd, diakok és szulék
felé és felhasznaljak a képzési szerkezet és kinalat tervezésében, illetve palyaorientacids és marketing célokra. A munkalta-
tok megkérdezése nem része a palyakdvetésnek, bar egy (volt alapitvanyi) iskolaban az intézményi dnértékelés részeként
rendszeres elégedettségi vizsgalatot folytatnak a korikben is, rakérdezve a képzés soran szerzett kompetencidk haszno-
sulasara. A palyakovetési tevékenységek tovabbfejlesztéséhez - vagy a jelenleg ilyet nem folytat6 iskolakban a bevezetéseé-
hez - els6sorban modszertani tamogatast és a szikséges emberi és anyagi er6forrasok biztositasat igényelnék, két iskola
tovabba a jogszabdlyi tdmogatast és egy orszagos palyakovetési rendszer bevezetését is sziikségesnek latja.

A kutatas eredményei alapjan levont f6 konkluziéink, ajanlasaink az intézményi palyakdvetés médszertani ajanlasanak
kidolgozasdhoz az alabbiakban foglalhatok ¢ssze:

1. Az alprojektben kidolgozand6 mddszertani ajanlasnak 5 f& kérdésben kell vilagos, ugyanakkor rugalmasan, az adott
intézményi kontextusra szabhatéan alkalmazhaté megoldasokat, javaslatokat megfogalmaznia: (1) az intézményi pa-
lyakovetés célja az EQAVET+ Keretrendszer kontextusaban; (2) a gyUjtott adatok tartama; (3) az adatgyUjtés ajanlott
modszerei; (4) a visszacsatolasi hurok tovabbi Iépései: az eredmények kommunikacidja és megvitatdsa minden érde-
kelt féllel, valamint az eredmények felhasznalasa, beépitése az intézmény (minéség)fejlesztésébe; (5) adatvédelmi és
adatkezelési eljarasrendek.

2. Az intézményi palyakovetés céljat és tartalmat e projekt esetében meghatarozza az EQAVET+ Keretrendszer kont-
extusa, elsédlegesen az EQAVET 5. ,A szakképzési programok résztvevdinek elhelyezkedési aranya” és az EQAVET 6.
A megszerzett képességek hasznositasa a munkahelyen” indikatorainak az alkalmazasa.

3. Az EQAVET kontextusadba a fejlesztést célz6 vizsgalatok® illeszkednek legtermészetesebb mdédon, ahol a f6 kérdés
a képzés soran szerzett készségek hasznalhatésdga, melynek célja visszajelzést adni a képz8k szamara és ezaltal
a képzés fejlesztéséhez hozzajarulni. A szamonkérhetdségre iranyuld vizsgalatok a végzettek munkaerd-piaci helyze-
tét, foglalkoztathatosagat vizsgaljak, amely alkalmazhaté monitoring és értékelési eszkdzként is. Véleményunk szerint
az intézményi palyakovetés els8sorban monitoring eszkdzként alkalmazando.

4. Az intézményi palyakovetés soran szerezhetd, a végzettek alapvetd munkaerd-piaci helyzetérél sz6l6 informacidk is
idedlisan egy széleskor( adatgydjtési rendszer keretében értelmezendék.

5. Az intézményi palyakdvetés korabbi felmérésében* az interjuk soran toébb alkalommal felmerult a referenciapontok
iranti igény az eredmények 6sszehasonlithatésaga érdekében, amihez magasabb szintl adatgydjtésre vagy adatagg-
regalasra lenne szikség.

3 EQAVET Peer Learning Activity on EQAVET Indicator 5 - Placement rate in VET programmes Policy Brief 2016.
http://www.eqavet.eu/What-We-Do/peer-learning-activities/Placement-rate-in-VET-programmes

4 Hordésy, R, Kirly, G., Martonfi, Gy. (2012). Intézményi és helyi palyakévetés a szakképzésben. Uj Pedagdgiai Szemle 2012/11-12.113-151,
http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/upsz_2012_11-12_09.pdf
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http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/upsz_2012_11-12_09.pdf
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6. Az EU-s szakpolitikai dokumentumok és az EQAVET+ Keretrendszer dokumentumai szerint is, de a kutatas eredményei
alapjan a hazai gyakorlatban is a palyakdévetési adatok kiemelt felhasznalasi terilete a palyaorientacié és -tanacsadas.

7. Azintézményi palyakovetés tartalmanak meghatarozasaban - beleértve a megkérdezend&k korét és a kérddiv hosszat <
- acél mellett figyelembe kell venni a rendelkezésre all6 eréforrasok alapjan realisan és (a megfeleld valaszadasi arany .‘- I N I .‘-
érdekében) hatékonyan alkalmazhaté adatgydjtési médszerek korét.

8. A mddszertani ajanlas kidolgozasa soran kilonds figyelmet kell majd forditani e kérdések sajatos kontextusara az SZC
és tagintézmények viszonyaban.

9. Atartalom vonatkozasaban felmerulé kérdések:
+  Csak a munkaerd@piaci helyzet felmérésére terjedjen ki vagy elégedettségmérésre és munkaltatéi megkérdezésre is?;

+  Beépitse-e az egyéni jellemz8k kozé az iskolaban elérheté adatokat is (pl. tanulészerz8dés megléte, gyakorlati képzés
helye)?;

+  Kiterjedjen-e a lemorzsol6dék nyomon kdvetése is? (Az EQAVET dokumentumok és a Tanacsi Ajanlas szerint kivanatos).
10. A modszer vonatkozasaban felmerilé kérdések:

«  Egyszerivagy tobbszori adatfelvétel legyen-e?;

+ Az adatgy(jtés a tanulmanyok kezdetétdl kezdddjon-e?;

+ Alegnehezebb megoldandé probléma a valaszadasi hajland6sag biztositasa - a felmérés eredményei szerint a gyakor-
latban bizonyitottan mikodé mddszer az osztalyfénoki adatgydijtés, de csak egyszeri és korlatozott tartalomnal;

+  Nem szokvanyos médszerek alkalmazasa (Horddsy és mtsai, 2012, 149-151.): kilondsen az alsébb éves tanuldk palya-
orientacios projektfeladata.

11. Az intézményi palyakovetés mddszertani ajanlasanak kidolgozasaban figyelembe veheté mintak:
«  Diplomas Palyakovetési Rendszer (DPR) médszertani kézikonyv ;

«  Palyakdvetési rendszer-terv a Kecskeméti TISZK szamara;

+  Hbédmez8vasarhelyi SZC e tanévben bevezetett palyakdvetési rendszere;

*  Horddsy és munkatarsai tanulmanyanak (2012) médszertani ajanlasai (148-151. 0.).
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Il. A szakképzési palyakovetési gyakorlatokra vonatkozo haz-
ai és nemzetkozi szakirodalom attekintése

irdsunkban &ttekintjilk a palyakévetés hazai és nemzetkdzi gyakorlatara vonatkozé hazai és nemzetkdzi szakirodalmat,
kuldnos hangsulyt fektetve az intézményi palyakdvetési gyakorlatokra, mivel kutatasunk célja ez utébbira vonatkozé méd-
szertani ajanlas kidolgozasanak el6készitése az EQAVET NRP Fejlesztés Projekt keretében. Az els6 fejezetben Horddsy és
munkatarsai 2012-es tanulmanya alapjan ismertetjik a palyakovetés fogalmanak meghatarozasat és a palyakovetési gya-
korlatok egy lehetséges tipologiajat. A masodik fejezetben nemzetkozi palyakdvetési gyakorlatokat mutatunk be Hordésy
és Kiraly (2011), egy, a Nemzeti Szakképzési Intézet megbizasabdl EU tagallamok kdrében készitett 2007-es kérdéives felmé-
rés, az EQAVET Titkarsag altal az EQAVET tagallamok kérében folytatott felmérések és egy 2017-es eurdpai unios felmérés
eredményei alapjan. Az elmult évtizedben végzett hazai palyakovetési vizsgalatokat és gyakorlatokat a harmadik fejezetben
targyaljuk: a 3.1. alfejezetben az orszagos hatdkord felméréseket, kutatasokat mutatjuk be, a 3.2. alfejezetben az intézmé-
nyi palyakovetés gyakorlatait Hordosy és munkatarsai 2009-2010-ben végzett kutatasa alapjan, majd a 3.3. alfejezetben
Osszefoglaljuk az orszagos szakképzési palyakdvetési rendszer kidolgozasat célzé eddigi intézkedéseket. Végul, a 4. feje-
zetben ismertetjuk a palyakovetés fejlesztésére vonatkozé Eurdpai Unids ajanlasokat, valamint az EQAVET+ Keretrendszer
intézményi palyakdvetés tekintetében relevans meghatarozasait és ajanlasait, illetve a témaban az EQAVET Halézat altal
szervezett és tagjainak részvételével megtartott megbeszélések, tapasztalatcserék fé konkluzioit.

1. A palyakoévetés fogalma és a palyakovetési gyakorlatok tipologiaja

A palyakdvetés az oktatasligyben a szokasos értelemben a végzettek palydjanak, azaz végzés utani munkaerdpiaci hely-
zetének nyomon kovetését jelenti. Ez lehet tényleges kovetés, azaz rendszeres vagy legaldbbis tobb alkalommal végzett
felmérés és elemzés (longitudinalis vizsgalat), ami azonban a gyakorlatban, féként intézményi szinten, nagyon ritka, mert
meglehetdsen id6-, munka- és adatigényes (Hordosy és mtsai, 2012). Tipikusan a palyakovetés kategoériajaba soroljuk az
egyszeri pillanatfelvételeket is, melyek egy adott végz8s csoport munkaerdpiaci helyzetét rogzitik egy adott idépontban.
Ha az egyszeri visszajelzések minden évben azonos idépontban torténnek, e pillanatfelvételekbdl 1étrehozhatd egyfajta
idésoros adatbazis, aminek alapjan a mindenkori végzettek évfolyamainak helyzete kévetheté nyomon.

A palyakovetés fogalma a fenti egyszerlinek tind definicié ellenére val6jaban meglehetésen komplex, mert nagyon ku-
16nb6z8 vizsgalati iranyokat és mddszereket jeldlhet. A palyakdvetés ugyanis kilonbdzd csoportokat célozhat és kilonb6zd
szinteken végezhet6, ami kilénboz8 célok, témak és kérdések megvalaszolasat szolgalhatja a kulonb6z6 végfelhasznalok
igényei szerint. A palyakovetés az egyik legfontosabb informacidszerzési forras lehet a munkaerdpiacrél, ugyanakkor pe-
dagobgiai, vezet8i-marketing és egyéb célokat is szolgalhat. A palyakodvetés eredményei hozzajarulhatnak az intézményi,
regionalis vagy orszagos szint( fejlesztésekhez, tovabba palyaorientacids tevékenységeket tamogathatnak.

A kulonféle szintl és modszer( palyakdvetési gyakorlatok egy tipolégiaja (Hordosy és Kiraly, 2011) két nagyobb tipust
kuldnboztet meg: (1) az egy kohorszot/populaciot egyszer lekérdezé (pillanatfelvétel tipusu), illetve (2) az egy kohorszot/
populaciot tobbszor lekérdezd vizsgalatokat'. Az intézményi palyakovetés (szinte kivétel nélkal) az el8bbi tipusba tartozik

1 A palyakdvetési kutatdsok egy masféle csoportositdsa (Fehérvari, 2016) megkulonbdzteti: (1) a kiléonbdz8 korosztalyok nyomon koé-
vetési panelvizsgalatait; (2) az &tmenet egy-egy szegmensét (problémat vagy csoportot, pl. az dtmenet diszfunkciéit vagy egy tarsadalmi

és célja tipikusan a képzésrél, annak minéségérdl vald visszacsatolas az intézmény szamara, illetve az eredmények mar-
keting célokra is felhasznalhatok. E tipusba tartoznak ezen kivil az orszagos vagy regionalis szint( vizsgalatok, melyek az
iskola-munka kozotti atmenet folyamatat vizsgaljak és oktataspolitikai stratégiak alapjaul szolgalhatnak, valamint céljuk
lehet a munkaerdpiac feltérképezése is. A valodi kovetéses, hosszabb tavu panelvizsgalatok kozott megkulonboztethetjuk
a palyakovetési célu, illetve a nem palyakovetési célu, de ilyen relevanciaval is biré kutatasokat. EI8bbi tipusba tartoznak
egyrészt a palyakovetési informaciokat tobb orszagos statisztikai regiszter 6sszekapcsolasaval nyerd vizsgalatok, masrészt
a mintavételes (ritkan teljes korU lekérdezéses) kutatasok, melyekben a végzetteket néhany éven keresztul kovetik és karri-
erutjukat elemzik. E palyakovetési modszer-tipusok 0sszefoglaléjat lasd az 1. sz. tablazatban?.

1. sz. tabldzat: Pdlyakdvetési médszerek és rendszerek tipusai

Tipus Tipikus cél, relevancia

Egy populaciot egyszer kérdezle | Intézményi palyakovetés | A képzésre nézve visszacsatolas az intézmény sza-
(pillanatfelvétel tipusu) mara, képzések értékelése (intézményi érdekek
hatdrozzak meg, lehet pl. képzésnek a munka-
erdpiaci esélyekre gyakorolt hatasanak felmé-
rése, tananyaggal kapcsolatos tanul6i attit(idok
vizsgalata).

Marketing célok.

Orszagos/teriileti palya- Informacié az iskola-munka atmenetrél, annak
koévetés nehézségeirdl az oktataspolitikai szint szama-
(végzés utan fél-3 évvel le- | ra (cél kevésbé a képzés hatékonysag mérése,
kérdezés, lehet folyamatos, | inkabb a végz8s évfolyamok munkaerd-piaci
évente/rendszeresen mas- | sikerességének / sikertelenségének megragadasa,
mas kohorsz lekérdezése) rakérdezhet a sikeresség dimenzidira, igy az isko-
lai tanulmanyok értékelését, megszerzett készsé-
gek hasznosithatésagat, munkahelyi kornyezet
tapasztalatait is felmérik), ugyanakkor intézményi
elemzések is készulhetnek.

Munkaerdg-piac feltérképezése.

csoportot, pl. hatranyos helyzet(ieket vagy bevandorldkat) részletesebben vizsgald kutatasokat; (3) a policy-elemzéseket; és (4) a munkal-
tatékat célzo vizsgalatokat (melyek azt kutatjak, mik azok az iskolai képzésbe beépitendd képességek, melyek megkdnnyitik a fiatal sike-
res integral6dasat a munkahelyre). Az EQAVET palyakdvetésre vonatkozé 5. indikatora témajaban szervezett Peer Learning Activity (PLA)
Szakpolitikai Osszefoglaldja egy megint masféle logika szerinti felosztasban (1) a szamonkérhetéségre; (2) a menedzsmentre; valamint (3)
a kutatasra fokuszalo vizsgalatokat kilonbozteti meg (ezekrdl bévebben lasd a 4.2. alfejezetet; EQAVET Policy Brief, 2016, 5.).

2 Horddsy 2014-ben a Birminghami Egyetemen megvédett doktori disszertacidja Anglia, Hollandia és Finnorszag szakképzési és fels6ok-
tatdsi palyakdvetési rendszereinek még szélesebb kor(i és mélyebb elemzését és ezen keresztll a palyakovetési rendszerek kilonbdz6
szempontu tovabbi tipologizalasi lehetéségeit nydjtja (Hordodsy, 2014). Megéllapitasa szerint jelentésen kuldnbozik a rendszer és az
intézményi szint adat-igénye és az utébbiak szamara sokkal részletesebb informacié szlikséges a képzési programok szintjérél. Angliaban
és Hollandidban az orszagos szint( palyakovetési vizsgalatok eredményei a médszertan miatt nem teszik lehetévé az intézményi szint(i
elemzéseket a szakképzésben, az egyes iskolak altal kezdeményezett intézményi szintli adatgyljtések azonban nem standardizaltak és
gy nem 6sszehasonlithatéak. Bar Finnorszagban az informaciok elérhetéek intézményi szinten, az iskolak mégsem igazadn hasznaljak

az eredményeket, egyrészt, mert ezek mar ,régi adatnak” szamitanak a publikalaskor, masrészt, mert ezek az informaciék nem tlinnek
igazan relevansnak ezen a szinten (Hordésy, 2014, 317.).



Tipus Tipikus cél, relevancia

Egy populaciot tobbszor kérdez Panel jellegili palyakéve- | Oktatasiranyitasi célok.

le (longitudinalis) tési vizsgalatok: Palyaorientaciés célok.

Adatgy(ijtési regiszterek Visszajelzés a képzésrol.
(orszagos statisztikai
adatbazisok) 6sszekapcso-
lasaval nyert palyakovetési
informacio (elény: pontos
informaciok, hatrany:
didkok véleményét nem
ismerik meg)

Kutatasi projekt altal nyert
palyakovetési informacié
(mintavételes, ritkan teljes
korl lekérdezés, akar mar
az iskolai évektdl kezdve)

Nem palyakdvetési célt, | Alapvet8en nem pdalyakovetési céllal indult vizs-
palyakovetési relevancia- | galatok, amelyek viszont az életutakat is képesek
val is biré kutatasok felvazolni, az iskola-munka atmenetrdl is infor-
malnak.

Forras: Hordosy és Kiraly, 2011

Horddsy és Kiraly (2011) szerint a legtdbb orszagban nincs torekvés egy minden szerepld igényeit kielégité rendszer
|étrehozasara, illetve ahol van ilyen (pl. Finnorszagban, Hollandidban, Norvégiaban), ott mar régéta m(ikodé rendszerek
0sszekapcsolasaval tudtak azt [étrehozni, rdadasul ezek dragak és dedikalt allami intézmény/munkacsoport foglalkozik ve-
IUk. Ezek az atfogo rendszerek sem szolgalnak azonban munkaeré-tervezeési célokat és legtoébbszor palyaorientaciéval/-ta-
nacsadassal kapcsolédnak dssze.

2. Palyakovetési gyakorlatok a szakképzésben kulfoldon

Hordosy és Kiraly (2011) tanulmanya internetes keresés alapjan térképezte fel a szakképzés teruletén jelenleg m(ikodé pa-
lyakdvetési modszereket a vildgban. Eredményeik alapjan az intézményi palyakovetés leginkabb Franciaorszagra jellemzd,
illetve innen érheték el internetes intézményi szintl palyakovetéshez kapcsolodd kimutatasok vagy akar online kérddivek.
Franciaorszagban nincs kozpontilag szabalyozott és irdnyitott palyakovetés, ugyanakkor ez az oktatasigyi kultira része
és sok kozépiskola rendelkezik online kitolthet6 kérddivvel. E kérddivek tematikaja és kidolgozottsaga nagyon valtozo, de
altalaban harom f6 tematikus egységre bonthato:

1. személyes adatok (név, szlletési adatok, elérhet&ség, iskolai képzés ideje és megszerzett képesités);

2. kozépiskola utani palya (tovabbi tanulmanyok, elsd elhelyezkedésig eltelt idd és az elsd allas jellemz&i: feladatok jellege,
onallésag foka, szerz6dés jellege, késébbi allasok, jelenlegi allas jellemz&i); és

3. jelenlegi munkavégzés adatai (munk, munkavégzés helye).

A Francia Kultura és Kommunikacié Minisztériuma egy modszertani segédletet is 6sszedllitott a kulturalis szakemberek
képzését ellatd intézmények szadmara, ami az intézményi palyakdvetés kérddivének felépitéséhez az aldbbi tematikus blok-
kokat javasolja (Horddsy-Kiraly, 2010, 4.):

1. szocio-demografiai adatok (alapinformaciék: nem, szlletési adatok, lakhely, csaladi allapot, gyerekek szama, szulék
legutébbi foglalkozasa, plusz-informaciok: allampolgarsag/nemzetiség);

2. iskolai Ut adatai (legmagasabb iskolai végzettség, korabbi és késébbi tanulmanyok, megszerzett bizonyitvanyok);

3. munkaerd-piaci helyzetre vonatkozé adatok (alapinformacidk: egy vagy tébb fizetett munkahely megléte / tanulma-
nyok folytatasa / allaskeresés kozben/ munkanélkuli, de nem keres allast, vagy minden végzés utani szakmai munka-
végzés, allas részletes lekérdezése: pozicié/munkakdr, munkaviszony jellege: alkalmazott vagy szabaduszé, el8bbi eset-
ben hatarozott / hatarozatlan / tdmogatott munkahely / gyakornok, munkaba Iépés idépontja, teljes / részmunkaidg,
munkaado6 tevékenységi kore, havi netté bevétel).

Hordosy és Kiraly (2011) tanulmanya a tipologiajukban szerepld tobbi tipusra is hoz példakat, melyek ugyan nem intéz-
ményi palyakovetési gyakorlatok, de tobb esetben intézményi szintl adatok és elemzések is elérhetbek altaluk. Az dtme-
net-jellegl kutatasok kozé tartozik a szintén francia Nord-Pas-de-Calais régi6 un. IVA felmérése (Fiatalok beilleszkedése az
aktiv életbe - Insertion des jeunes dans la vie active), mely a szakmai és technikai képzést nyujté kdzépiskolakban végzettek
elhelyezkedési utjat méri fel hét honappal a végzés utan. A felvétel éves gyakorisaggal ismétlddik, mindig az Ujabb végzett
kohorsz atmenetét vizsgalva. A kutatas jelentései hangsulyozzak, hogy a révid tdv miatt e kutatds elsésorban az aktualis
munkaerdpiaci helyzetet és ennek a fiatalok palyajara gyakorolt hatasat méri fel, de nem alkalmas messzemend kovetkez-
tetések levonasara a régidban zajlo oktatds hatékonysagardél. Mivel a felmérést évente lefolytatjak, a kiilonb6z6 kohorszok
kodzotti 6sszehasonlité elemzések is lehetévé valnak. A kutatas jelentései a végzettek foglalkoztatasi ratait elemzik iskolati-
pus, szektor, munkaviszony jellege, szerz8dés tipusa és nem szerint.

Szintén elsésorban az oktatas és munkaer8piac kozotti atmenetrdl kivan informaciét szolgaltatni a holland orszagos
palyakdvetési rendszer, melynek keretében a maastrichti egyetemen m(ikddd ROA Research Centre for Education and the
Labour Market az 1990-es évek eleje 6ta készit adatfelvételeket a végzettekrdl az oktatas legtobb szektoraban, beleértve
a szakképzést és a gyakorlatkdzpontl szakmai képzést/tanoncképzést (BVE-Monitor), illetve a magasabb szintl szakmai
képzéseket (HBO-Monitor) is. EI6bbi a végzés utan masfél évvel kérdezi meg a végzetteket interneten, illetve papir alapon.
A kérddiv tematikus részei:

1. demografiai adatok (nem, életkor, etnikum);

2. iskolai adatok (vizsgaeredmények);

3. végzés utani tanulmanyokra vonatkozé6 adatok (tovabbtanulas oka, szintje, tipusa, tapasztalatai és eredményei);

4, végzés utani munkaerdpiaci helyzetre vonatkozé adatok (elsé elhelyezkedésig eltelt id8, munkanélkiliség, allasok);
5

jelenlegi pozici6 (foglalkozas, iparag, cég székhelye és nagysaga, munkaviszony jellege, munkaszerz&dés fajtaja, elvart
oktatasi szint és irany, beosztottak, munkaid®, brutté kereset);

6. szakképzésrdl alkotott vélemény (képzés mennyire volt j6 alap a munkaerépiacon val6 kezdéshez, illetve tovabbi kész-
ség- és tudasfejlesztéshez, képzés atfogd jellege, mélysége, nehézsége, gyakorlat-elmélet aranya, tanarok szigorusaga,
képzés tanulas- vagy szakma-orientaltsaga, iskolai 1égkdr, tanitds minésége, vizsgak moédja és mindsége, utazas/inga-
zas, konyvtar mindsége);

7. elvart kompetenciaszintek (mennyire fontos az adott kompetencia a jelenlegi poziciéban és milyen figyelmet forditott
ennek fejlesztésére az iskola: szaktudas, IKT, menedzsment, idegen nyelv, munkavédelem, tudas gyakorlati alkalma-
z3sa, iraskészség, beszédkészség, tudas atadasa, tevékenységek tervezése/szervezése, problémamegoldas, kapcsolat-
teremtés, csoportmunka, kereskedelmi jartassag, onallésag, kezdeményezdkészség/kreativitas, alkalmazkoddkészség,
pontossag/gondossag).



A kapott adatokbol épul fel az egész holland oktatasi rendszert lefedd Végzettek Informacios Rendszere (SIS - School-le-
avers Information System). Az orszagos szintl adatokbdl évente nyilvanos jelentés készul, de az oktatasi intézmények is
kaphatnak tajékoztatast sajat végzettjeikrol, tovabba térités fejében intézményi szintl jelentést is igényelhetnek a ROA-val
egylttmkodd Desan Research Solutions tgyndkségtdl.

Hasonlé orszagos, 1979 6ta miikodé palyakévetési rendszer miikédik irorszagban is (School Leavers Survey), melynek
keretében 1-2 évente kérdezik meg a kdzépfoku oktatast végzetteket 18 hénappal a végzés utan, rétegzett, véletlen minta
alapjan. A vizsgalatot az Economic and Social Research Institute végzi, személyes, illetve 2007 &ta telefonos és online le-
kérdezéssel is, 2007-ben a valaszadasi arany 54%-os volt. Az elsésorban az oktataspolitika szdmara orszagos reprezentativ
adatokat nyujtani kivané, az iskolabdél a munka vildgaba valé atmenet idészakarél informacidval szolgald és a hosszd mult
miatt longitudinalis 6sszehasonlitasra is alkalmas vizsgalat f6 témakorei:

1. iskolai képzésrdl alkotott vélemény;
2. tovabbtanulas;
3. munkaer6piaci helyzet;

4. munkahelyi tapasztalatok.

Végul, a svéd statisztikai hivatal altal kétévente készitett The Entrance to the Labour Market cim( kutatasi jelentések is
e palyakovetési gyakorlat-tipusba tartoznak, a felsd kdzépfokon (ISCED 3) (illetve, 2006 6ta, a felsGoktatas elsd ciklusaban)
végzettek munkaer6piaci helyzetét és terveit mérik fel harom évvel a végzés utan, 10%-os mintan, papir alapu és elektro-
nikus kérdd&ivvel (2006-ban a valaszadasi arany 60%-os volt). A kérd&iv kitér az elsd elhelyezkedésig eltelt idére, a jelenlegi
allas jellemzdire (jovedelem, 6raszam, jelleg), a betanulas idejére, illetve a szikséges kompetenciakra (részletesen vizsgalva
a transzverzalis kompetenciakat, mint meggy6zés/vitakészség, szolgaltataskdzpontusag, onall6 munkavégzés, rugalmas-
sag, csapatmunka, IKT stb.), tovabba rakérdez arra, hogy milyen mértékig tudtak e kompetenciakat az iskolai képzés soran
megszerezni és hogy hogyan értékelik az oktatas, tananyagok, tanulasi kérnyezet stb. mindségét. Egy masik svéd palyako-
vetési vizsgalat a népféiskolai képzésben végzetteket méri fel, szintén harom évvel a végzés utan.

A palyakovetési gyakorlatok masik nagyobb tipusdba a panel jellegl, egy-egy kohorszot tobb éven keresztil nyomon
kovetd vizsgalatok tartoznak, melyek kdzott megkulonbdztethetdk a kifejezetten palyakdvetési cély, illetve a nem ilyen céld,
de palyakovetési relevanciaval biré kutatasok. EI8bbi tipuson belll is két eltéré modszer/tipus létezik. Az egyikbe a finn és
norvég vizsgalatok tartoznak, melyek nem végeznek kulon adatfelvételt, hanem a meglévd nagy orszagos regisztereket
kapcsoljak 6ssze egyéneként. E rendszer elénye lehet a nagyfokl pontossag, hatranya viszont, hogy nem képes a végzettek
véleményének megismerésére. Finnorszagban 1987 6ta mikodik ez a palyakovetési rendszer, a kozépiskolai és fels6okta-
tasi intézményi és a nyugdijalap jovedelmi adatbazisait kapcsoljak 6ssze az iskola és tovabbtanulas, illetve a munka vilaga
kozotti atmenet vizsgalata érdekében. Az adatokbdl nyomon kdvethetd az egyes végzettségek iranti munkaerdépiaci keres-
let, illetve a végzett munka jellege és az iskolai tanulmanyok egymasnak valé megfeleltethet8sége. Az egyes oktatasi intéz-
mények a sajat eredményességik mérésére és a tobbi intézménnyel vald 6sszehasonlitasra is hasznalhatjak a statisztikat.

A norvég rendszerben a tanulonként gydjtott oktatasi statisztikak, az Egyéni statisztikai adatgy(jtés az 1990-es évek koze-
pén létrejott ,palyakovetési szolgalat”, pontosabban palyaorientacios rendszer alapjaul szolgal, mely a tankotelezettséget
betoltott 16-19 éves tanuldk szamara nyujt segitséget a tovabbtanuldshoz és a munkaba allashoz.

A longitudinalis palyakovetési vizsgalatok masik tipusaban egy kohorsz palyajat kovetik nyomon tobb éven keresztul,
tobb alkalommal torténé adatfelvétellel. llyen panelkutatasra példa a Scottish School Leavers Survey, melynek el6zményei
mar az 1970-es években elindultak, bar mai formajat 1996-ban nyerte el. A vizsgalatban a néhany évente Gjonnan valasz-
tott kohorszot 16-17, 18-19 és 22-23 éves koraban vizsgaljak 20%-o0s mintavétel alapjan, onkitoltds, postai és telefonos

adatfelvétellel. A kérd8ivben iskolai tapasztalatokrol, tervekrdl, majd a munkaerdpiaci helyzetrdl és a munkahellyel valo
elégedettségrol kérdezik meg a fiatalokat, illetve felmérik csaladi korilményeiket. A kutatds egyik fontos célja a fels6oktatas
iranti igény el8rejelzése. Egy masik skét kutatas a Destinations of Leavers from Scottish Schools, mely a Careers Scotland
nev( nemzeti szervezet kordbban csak iskolai szinten gy(jtott adatai és a skot kormany oktatasi informaciés és elemzési
szolgaltatasok részlegének (EIAS) tanuldi szintl adatainak harmonizaldsabdl jott |étre. Ennek folytatasa a Follow up Survey
of Leavers from Scottish Schools, mely a korabbi adatfelvételhez képest hat honappal késdbb keresi fel Ujra a végzetteket.

Az amerikai munkalgyi adatgyUjtéssel foglalkozd hivatal NLSY79 kutatasa az 1979-ben 14 és 22 éve kozottieket koveti
nyomon egy nemzeti reprezentativ minta alapjan. Az alanyokat 1994-ig évente, azéta kétévente kérdezik Ujra. Az adatokat
eseménytorténeti formatumban kezelik, ami rogziti az egyén életpalyaja szempontjabol fontos események, igy a munka-
erépiaci helyzettel kapcsolatok események kezdeti és befejezési datumat. Az NSL97 az 1996-ban 12 és 16 év kozotti fiatalo-
kat és egyik szll&juket vizsgalja évente 1997 6ta. Célja az iskola és a munkaerdpiac (és felnéttkor) kdzotti atmenet vizsgala-
ta, mely széleskord adatokat nyujt a fiatalok munkaer8piaci helyzetérdl (megkulonboztetve az alkalmazotti és a szabaduszé
munkakat) és oktatasi tapasztalatairél.

Végul, a nem palyakovetési céld, de palyakovetés szempontjabol relevans longitudinalis kutatasokra példa a szintén ame-
rikai Current Population Survey, melyet havonta 50 000 haztartasban kérdeznek le és amely a munkaerdpiaci adatok f6
forrasa. Ez a haztartds minden 15 évnél idésebb tagjanak munkaerdépiaci helyzetére rakérdez, a demografiai és kiegészitd
kérdések pedig lehetévé teszik a tarsadalmi, oktatasi és gazdasagi helyzet beazonositasat (Hordosy-Kiraly, 2010, 11.). Ha-
sonlé a szintén amerikai Munkalgyi Statisztikai Iroda O*Net (Occpation Information Network) adatbazisa, mely részben
nagymintds kérddives felvételek alapjan mintegy ezer foglalkozasrél gydjt és tesz minden érdekelt (kormanyzat, munkalta-
tok, munkavallalok) szamara elérhetévé informacidkat munkakorokrdl és munkakaorilményekrél, képzésrdl és tovabbkép-
zésrél, munkavallalék szamardl, foglalkoztatasi trendekrél, kilatasokrol, kereslet-kinalati viszonyokrél és bérviszonyokrél
(Hordosy és mtsai, 2012, 124.).

Egy korabbi, a Nemzeti Szakképzési Intézet megbizasabol 2007-ben készult magyar tanulmany az Eurdpai Unié tagallama-
iban mikodd palyakdvetési rendszerek elemzését és dsszehasonlitasat tlizte ki célul, a tervezés alatt allé magyar palyako-
vetési rendszer (vo. 3.3. alfejezetet) kialakitasa soran adaptalhat6 elemekre fékuszalva (maga a tanulmany meg is fogalmaz
egy tervezetet a magyar palyakovetési modell kialakitdsdhoz; Volan Elektronika Zrt., 2007). A kutatas soran attekintették
a teljes magyar nyelv(i és az interneten elérhet6 angol nyelv( szakirodalmat, mivel azonban ebben a palyakdvetésrdl nem,
csak a szakképzési rendszerekrdl és szakpolitikakrol talaltak forrasokat, ezért kutatasukat a tagallamok szakképzéssel fog-
lalkozd kdzponti intézményeinek kérddives megkeresésére alapoztak. Az Unié akkori 26 tagorszagaval vették fel a kapcsola-
tot és 15 orszaghol kaptak valaszt (Hollandia, Finnorszag, Svédorszag, Lettorszag, Gorogorszag, Olaszorszag és Luxemburg
kérdéivet toltétt ki, Esztorszag, Ciprus, Litvania, Dénia, Bulgdria, Szlovénia, Németorszag és az Egyesiilt Kiralysag elektroni-
kus levélben valaszolt). Eredményeik szerint 2007-ben csak néhany orszagban kdvették nyomon rendszeresen a végzettek
palydjat (pl. reprezentativ kérdéives felméréssel Hollandia, orszagos adatbazisok 6sszekapcsolasaval Svédorszag és Finn-
orszag), mashol csak eseti kutatasokban (pl. Ciprus, Esztorszag, Luxemburg) és/vagy egyes orszagos programok esetében
(pl. Gorogorszag és Olaszorszag). Az intézményi szintl palyakdvetés Lettorszagban jelentds, itt helyi szinten minden iskola
koveti a végzettek palyajat. Egy alkalommal keresik fel a végzetteket, telefonos interjuban kérdezik meg ket a munkaerdpi-
aci helyzetukrdl, a médszer hatékonysaga 90%-os. Tanuldi és munkaaddi elégedettség vizsgalatokat nem végeznek.

Az eurdpai unids orszagok palyakovetési gyakorlatara vonatkozéan egy 2013-2014 telén az EQAVET Titkarsag altal az
EQAVET Halbzat tagjai korében folytatott kérddives felmérés is nyudjt némi kvantitativ informaciét (EQAVET Secretariat Sur-
vey, 2017). Az eredmények szerint 2016-ban a szakképzésben végzettek statuszat (munka, tovabbtanulas, egyéb) a képzés
utan bizonyos id&vel felmérd EQAVET 5a, illetve a végzettek kdzott a foglalkoztatottak ardnyat meghatarozo 5b indikatort a
28 EU orszag 41, illetve 31%-aban alkalmaztak ,mindig” a szakmai alapképzésben, 31, illetve 25%-aban pedig a szakmai to-
vabbképzésben (az EQAVET indikatorokrél b8vebben lasd a 4.2 alfejezetet). E ,tisztan” kimeneti indikatorokat alkalmazzak



a legkisebb aranyban a tagorszagok, a kvalitativ adatokat nyujté indikatorok (6., 9. és 10.) mellett, ami ezen adatok méreé-
foglalkozasara vonatkozé informaciot nyudjtd 6a (2016-ban az orszagok 22%-aban hasznaltak ,mindig” az alapképzésben,
16%-aban a tovabbképzésben), illetve a végzettek és munkaltatok képzés soran szerzett készségekkel/kompetencidkkal
valé elégedettségi aranyat méré 6b indikatorok (22%, illetve 19%). A korabbi, 2014-es felmérés eredményéhez viszonyit-
va ugyanakkor szinte mindegyik adat esetében kismérték(i ndvekedés tapasztalhatd, vagyis lassan ugyan, de terjed ezen
indikatorok, azaz a palyakovetési modszerek, rendszerek alkalmazasa (EQAVET Secretariat, 2014). Az egyes tagorszagok
az indikatorok alkalmazasara vonatkozé intézkedéseinek révid leirasat tablazatokban is 6sszegzi a tanulmany (EQAVET
Secretariat, 2017, 167-169.).

A 2016-2017-es felmérés Uj kérdéseket is feltett arra vonatkozoéan, hogy a tagallamokban milyen, a végzettek nyomon
kovetését célzd minbségbiztositasi megkozelitéseket alkalmaznak. Az eredmények szerint a tagallamokban létez6 32
rendszer (Anglia kimaradt a felmérésbdl) 78%-aban része a szakmai alapképzés min8ségbiztositasanak a végzettekrél in-
formacidkat gy(jté rendszerek alkalmazasa (41% a szakmai tovabbképzés esetében; EQAVET Secretariat, 2017, 46-53.).
Ezeknek 72%-aban (szakmai tovabbképzés esetében 69%-aban) kozponti, egy szervezet altal folytatott orszagos szint(i adat-
gyljtés zajlik, azonban nem minden esetben ugyanaz az adatgy(jtd a szakmai alap- és a tovabbképzés esetében, ami nehe-
zitheti az atfogd adatgy(jtés kialakitasat. E rendszerek 88%-aban (a szakmai tovabbképzés esetében 85%-aban) a végzettek
munkaerdpiaci belépésrél gyljtenek adatokat, 40%-aban (a szakmai tovabbképzést tekintve 31%-aban) a foglalkoztatas kez-
deti, rovidebb szakaszardl, és csak 8%-aban kdvetik nyomon hosszabb tavon a szakmai alapképzésben végzettek palyafutasat
(a szakmai tovabbképzés esetében azonban magasabb, 31% volt ez az arany). A palyakovetésbdl szarmazé adatokat
a rendszerek 80%-aban a szakmai alapképzés mindségének nyomon kovetésére hasznaljak fel és csak 52%, illetve 68%-
aban a szakképzés rendszerszintl szervezésének mdédositasara, illetve a képzés minéségének fejlesztésére (a megfeleld
szamok a szakmai tovabbképzésben rendre: 69, 39 és 44%), ami a szerz8k szerint azt jelzi, hogy nem zart a mindségfej-
lesztési ciklus és a felllvizsgalat szakasz elégtelen, mert az adatokat gydijtik ugyan, de az eredményeket nem hasznaljak fel
a min8ségfejlesztésben.

Az EQAVET Titkarsag munkatarsanak az EQAVET 5. , A szakképzési programok résztvev8inek elhelyezkedési aranya” in-
dikator témajaban szervezett Peer Learning szeminariumon el8adott prezentacioja alapjan a tagallamok az 5. indikator
alkalmazasaval szerzett adatokat leginkabb a képzés és munka/tovabbtanulas kdzti atmenet megismerésére (71%), illetve
a szamonkérhet8ség biztositasara hasznaljak finanszirozok, munkaltaték és egyéb érdekeltek felé (64%), bar sok esetben
ezt csak a torvényi szabalyozdsnak valé megfelelés 6sztonzi (57%), és legkevésbé szolgal arra, hogy megtudjak, vajon a vég-
zettek milyen kdnnyen jutottak megfelel6 munkahoz (29%). Az informacidkat a valaszold orszagok 76%-aban hasznaljak fel
a képz&k onértékelési folyamataban, a szakképzés javitasa érdekében pedig akkreditacids célok elérésére, képzési progra-
mok tervezésében, tanterv felllvizsgalataban és mas képz8khoz vald viszonyitasra alkalmazzak (Oviedo, 2016). Az EQAVET
Halézat honlapjan (http://www.eqgavet.eu) az egyes EQAVET indikatorokhoz kapcsolédban esettanulmanyok, jo gyakorlatok
leirasai is megtalalhatdak egyes orszagokbdl, bar ezek altaldban csak szlikszavian és kevés konkrétumot megemlitve sz6l-
nak a tényleges palyakovetési gyakorlatokrol®.

Végul, meg kell emlitentink egy 2017 januarjaban indult uniés kutatast, mely az Eurépai Bizottsag Foglalkoztatasért, szo-
cialis gyekért és a tarsadalmi befogadasért felel8s féigazgatdsaga (DG EMPL) megbizasabdl az EU tagallamok szakképzési
palyakovetési gyakorlatanak feltérképezését tlizte ki célul.

3 Egyik kivétel példaul ez a szlovén intézményi palyakovetési gyakorlatrol sz6l6 leiras, mely réviden bemutatja az adatgy(jtés modsze-
rét, tartalmat és tapasztalatait is: http://www.eqavet.eu/qc/gns/case-studies/2008-Case-Studies/slovenia-focus-on-employability.aspx. A
tébbi esettanulmany innen érhet6 el: http://www.egavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET _indicators/indicator_5.
aspx és http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET _indicators/indicator_6.aspx, valamint a rendszerszint{
gyakorlatok innen: http://www.eqavet.eu/qa/tns/building-your-system/evaluation/indicators/indicator-5.aspx és http://www.eqavet.eu/
ga/tns/building-your-system/evaluation/indicators/indicator-6.aspx.

Az ICF tanacsadé cég altal koordinalt projektrdl és annak eredményeirél azonban egyel8re csak egy, az EQAVET novembe-
ri foruman el6adott ppt dokumentumban talaltunk informacidkat (Beadle, 2017)*. A kutatas négy célkitlizése:

+ az EU tagallamokban rendszer szinten - valamint, illusztrativ esetekbdl valasztott minta alapjan képz6 intézményi szin-
ten - alkalmazott szakképzési palyakovetési intézkedések feltérképezése;

+ azintézkedések tipusainak elemzése, tipologizalasa és EU-s orszagukban valé alkalmazasuk gyakorlatanak szintézise;

+ az elemzett eszk6zbk erdsségeinek és gyengeségeinek, valamint a nemzeti és EU-s szintl palyakdvetési rendszerek
tovabb-fejlesztési lehetd8ségeinek azonositasa, néhany j6 gyakorlat kivalasztasa;

*  aszakképzési palyakovetés terén az EU-s szintl egyuttmikodés lehetséges szcenaridinak kidolgozasa.

A kutatds soran szakirodalom-elemzés és interjuk segitségével 85 relevans intézkedést azonositottak 24 orszagban, 6t
orszaghan® azonban csak nem rendszeres palyakovetési tevékenységet talaltak, négy orszagban pedig egyaltaldn nem
talaltak ilyet. Az azonositott 85 intézkedésbdl csak 39 iranyul kifejezetten a szakképzésre, a tobbi tébbféle oktatasi tipus-
ban végzett tanuldkat vagy korcsoportot kdvet nyomon. 30 intézkedés iranyul az alsé-kozépfokd, 73 a felsé-kozépfokdu,
28 a posztszekunder nem felséfokU szintre és 23 a szakmai tovabbképzésre. E palyakovetési gyakorlatokban a foglal-
koztatashoz kapcsoléddan leggyakrabban csak a foglalkoztatasi helyzetre kérdeznek ra (62%), valamint a végzést kovetd
munkanélkuliségi ratara (43%), a foglalkoztatas tipusara (42%) és végzés utani foglalkoztatottsagi aranyra (42%), a részle-
tesebb informacidk gyljtése sokkal ritkdbban torténik meg (pl. elégedettség a fizetéssel: 6%, a munkaltatok elégedettsé-
ge a végzettek kompetenciaival: 3%). A tanuldshoz kapcsoléddan a legtdobb esetben (52%) csak a tovabbtanulasban valé
részvételre kérdeznek ra, a végzettek korabbi képzésével vald elégedettségének felmérése csak a 85 intézkedés mintegy
25%-ban jelenik meg. 19 orszdgban folyik rendszeres palyakovetés, ez a legtdbb esetben kvantitativ felméréseket jelent
(lasd 2. sz. tdblazatot).

2. sz. tdbldzat: Az EU tagdllamok szakképzési pdlyakdvetési intézkedéseiben alkalmazott adatgydjtési médszerek

Kvalitativ felmérés | Kvantitativ felmérés | Adminisztrativ adatgydjtés Cenzus

Orszagos szint EE, FR, IT(2) AT(2), CZ(2), DE(4), EE, | AT, CZ, DE(3), DK(3), EE(2), NL
FR(4), HU, IE(2), LU(3), | FI(2), IE, IT, LT, LU(2), MT,
MT(2), NL(2), PT, RO, NL(4), PL, SE(3), SK

SE, SI

Regionalis szint BE-fr(3), IT(2) AT, BE-fr(2), ES(2), BE-fl, BE-fr, DE, ES, UK(2) -
PL(2), UK (5)

Agazati szint AT AT(2), DE - -

Képz6 intézmény szint | CZ, HR FI, HR, HU(3), LT, SI(3) | CZ -

Forras: Beadle, 2017

A 85 azonositott palyakovetési gyakorlat kozul 48 egyszeri, a végzést kdvetéen egy adott idGpontban végzett felmérést
végez, 35 szintén egyszeri, de periodikusan ismétl8dd felméréseket és csupan négyben végeznek valédi nyomon kovetd,
longitudinalis kutatast. 44 gyakorlatban a teljes populaciét felmérik, a tobbiben mintat alkalmaznak, ebbdl 13 szisztema-
tikus, hét véletlenszerd, 21 pedig kényelmi mintavételi eljaras alapjan. Az eredmények alapjan a kutatok a szakpolitika és
gyakorlat hianyossagaiként azonositjak a rendszeres és szisztematikus intézkedések hianyat a tagallamokban, az intézke-

4 A ppt dokumentumok alapjan a kutatasban harom magyar intézményi szint( gyakorlatot is elemeztek, azonban sajnos nem derul ki,
melyek ezek.

5 Sajnos a ppt dokumentum értelmezése természeténél fogva nem mindig egyértelm(, a széveg 6t orszagot emlit, az errél sz6l6
tablazatban ugyanakkor csak Ciprus, Lettorszag és Gorogorszag szerepel a semmilyen intézkedést nem alkalmazé orszagok kdzott, mig
Bulgéria az ilyen eszkdzt jelenleg nem alkalmazé, de azt fejlesztd orszagként van feltintetve.


http://www.eqavet.eu/qc/gns/case-studies/2008-Case-Studies/slovenia-focus-on-employability.aspx
http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET_indicators/indicator_5.aspx
http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET_indicators/indicator_5.aspx
http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET_indicators/indicator_6.aspx
http://www.eqavet.eu/qa/tns/building-your-system/evaluation/indicators/indicator-5.aspx
http://www.eqavet.eu/qa/tns/building-your-system/evaluation/indicators/indicator-6.aspx
http://www.eqavet.eu/qa/tns/building-your-system/evaluation/indicators/indicator-6.aspx

dések valtozé min6ségét, azt, hogy a felmérésekbdl szarmazé adatok mellett nem alkalmazzak az adminisztrativ adatokat,
nem gydjtenek altalanosan kulcsfontossagu oktatasi és foglalkoztatasi indikatorokat, a végzetteket nem tobb alkalommal
kovetik nyomon, valamint, hogy a palyakdvetésbdl szarmazé adatok elérhetésége valtozé és nem alkalmazzak azokat min-
den olyan célra, amire szantak.

A kutatas masodik felében négy lehetséges EU-s szint( intézkedést dolgoztak ki, majd ezek értékelésére kérdbivek utjan
konzultaltak a tagallamok érdekelt csoportjaival. Az értékelt szcenariok: (1) egy Uj EU-s szint( szakképzési palyakovetési
felmérés kidolgozasa; (2) Egy meglévd unids felmérés pl. LFS, AES vagy SILC) atszabasa ugy, hogy az alkalmas legyen a szak-
képzésben végzettek palyakovetésére; (3) A nemzeti, regionalis vagy képz8 intézmény szintl intézkedések kialakitasahoz
vagy fejlesztéséhez adott tamogatas vagy 0sztdnzés biztositasa. E konzultacié eredményeit nem tartalmazza az elérhetd
ppt dokumentum.
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3. Palyakovetés a szakképzésben Magyarorszagon

3.1 Hazai palyakoévetési vizsgalatok a szakképzésben

Mig a nem kifejezetten palyakdvetési célu, de ilyen relevanciaval biré vizsgalatokra itthon is b&ven taldlunk példat —ilyen a
népszamlalas és a mikrocenzusok, a munkaulgyi szervezet altal 1991 6ta készitett révid tdvi munkaerépiaci elérejelzések
és havi és éves munkaerd@piaci helyzetképek (melyek kilon fejezetben foglalkoznak az atmenettel, képzési szintenként a
palyakezd6k munkaerdpiaci helyzetével), a 15-29 éves korosztalyt felméré (elhelyezkedésre, tovabbtanulasra is rakérdezd)
Ifjsag kutatassorozat, vagy a tizezer, 2006-ban 8. évfolyamos fiatal életltjat éves rendszerességgel nyomon kéveté Elet-
palya-vizsgalat —, a kifejezetten a szakképzésben végzettek palyajanak nyomon kdvetését célzé vizsgalatok és gyakorlatok
mar jéval ritkdbbak.

Orszagos palyakdvetési rendszer hazankban jelenleg csak a felsoktatasban mikdédik (Diplomas Palyakovetési Rend-
szer, DPR), ez a hazai intézményi és kiilféldi gyakorlatok tapasztalatainak felmérésére alapjan a TAMOP 4.1.3. programban
kialakitott, az egy, harom és 6t évvel kordbban abszolutériumot szerzett hallgatok kérdéives felmérésére épité ,hibrid”,
egyszerre intézményi és orszagos rendszer' (Horddsy és mtsai, 2012, 129-130.). A szakképzés orszagos palyakovetési rend-
szerének kialakitasat célz6 intézkedéseket — mely a tervek szerint a DPR-t6l eltéré modszertanra: kotelez6 adatszolgaltatas-
ra és/vagy orszagos adatbazisok dsszekapcsolasara épitene — a 3.3 alfejezetben targyaljuk. Az intézményi szintl palyako-
vetési gyakorlatokat egy 2009-2010-ben végzett kutatas térképezte fel, ennek eredményeit a 3.2. alfejezetben ismertetjik.
Az alabbiakban a 2000 utani hazai, kifejezetten a szakképzésre iranyuld palyakovetési célu vizsgalatokat és kutatasokat
gyljtottuk ossze.

Az iskolai rendszer( szakképzésben végzett palyakezd6k (el6z8 tanévben végzettek) elhelyezkedésének, munkahelyi be-
illeszkedésének és a megszerzett szaktudas hasznosithatésaganak teljes kor( felmérésére tett kisérletet 2005 novemberé-
ben egy, az akkori Nemzeti Szakképzési Intézet (NSZI) megbizasabdél a Budapest Miszaki Féiskola munkatarsai altal végzett
kutatas (NSZzI, 2006). A felmérés alapjaul szolgald kérd6ivben rakérdeztek (nyilt, illetve Likert skalas keérdésekkel) a tanulék
iskolai képzésukrdl alkotott véleményére és azzal valé elégedettségére, illetve min&ségfejlesztési javaslataira is, emellett a
kutatas részét alkotta a munkaltatok kérdbives felmérése is. Az NSZI 68 919 db kérdbivet postazott ki 897 iskolaba, akiknek
feladata volt a kérddivek tovabbkuldése (felbélyegzett valaszboritékkal egyttt) a végzetteknek, majd a beérkezett adatlapok
elkuldése a feldolgozast végzé kézponthoz. A valaszadasi hajland6sag azonban nagyon alacsony volt és a 338 iskola altal
visszakuldott 4615 db kérddiv alapjan létrehozott adatbazis végll csupan 3942 f6 végzett adatait tartalmazta. Az adatgy(j-
tés megvaldsitadsara vonatkozé tapasztalatok kozott a szerz68k megjegyzik, hogy tébb iskola beszamolt arrél, hogy ,sajat
maguk is probalkoztak az iskolat elhagyé palyakezdék nyomon kovetésével, de nagyon kevés eredménye volt ez iranyu
torekvéseiknek, amely nem all ardnyban a befektetett energidval és koltségekkel”, tovabba az elégedetlenségét jelzé 60
iskola kdrében dominans volt annak jelzése, hogy a feladat ellatasanak olyan mértékl anyagi vonzata van, amelyet az iskola
nem tud vallalni.

A szakképzésben végzettek munkaerdpiaci helyzetét 2008 6ta vizsgalja éves rendszerességgel az MKIK Gazdasag- és
Vallalkozaskutato Intézete (MKIK GVI) az Un. szakiskolai kutatas keretében, mely a megyei fejlesztési és képzési bizottsagok
(MFKB-k) iskolai rendszerl szakképzéssel kapcsolatos beiskolazasi dontéseit (2011-ig), illetve javaslatait (2012 6ta) hiva-

1 Az intézményi DPR vizsgalatok 2010-ben kezd&dtek, a programot vezet6 Educatio Kht. ezek |étrehozasat palyakdévetési kézikonyv
kiadasaval (https://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr/ebook/IDPR_ebook/dpr_e-book.html ), esettanulmanyok, kulfoldi példak
bemutatasaval, konferencidkkal segitette és folyamatos szakmai hattértdmogatast nyujtott (https://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/
dpr/DPR_GYIK?itemNo=2). A kdzponti egységes palyakdvetési kérd&ivet az intézmények kiegészithetik sajat kérdéiv blokkjaikkal és a sajat
maguk altal meghatarozott moédszerrel (papiros vagy online, esetleges telefonos rasegitéssel), meghatarozott mintavétellel veszik fel az
adatokat. A DPR része tovabba a jarulékfizetési adatbazisok, a munkanélkili adatbazis és a Felséoktatasi Informaciés Rendszer anonim
Osszekapcsolasaval egy Uj adatbazis |étrehozasa, amely rendszeresen lekért adatokkal a diplomasok palyautjanak fébb adatait képes
tarolni (Hordésy és mtsai, 2012, 130.)

tott megalapozni. E kutatas keretében végzett munkaltatdi felmérések a szakmunkas végzettségliek foglalkoztatasa iranti,
a kovetkez6 egy évben, illetve harom éven tul, de négy éven beliil varhaté keresletrdl gyljtenek informacidkat, melyben
kitérnek a palyakezddk altaldanos és szakmai kompetenciait illetd munkaadodi elégedettségre is. 2009 6ta a szakképzett
palyakezd6k munkaerépiaci érvényesulését, valamint iskoldjukkal és gyakorlati képz&helylkkel val6 elégedettségét feltér-
képez6 ,palyakdvetési pillanatfelvételt” is készitenek azok kérében, akik valamely hianyszakmaban szereztek szakmunkas
bizonyitvanyt. A vizsgalat a minden megyében korlatozas nélkul beiskolazhatd, illetve a kutatasba korabbi években bevont
szakmat végzett és a képzés ideje alatt tanuldszerz6déssel rendelkezd fiatalokra korlatozédik, szakma és megye szerinti
aranyok alapjan vett (2012-ig 3000, azéta 2000 f6s elemszamu) mintan, és a megkérdezettek csaladi hatterét is figyelembe
veszi mint fontos magyarazé valtozét. 2013-ban részben megvaltoztak az adatfelvétel mddszertani keretei: a végzetteket
mar nem 9, hanem 19 hénappal a végzés utan kérdezik meg, aminek kdszonhetéen a 2013 el6tt és azéta gyljtott ada-
tok csak korlatozottan dsszehasonlithatok. 2013 6ta mintegy 1500 f8s mintan valédi palyakovetéses kutatast is végeznek
a 2012-ben végzettek kdrében (Makd és mtsai, 2016, Bukki és mtsai, 2014, 57-58.).

Orszagos (telepUléstipusra, régiéra és szakmacsoportra) reprezentativ mintara épulé szakképzési palyakovetési kuta-
tassorozat valésult meg 2010-2014-ben a TAMOP 3.1.1. ,21. szazadi kdzoktatas - fejlesztés, koordinacié” c. kiemelt projekt
keretében, mely a szakképzés hosszabb tavi hatasainak a megragadasat is célozta? (Tomasz, 2012, Ercsei, 2015, Fehérvari,
2016). Els6ként egy keresztmetszeti vizsgalatra kerult sor 2010-ben: 900 f6, 2007-ben (érettségizett és nem érettségizett)
szakmunkas bizonyitvanyt szerzett fiatalt kérdeztek meg hibrid médszerrel, kérddiv alapjan, illetve 40 fiatallal strukturalt
mélyinterju is készult. Szintén 2010-ben indult a kutatassorozat 2. hulldma, melyben a 2010-ben végzd8s tanulok longi-
tudinalis vizsgalata tortént meg harom adatfelvétellel (2010 tavaszan még az iskolaban keresték fel a diakokat, majd az
arra vallalkozékat — szamukat nyereménysorsolassal is igyekeztek ndvelni - telefonon keresték fel Gjra 2012 januarjaban,
majd 2014 nyaran). A kutatassorozat 3. hullamaban az elérehozott szakképzésben résztvevk palyautjat kovették nyomon
két alkalommal (2014 majus és november).

Egy sajatos szakképzési terulet, a specialis szakiskoldsok munkaer8piaci helyzetét vizsgalta egy 2007-ben publikalt kuta-
tas (Bruckner és mtsai, 2007), majd szintén a TAMOP 3.1.1 kiemelt projekt keretében kerdilt sor egy, a speciélis szakiskolat
végzettek munkaerdpiaci kilatasait vizsgald kutatasra 2009-2010-ben. Ez utébbi keretében kérd&ivekben kérdezték meg
a specialis szakiskolak vezetdit aktualis szakpolitikai témakrdl, illetve specialis szakiskolasokat képzésikrol és foglalkozasi
terveikrél (Martonfi, 2011).

3.2 Intézményi palyakovetési gyakorlatok a szakképzésben

Arrél, hogy intézményi szinten milyen pélyakévetési gyakorlatok léteznek Magyarorszagon, egy, szintén a TAMOP 3.1.1.
kiemelt projekt keretében 2009-2010-ben végzett kutatas nydjtott elsd izben informacidkat (Hordosy és mtsai, 2012).
A kutaték a teruleti szint(i palyakovetést illet8en azt talaltdk, hogy ilyenek inkabb csak szérvanyosan és régebben folytak
(pl. Békés, Borsos-Abauj-Zemplén vagy Gydr-Moson-Sopron megyékben) és friss tevékenységre nem talaltak példat, ami
valészinlleg a szabadon elkolthetd kozigazgatasi forrasok csokkenésével és a megyei iranyitasi szint eljelentéktelenedé-
sével magyarazhaté®. Ugyanakkor a kérdd&ives és interjus kutatds eredményei intézményi szinten névekvd palyakovetési
aktivitast mutattak, részben feltehetéen a kils, szabalyozasi kényszereknek kdszdonheten.

2 Ahazai és nemzetkdzi szakirodalom alapjan ugyanis az iskoldb6l a munkaerdépiacra torténd atmenet az utobbi évtizedekben a korab-
bihoz képest sokkal komplexebbé valt, ma mar nem tekinthetd egyetlen [épésnek, mivel a tanulasi és a palyaut gyakran egymasba fono-
dik, egymasra épul. A kutatassorozat eredményei megerd@sitették, hogy az atmenet valtozatos mintazatokat mutat és hogy a k6zépfoku
végzettség, még a szakmunkas végzettség sem jelent befejezett iskolai utat a fiatalok tobbsége szamara és nagyon magas a tovabbtanu-
|6k aranya: az érettségizettek féként a tovabbtanulast célozzak meg (de ezen belll leggyakrabban a fels6oktatasi szakképzést), a tobbiek
Ujabb szakma vagy az érettségi megszerzését, ami jobb munkapiaci poziciét biztosit (Fehérvari, 2016, 81.)

3 A 2006-0s NSZI-s kutatas soran is jelezte Szeged varos egyik iskoldja, hogy 2006 januarjaban kezdédik egy, a varosi énkormanyzat altal
teljes mértékben finanszirozott felmérés, melynek kérdéivét a 2003-2004-2005-ben végzett valamennyi palyakezdének ki fogjak kildeni.
Arra vonatkozéan azonban, hogy milyen csoport végzi és milyen médszerekkel a vizsgalatot, az iskola vezet6je nem tudott felvildgositast
adni (NSZI, 2006). E szegedi palyakdvetési felmérésnek mi sem akadtunk nyomara az interneten.


https://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr/ebook/%21DPR_ebook/dpr_e-book.html
https://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr/DPR_GYIK%3FitemNo%3D2
https://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr/DPR_GYIK%3FitemNo%3D2

A 2009 novemberében végzett kérddives felmérésben iskolaigazgatokat kérdeztek meg (minden kozépfokl szakképzd
intézményben) arrél, hogy iskolajukban nyomon kovetik-e végzettjeik sorsat, mennyire tartjak ezt fontosnak és vannak-e
kezdeményezések TISZK-szint(i palyakdvetésre, tovabba az el6z6 tanévben végzett tanuldik munkaerdpiaci statuszanak
becslésére is megkérték &ket. 288 szakkodzépiskolai, 188 szakiskolai és 54 specialis szakiskolai kérdéivet kaptak vissza,
a megkérdezettek rendre 28, 28, illetve 54%-at6l. Az eredmények azt mutattak, hogy az iskolaigazgatok fontosnak tartjak,
hogy informaciéval rendelkezzenek a volt tanuléik palyajarél, vagyis ,a feltételek megléte esetén az intézmények donté
hanyaddban meg volna a belsé motivacié arra, hogy iskolai szintl palyakdvetést végezzenek” (Hordosy és mtsai, 2012,
132.). Ami a tényleges palyakovetési gyakorlatokat illeti, csak nagyon kevés iskola jelezte, hogy elég pontos képpel rendel-
kezik végzettjei munkaer&piaci helyzetérdl, altaldban csak elnagyolt, nem szisztematikusan dokumentalt tudasrél van szo.
Az intézmények mintegy harmada nyilatkozott Ugy, hogy képben van arrél, a végzés évében a végzettek merre folytat-
jék utjukat, de a késébbi interjukbol kiderilt, hogy a dokumentalas itt is esetleges és az iskola belsé nyilvanossaga sza-
mara altalaban nem hozzaférhetd. A tobbi iskola nagyjabdl fele tett korabban szérvanyos kisérletet a palyakovetésre,
a tobbiek (az iskolak negyede-harmada) csak esetlegesen szereznek tudomast végzettjeik sorsarol. Ugyanakkor a palya-
kovetés fontossaganak megitélésében nem volt jelentds kilonbség a palyakdvetést végzd és nem végzd intézmények va-
laszaiban, vagyis azok az intézményvezetdk is nagy fontossagot tulajdonitanak a palyakovetésnek, akik eddig ilyen tevé-
kenységet nem folytattak. Ezek az eredmények részben 6sszehasonlithatéak voltak egy korabbi, a 2002/2003-as tanévben
az Orszagos Kozoktatasi Intézet altal lebonyolitott szakiskolai felmérés eredményeivel, ami azt mutatta, hogy bar az évek
soran némileg megndtt a palyakdvetés jelent8sége az iskoldk szamara, de alapjaban ez egy tartos prioritas, tovabba, hogy
ndtt az intézmények tényleges palyakdvetési aktivitasa (Hordosy és mtsai, 2012, 133-134.).

A kutatas idépontjdban a hazai szakképz6 iskolak tobbsége (2008/2009 6ta) valamely TISZK-hez (Térségi Integralt Szak-
képz6 Kozponthoz) tartozott. E TISZK-ek felé a szakképzési hozzajarulasrol szo6l6 térvényben megfogalmazodott egy
— jogilag nem egységesen értelmezett — elvaras, hogy sajat palyakovetési rendszert mikddtessenek, melyet a hozzajarulas
fogadasanak eléfeltételeként hataroztak meg (Horddsy és mtsai, 2012, 127.). ATISZK rendszer tovabbfejlesztését tdmogatd
TAMOP 2.2.3. program TISZK rendszer tovabbfejlesztését célzé projektjei pedig tébbséglikben tartalmaztak egy palyakéve-
tési alprojektet is (a kutatdk becslése szerint szazmilliés nagysagrendd koltségvetéssel). A kérddives felmérésben valaszado
szakiskolak és szakkozépiskolak kétotdde, a specialis szakiskolak 16%-a jelezte, hogy az 6 TISZK-Ukben mar folynak palya-
kovetési rendszerrel kapcsolatos el6készlletek, a szakiskolak kététode, szakkozépiskolak harmada, specidlis szakiskolak
otode tartozott olyan TISZK-hez, ahol a késébbiekben tervezték ezt elinditani, mig a tobbiekben ezt egyelére nem tervezték.

Az interjus vizsgalat soran 41 intézményben érdekl6dtek a kutatok a palyakdvetési gyakorlatokrol, ezeknek haromnegye-
dében mar mikodott par éve valamilyen formaju palyakovetés vagy rovid idén belll tervezték azt elinditani. Az igazgatok
az iskolai szintl palyakovetés céljaként emlitették az iskolavezetés, illetve pedagdgusok informalasat arrél, hogy végzettjeik
mennyire sikeresen vették az iskola-munka vilaga atmenet akadalyait, illetve, hogy megszerzett tudasuk elegendé volt-e
munkahelytkdn, tovabba az informaciok képzési kindlat tervezésében, fenntartdi vagy palyazati beszamoloi kotelezettség
teljesitéséhez, illetve marketingeszkozként valé felhasznalasat. Tobb interjuban felmerilt a az intézményi palyakovetési
adatok 0sszehasonlithatosagat lehet8vé tevd referencia pontok sztiksége, ami magasabb szintl adatgyUjtést vagy adatag-
gregalast kivanna meg, az adatvédelmi megfontolasok jelent8sége, valamint a médszertani tamogatas és forrasok igénye.
A palyakdvetési adatok gyljtésében standardok hijan kilénb6zé gyakorlatok alakultak ki, néhany helyen viszonylag for-
malizalt, kotott médszerekkel gydjtéttek informaciot, mashol informalis utakon igyekeztek elérni a végzetteket. Az interjuk
alapjan a tipikus palyakovetési eljaras az volt, hogy az intézmény papir alapu, révidebb-hosszabb kérd8ivekkel levélben
keresi meg a végzetteket, aminek soran azonban nagyon alacsony (5-20%-0s) valaszadasi hajlandésagot tapasztaltak, igy
a kiértékelésnek sem érezték igazan hasznat. Az interjlualanyok a sikertelenség f6 okat a cimek valtozasaban, a végzettek
kotédésének hianyaban és a befektetett pénz és energia alacsony hasznosulasaban lattak, ami gyakran el is vette a ked-
viket a tovabbi probalkozastél. Ugyanakkor mar tobb iskoldban beszamoltak egy masféle gyakorlatrél, melynek soran
avolt osztalyfénokok feladata (egyszeri alkalommal) a tanév vége utan informaciot szerezni volt diakjaikrol, akikkel tobbféle
infokommunikaciés eszkdzon (email, kozosségi média, telefon) keresztil veszik fel a kapcsolatot. E modszerrel jelentés

adatmennyiséget sikertl felhalmozni, amib&l mar elemzések is készulhetnek. A leginkabb informalis és legkevésbé sziszte-
matikus adatgy(jtés a végzettek alkalmankénti személyes megkérdezése, amire a volt tanul6 visszalatogatasakor, véletlen
talalkozasokkor vagy a korabbi gyakorlati helyen vald elhelyezkedés esetén kerulhet sor. Az igy begyjtott adatok kevésbé
rendszerezhet8ek, viszont sokrétlibb informaciét nydjthatnak (motivaciordl, tervekrdl, reflexiokrél), de az interjuk alapjan
csak ritkan kerult sor ezek rogzitésére és 6sszegzésére. Az interjuk egyik f6 konkluzidjaként a kutatdk azt allapitottak meg,
hogy a j6l mikddd intézményi palyakovetés egyik kulcsa a személyes kapcsolatok hasznalata (osztalyfénokok altal), illetve
a szisztematikus adatgydijtés és az informaciok visszaforgatasa az intézmeényi mikodésbe.

Az interjuk soran is gy(jtottek informaciot a TISZK-ekben eltervezett, altaldban akkor még fejlesztés alatt allé rendsze-
rekrél, ami a palyakovetés egy Uj - a jelenlegi oktatasiranyitasi rendszerben bizonyos mértékig a szakképzési centrum
szintnek megfeleltethet6 - szintjének volt tekinthetd. A TAMOP 2.2.3. programban egyenként 3,8-10 millié feletti 6ssze-
gekkel tamogattak a TISZK-hez tartozé iskolak egységes palyakovetd rendszerének kialakitasat a legtdébb TISZK esetében,
ugyanakkor ez a folyamat nem egy atgondolt stratégia alapjan eltervezett és koordinalt (és a DPR kidolgozasatol eltéréen
nem egy allamilag biztositott tamogato szolgalattal kisért) tevékenység volt. A palyakovetés tehat a TISZK-ek dont6 tobbség-
ben nem belsé motivaciobol, hanem kulsd elvaras vagy kényszer miatt indult és mind a koncepciét, mind a megvaldsitast
illetéen nagy kulonbségeket mutatott: volt példaul, ahol kulon szoftvert vettek vagy fejlesztettek, volt, ahol egy interaktiv
informatikai felllet volt maga a palyakdvetési rendszer (az alumni tipusu rendszerekhez hasonldéan?), volt, ahol a TISZK
munkatarsai végezték az adatgy(jtést és volt, ahol az iskolak. Az interjuk altalanos tapasztalata azonban az volt, hogy sok
vezet6 szkeptikus volt e palyakdvetési rendszerek mikddésével kapcsolatban az alacsony vélaszadasi hajlandésag (amit
a TISZK-hez valé még kisebb koétédés tovabb csokkentett), az eréforrasok biztositasa (TISZK szinten sincs emberi eréfor-
ras a feladatra), illetve a szakértelem hianya miatt. Mivel pedig alapvet&en kilsé kezdeményezésbhdl fakadtak e fejleszté-
sek, az eredményeket viszonylag kevés intézményben tervezték felhasznalni az iskolai déntéshozatalban. Osszességében,
a kutatok kevés intézményben taldltak igazan atgondolt, jél strukturalt, hosszabb id&sikban gondolkod6 rendszerszer(
vizsgalatrol szo6l6 elképzelést.

Tanulmanyuk utolso fejezetében a szerz6k javaslatokat is megfogalmaztak az intézményi palyakovetés gyakorlatanak
fejlesztésével kapcsolatban. Fontos megallapitasuk, hogy az intézményi szintl palyakovetésnek nagyon sokféle lehetsé-
ges célja lehet, a munkaer@piaci helyzet nyomon kovetése csak az elsé 1épés és Gnmagaban nagyon sok haszonnal nem
jar - a helyi vezet8ségnek vagy akar a pedagdgusoknak kell meghatarozniuk a konkrét célokat, melyhez aztan a tematikat
és modszertant szabni kell. Konkrét moédszertani receptet igy nem is lehet adni, csak otleteket, mint példaul, hogy kiléno-
sen differencialt célok esetén javasolt a komplex médszertanok alkalmazasa, valamint, hogy ajanlatos mar a tanulmanyok
kezdetétdl rogziteni az adatokat, melyekre egyéni fejlesztési tervek és palyaorientacio épulhet és melynek a késdbbi pa-
lyakdvetéssel egyesitett eredményeit vissza lehet csatolhatni a palyaorientacidba és a pedagdgiai program fejlesztésébe.
A szerz8k hangsulyozzak, hogy a szokasos felmérési eszk6zok (levélben, emailben, kdzdsségi oldalon elkildott, telefonon
lekérdezett kérd8ivek) alkalmazasa is szamos mddszertani megfontolast igényel a megfeleld valaszadasi hajland6sag bizto-
sitasa érdekében, ami olyan magas szakértelmet feltételez, ami csak kozpontilag biztosithatd. Befejezésul ajanlanak néhany
nem szokvanyos felmérési eszkdzt is, igy a szakérték altal adott becslést, az osztalyféndkdk és szakoktatdk informacidinak
rendszeres és egységes dokumentalasat, az alsébb éves tanuldk altal végzett palyaorientacios projektfeladatot vagy a vég-
z8s diakok megkérdezését idésebb testvéreik munkaerdpiaci helyzetérdl (Horddsy és mtsai, 2012, 145-151.).

Az intézményi palyakovetési gyakorlatokrél szold alfejezetiink végén egy TISZK-szint( palyakdvetési rendszer-terveze-
tet mutatunk be réviden, melyet az MKIK GVI munkatarsa készitett 2010-ben a Kecskeméti TISZK (KETISZK) megbizasabol
(Fazekas, 2010). A tervezett rendszer célja az volt, hogy lehetdvé tegye a végzettek munkaerépiaci és tovabbtanulasi
palydjanak elemzését, ezaltal a KETISZK Stratégiai Koncepcidjdhoz kapcsoldédott, annak informaciés kdzpont kialakitasara

4 Az alumni tipusu palyakdvetési rendszerek célja nem csak az informaciégydijtés, hanem az informaciészolgaltatas is lehet, példaul a
tovabbtanulasi, vagy munkalehet&ségekrdél értesiteni a volt didkokat (Horddsy és mtsai, 2012, 139.).



tett javaslatait pontositotta. A terv az informacios kdzpont szamara szikséges informaciokat és adatokat négy, egymassal
osszekapcsolhatd tematikus teriletre bontotta:

1. fejlettséget bemutaté indikatorok;
2. munkaer8piacot bemutaté indikatorok;
3. keresletet bemutatd indikatorok;

4. kinalatot bemutaté indikatorok.

A tervezet a mar létez8 orszagos, regionalis és helyi adatbazisokbol ingyen vagy pénzért megszerezhetd informaciok és
adatok mellett a végzettek munkaerdpiaci sikerességérdl és a KETISZK munkajanak eredményességérdl sz6l6 informaciok
megismerése érdekében a KETISZK sajat adatgyljtésének bevezetését javasolta harom f8 eszkdz alkalmazasaval:

1. online kérddiv (rovid és hosszu verzid);

2. ,végzettek tarsasaga” (alumin kapcsolatok kiépitése levelezd lista és hirlevél, honlap, interaktiv online felllet kialakita-
saval, illetve események szervezésével);

3. szakértéiinterjuk.

A dokumentum a létezd adatbazisok és a KETISZK sajat adatgy(jtésének dsszekapcsolasaval harom javaslat-csomagot
fogalmazott meg, melyek egymasra épulnek és ahol a minimal verzié jelenti a legkevésbé gazdag informaciés forrast bizto-
sito, de legolcsébb megoldast:

1. Minimdl verzié

+  KETISZK sajat adatainak 6sszegzése,

« ingyenes, online elérhetd adatok,

«  rovid online kérddiv (a valaszadast nem tamogatjak kilon tevékenységek), és

«  végzett hirlevél kikildése.

2. Minimdl plusz verzié

«  KETISZK sajat adatainak 6sszegzése,

« ingyenes, online elérheté adatok, plusz ingyenes, de nehezebben beszerezhetd adatok,

«  rovid online kérddiv, emlékezteté email kuldésével és kontaktadatok rendszeres frissitésével,
«  végzett hirlevél kikuldése, statikus végzett honlap kialakitasa, és

«  évenkénti végzett talalkozé szervezése.

3. Maximdlis verzié
+  KETISZK sajat adatainak 6sszegzése,
+  0Osszes elérhet6 adat megszerzése (ingyenes és fizetds is),

*  hosszU online kérddiv, emlékeztetd email kuldése, kontaktadatok rendszeres frissitése és nem valaszolok telefonos
felkeresése,

«  végzett hirlevél kikuldése és interaktiv online felllet kialakitasa,
«  évenkénti végzett talalkozdk, programok szervezése, és

«  szakértdi interjuk készitése.

A rovidebb kérdéiv (melynek kitoltése kevesebb, mint 5 percet vesz igénybe) csak a munkaerépiaci helyzet alap-adataira
kérdez ra, mig a hosszabb feltérképezi a valaszol6 csaladi hatterét, iskolai palyajat, a szakképzésrol és gyakorlati képzéhely-
rél alkotott véleményét, illetve részletesebb adatokat kér jelenlegi munkajara és tovabbtanulasara vonatkozéan. A minimal
verzio esetén a legnagyobb kockazatot a szerz6 éppen abban latta, hogy az online kérd&ivre vald valaszadasi hajlandésag
akar 30-40% alatti is lehet, amit a maximalis verzié a nem valaszolok telefonos lekérdezésével igyekszik orvosolni, ez azon-
ban mar jelent6sen megdragitja a koltségeket.

3.3 Egy orszagos szakképzési palyakévetési rendszer kidolgozasat célzé intézkedések

Az iskolai rendszer(i szakképzésben végzettek palyakdvetése a hazai szakképzéspolitika kiemelt tertiletévé valt az eimult
évtizedben, nem utolsésorban azért, hogy az igy nyert informacidk segitséget nyljtsanak a képzési keretszamok tervezé-
séhez (Bukki és mtsai, 2014, 56.). Egy orszagos szakképzési palyakovetési rendszer (PKR) kidolgozasa mar a 2000-es évek
masodik felében megindult, a 2005. évi Szakképzés-fejlesztési stratégia alapjan a kozoktatasi torvény 2007. évi médosita-
sa rendelte ezt el (ugyanakkor a feln6ttképzési torvény is meghatarozott palyakévetéshez kapcsoldédd kotelezettségeket
az allami/unios forrasokbdél tdmogatott képzések esetében, tovabba a szakképzési hozzajarulasroél sz616 torvény a hozzaja-
rulds fogadasanak eléfeltételeként hatarozta meg az intézmények ,palyakovetési rendszerrel 0sszefliggd jelentéstételi ko-
telezettségének” teljesitését, illetve csak az adatszolgaltatasi kotelezettségnek eleget tett munkaltaté szamara engedélyezte
fejlesztési tamogatas nyujtasat, Horddsy és mtsai, 2012, 127., Koncepcié, 2011, 33.). Arendszer céljaként a szakképzés mun-
kaer6piaci hasznosulasarol és a képzd intézmeények hatékonysagarol valé kozvetlen visszacsatolas biztositasat, valamint
a palyaorientacié/-tanacsadas tdmogatasat hataroztak meg. A rendszerbe a jogszabaly szerint érkeztek volna informaciok
az OK]J-s szakképesitést szerzettek végzettségérdl és a szakképesités megszerzését kovetd 3 éven bellli munkahelyérdl és
munkakorérdl a tanuldk, képzdk és munkaadok kotelezé adatszolgaltatasa alapjan. Az elképzelést azonban a kezdetektdl
sok kritika érte, kildndsen a megkérdezettek adatszolgaltatasban vald érdekeltté tétele, valamint a személyes adatok vé-
delmének biztositasa tlint a legnagyobb kihivasnak (Bukki, 2009, 8.). Egyes becslések szerint torvényi kdtelezettség esetén
is csak legfeljebb 50-70%-0s valaszadasi arany varhato, amivalészinlleg (nem ismert tényez6k szerinti) torzitott mintat pro-
dukalna, ez pedig kétségbe vonna az igy keletkezett adatok érvényességét (Horddsy és mtsai 2012, 126.). A torvény felha-
talmazast adott a Kormany szamara, hogy rendeletben hatarozza meg a palyakovetési rendszer mikodtetésének részletes
szabalyait és az adatszolgaltatas eljarasi rendjét, tovabba kijeldlte a palyakdvetési rendszer mikodtetéséért felelds szervet,
e végrehajtasi rendelet azonban, bar tervezete 2009-ben elkészilt, végll soha nem jelent meg.

A PKR kidolgozasa eurépai uniés tamogatassal a TAMOP 2.2.1.-08/1 ,A képzés evollciéja” c. kiemelt projekt 1. ,Palyakove-
tés rendszere” alprojektje keretében indult meg 2008-ban, a tervek szerint 2010-ig megtortént volna a rendszer kiprobalasa
is. A projekt az akkori Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézetben valésult meg, melyet a palyakovetési rendszer mu-
kodtetbjének jeldltek ki. A maig |étez6 honlap leirdsa szerint e projekt célja egy sokféle felhasznald sokféle igényét kielégitd
informatikai felUlet Iétrehozasa volt, ennek [étrehozasat a kdvetkezd tevékenységekkel tervezték tamogatni:

1. a palyakovetés modszertananak kidolgozasa, ennek érdekében jogszabalyi keretek felmérése és az adatgazdakkal,
adatszolgaltatokkal és felhasznaloi csoportokkal valo egyeztetés;

2. informatikai eszk6zok, palyakdvetési honlap (informacios forras és adatszolgaltatasi pont) fejlesztése a képzd intézmé-
nyek bevonasaval;

3. felhasznaldi tesztelés és elégedettség-mérés, egyeztetések a tovabbfejlesztésrél, korrekcio;
4. moddszertani kézikdnyv, e-tananyag, képzések fejlesztése és nyujtasa.
A leiras szerint a rendszer informaciét nyujtott volna a képzések szinvonalara és munkahelyi bevalasra vonatkozo-

an is, visszacsatolva a munkaltatéi és munkavallaléi véleményeket. A honlapon megtalaljuk a projektben 2009 8szén,
majd 2010 6szén a munkaltatoi igények megismerése céljabol végzett két kérdbives felmérés, valamint az ezek kiegé-



szitéseként 2010-ben régiénként készitett munkaltatdi és munkavallaloi fokuszcsoport in-
terjuk elemzd tanulmanyait. A 2010-es felmérés zarotanulmanyanak el8szava utal arra,
hogy a 2. munkaltatéi felmérés eredetileg a PKR elkészult informatikai keretrendszerének
értékelésérdl, hatasainak tanulmanyozasarél szélt volna, ,azonban kilsd tényez8k miatt a
Rendszer informatikai kivitelezésébe tartozé tesztelési id6szak kitolédott” (Szabd, 2010, 5.).
A projekt 2011. aprilis 30-ig mkodott, sajnos nincs informaciénk arrél, végul ténylegesen elké-
szult-e ez az informatikai rendszer.

2011 decemberében Uj szakképzési torvényt fogadtak el, amelynek 86. paragrafusa tartalmaz-
za jelenleg a korabbi térvényi rendelkezéshez hasonlo, kotelezd adatszolgaltatasra vonatkozé

jogi szabalyozast a végzettek, a képzé intézmények és a végzetteket alkalmazé munkaltatdk
szamara (az allami vagy eurdpai unidés tdmogatasban részesulé feln6ttképzések esetében is).
E jogszabaly is torvényi felhatalmazast ad a Kormany szamara, hogy rendeletben hatarozza meg
a palyakovetési rendszer mikodtetésének részletes szabalyait, a palyakdvetési rendszer részére
torténd adatszolgaltatas eljarasi rendjét, tovabba kijeldli a palyakovetési rendszer mikddtetésé-
ért felel@s szervet. A palyakovetés tényleges elinditasahoz sztkséges végrehajtasi kormanyren-
delet azonban maig nem jelent meg.

Ugyanakkor, bar a Nemzetgazdasagi Minisztérium 2011. évi stratégiai dokumentuma (Koncep-
ci6, 2011) ezt még nem emliti, a PKR koncepcidja a jogszabalyba foglalt adatszolgaltatasi kotele-
zettségeken tul a finn rendszerhez hasonléan alapvetéen a kulonb6z6 alrendszerekbdl beérkezd
adatok dsszekapcsolasara épitett (Hordosy és mtsai, 2012, 128.) Ez az elképzelés jelenik meg a
Kormany 2015. évi szakképzési koncepciéjaban, mely szerint a meglévd torvényi szabalyozas
nem nyujt megfelel® keretet, mert ,nem biztositja megfelel6en a hatékony palyakdvetési rend-
szerhez szUkséges adatok Osszességét, elérhetéségét” (Szakképzés a gazdasag szolgdlataban,
2015, 43.). E dokumentum szerint a palyakdvetési rendszernek — melynek legfébb célja pontos
és megbizhaté adatokat biztositani a képzések munkaerdépiaci igényekhez val6 igazitdsahoz — két
alapvetd pillére van: egyrészt ismerni kell a végzettek képzettségi struktlrajat, masrészt a pa-
lyakezdés elsé éveiben 1évé munkavallalék megoszlasat, jovedelmi viszonyaikat, tertleti eloszla-
sukat. A koncepcié ezért a meglévé foglalkoztatasi adatbazisok 6sszekapcsolasat, tehat tulajdon-
képpen a finn és norvég orszagos palyakdvetéshez hasonlé rendszer kialakitasat iranyozza el6 az
EMMA (Egységes Magyar Munkaulgyi Adatbazis) fejlesztésének kiterjesztésével, mely integraltan
kezelné a koznevelés, szakképzés, felnbttképzés és felsoktatas adatait is. Kimondja tovabba,
hogy kiemelten fontos egy olyan palyakdvetési torvény megalkotasa is, amelynek keretében 6sz-
szehangolasra kertlnek a koznevelési, szakképzési, feInbttképzési és felsdoktatasi torvények vo-
natkozd részei is, e torvény megalkotasara azonban mindezidaig nem kerdlt sor.

A szakképzési torvény 2015. évi, 2016-t6l hatalyos modositasa szerint a palyakovetési rend-
szer mlkodtetéséért felelds szervnek adatot koteles szolgaltatni a Nemzeti Ado- és Vamhivatal,
a nyugdijbiztosit6 és a kdznevelési informacios rendszer és az innen kapott adatokat 6sszekap-
csolhatjak a komplex vizsgak és az oktatasi azonositok adatbazisaval. Jelenleg a GINOP-6.2.4-VE-
KOP/16 ,A 21. szazadi szakképzés és felndttképzés minéségének, valamint tartalmanak fejlesz-
tése” c. projekt keretében folynak az orszagos palyakdvetési rendszer bevezetéséhez kapcsol6dd
munkalatok.




4, A szakképzési palyakovetés eurdopai unids szakpolitikai kontextusa

Mivel kutatasunk az EQAVET NRP Fejlesztés Projekt 3., az intézményi palyakovetés modszertani ajanlasanak kidolgozasat
célzé alprojektjének keretében valésul meg, elengedhetetlen a palyakdvetés (és azon belll kilondsen az intézményi palya-
kovetés) fejlesztésére és kivanatos jellemz8ire vonatkozé EU-s szakpolitikai, illetve az EQAVET+ Keretrendszer dokumentu-
mainak attekintése, melyeket az ajanlas kidolgozasa soran figyelembe kell venni. Az EQAVET Halézat keretében tovabba
Peer Learning Activity (PLA) taldlkozékra is sor kerult a témaban, melyen a résztvev8k sajat és a prezental6 orszagok tapasz-
talatait vitattak meg az EQAVET Titkarsag altal készitett hattéranyagra tdmaszkodva, és amelynek eredményeit Policy Brief
dokumentumokban szintetizaltak (lasd a 4.2. fejezetet).

41 A palyakovetés fejlesztésére vonatkozé eurdpai uniés szakpolitikai dokumentumok ajanlasai

A palyakovetési vizsgalatok és rendszerek fejlesztésének tdmogatasa a szakképzés-politika kiemelt tertletéve valt az el-
mult években az Eur6pai Unidban is. A szakképzés min6ségének javitasat célzd (az EQAVET Ajanlas 2009. évi elfogadasat
és azt kovetd implementdlasat is magaba foglald), 2002-ben indult koppenhagai folyamat terén tett elérelépés legutébbi
értékelése, a Rigai Kdvetkeztetések (2015) kiemeli az olyan szakképzés-politikakba val6 befektetés fontossagat, melyek egy-
részt novelik az egyének foglalkoztathatdsagat, segitenek a készségek kereslet-kinalataban jelentkezd jelenlegi illeszkedési
problémak csdkkentésében és lehetbvé teszik a képzésbdl a munkaba vald sima atmenetet, masrészt elsegitik az egyének
személyes fejl6dését és igy hozzajarulnak az életmindség javitasahoz. A dokumentumban meghatarozott Uj kozéptavu
(2015-2020) célkitlizések egyike a szakképzési minéségbiztositasi mechanizmusok tovabbfejlesztése az EQAVET Ajanlas-
sal 6sszhangban, valamint ezek részeként folyamatos informacids és visszacsatolasi hurkok kialakitasa a szakképzésben
a tanulasi eredményekre épitve. A javasolt konkrét tevékenységek kozott szerepel a szakképzésben végzettek foglalkoztat-
alkalmazasa, az adatgy(jtés és elemzés koherens rendszereinek és a monitoring eredmények képzés adaptalasat tamogato
visszajelzési mechanizmusainak kiépitése.

A pélyakévetés fejlesztése hangsulyos elem a foglalkoztathatésag és versenyképesség javitasat célzé Uj eurdpai kész-
ségfejlesztési programban (New Skills Agenda for Europe) (2016) is, mely harom f6 célt hataroz meg: a készségfejlesztés
mindségének és relevanciajanak javitasat, a készségek jobb lathatésagat és 6sszehasonlithatésagat, valamint a jobb palya-
valasztast lehet6vé tevd készség-informacidk javitasat. A program 10 tevékenység megvaldsitasat ajanlja az elkovetkezd két
évben, melyek egyike a tanuldk elsd valasztasava tenni a szakképzést, tobbek kozott a szakképzés munkaerépiaci kimene-
tére vonatkozd adatok elérhet8ségének javitasaval.

A palyakovetés jelent8ségének egyértelm( felértékel6dését mutatja a jelenlegi EU-s szakpolitikdban —mind a szakképzés,
mind a fels6oktatas vonatkozasaban — a kdzelmultban elfogadott Tanacsi Ajanlas a végzettek palyakdvetésérdl (Council Re-
commendation, 2017). A dokumentum hangsulyozza, hogy a végzettek foglalkoztathatdsaga sok tagallamban jelent prob-
[émat, e problémak megértésének és megoldasanak azonban el&feltétele a végzettek palyajarol sz616 megfelel6 mindségl
informaciok gyljtése - ezen informaciok értékét hangsulyozza az EQAVET is a szakképzés vonatkozasaban. A palyakovetés-
b8l szarmazé informaciok nélkuldzhetetlenek a palyaorientacidban és -tandcsadasban is (annak érdekében, hogy a tanulék
megalapozott valasztasi dontéseket hozhassanak), valamint az oktatasi programok vagy kormanypolitikak tervezésében.
Ugyanakkor, az Ajanlas kiemeli, hogy mivel a képzés és munka vilaga kozotti atmenetet nagyban befolyasolja a gazdasagi
kontextus, a képesités szintje, a tanulmanyterulet, valamint a tarsadalmi-demografiai tényez8k és az egyén tarsadalmi-gaz-
dasagi hattere, ezért az e tényez8krdél sz6l6 adatgy(jtés is elengedhetetlen a probléma megfelel kezeléséhez. Jelenleg,
bar sok tagallam fejleszt palyakdvetési rendszereket, az 6sszehasonlithat6é adatok kore, valamint a tudas és jo gyakorlatok
megosztasa és a kolcsonds tanulas csak korlatozott. A Tanacs ezért a végzettek (és a lemorzsolédottak) palyajarol sz6lé
adatok elérhetdségének és mindségének javitasat ajanlja a tagallamok szamara, illetve olyan palyakdvetési rendszerek
|étrehozasat, melyek magukba foglalhatjak:

« az oktatdsi, ad6zasi, népességi és tarsadalombiztositasi adatbazisokbdl szarmazé relevans anonimizalt adminisztrativ
statisztikai adatok gydijtését;

* rendszer, illetve, ahol lehetséges, intézményi szintl longitudinalis palyakdvetési felmérések kifejlesztését a végzettek
palyajara vonatkozo kvalitativ adatok megismerése érdekében;

+ akilénbozd forrasbdl szarmazéd adatok anonim modon torténd dsszekapcsolasanak lehet8ségét a hatésagok szama-
ra, annak érdekében, hogy a végzettek palyajarol dsszetett képet kaphassanak.

A kooperacié és kolcsdonos tanulas elésegitése érdekében egy szakért6i haldzat 1étrehozasat javasolja, mely az 6ssze-
hasonlithat6 adatok és kdzds meghatarozasok és mddszertani elvek kialakitdsanak lehet8ségeit vizsgadlna. A Tanacs a pa-
lyakdvetési adatok megfeleld id6ben torténd, rendszeres és széles kor( terjesztését és felhasznalasat ajanlja a kovetkezé
célokra:

«  pdlyatanacsadas erdsitése;
«  tantervek tervezésének és felllvizsgalatanak tamogatasa;

+ a készségek megfelel8ségének javitasa a versenyképesség és innovacié tdmogatasa és a készséghianyok megoldasa
érdekében;

+ afoglalkoztatasi, oktatasi és tarsadalmi szUkségletekre iranyulo tervezeés és azok el6rejelzése;

*  nemzeti és EU-s szintl szakpolitika fejlesztéséhez vald hozzajarulas.

A Tanacs az Eurdpai Bizottsagot egy eurdpai felsGoktatasi palyakdvetési felmérés pilot programjanak kidolgozasara hivja
fel, amelyet 3 év mulva az eredményekrdl sz6l6 jelentés elkészitése és a felmérés teljeskor( kiterjesztése lehetéségének
megvitatasa kdvetne. A szakért6i haldzat létrehozasa és fenntartasa mellett a kapacitasfejlesztést, ennek keretében a szak-
képzés terlletén a palyakovetési rendszerek atfogo tagallami felmérését ajanlja, mely vizsgalna az EU-s szint(i egyuttmU-
kddési lehetéségeket és egy eurdpai szakképzési palyakovetési felmérés megvalosithatdsagat’. Az Ajanlasban megjeldlt
tevékenységek megvalOsitasat az Erasmus+ vagy mas EU-s forrasokbol fogjak tamogatni.

4.2 A palyakoévetés helye és szerepe az EQAVET+ Keretrendszerben

A palyakovetés egy elég pontosan korulhatarolt értelmezésben kap szerepet az eurdpai unids szakképzési rendszerek mi-
ndségbiztositasi és mindségfejlesztési rendszerei fejlesztésének tamogatasat célzo, referenciaként szolgald EQAVET+ Keret-
rendszerben. E keretrendszer tiz minéségindikatort hataroz meg, amelyek a szakképzés folyamatos fejlesztése folyamatanak
keretéll szolgalhatnak rendszer szinten, egy részik pedig intézményi szinten is alkalmazhat6: akar egy ,eszkoztar” értel-
mében, amibdl a felhasznalok szabadon valogathatjak ki a sajat igényeiknek és szikségleteiknek leginkabb megfelel6 mu-
tatékat, akar ,szisztematikus” médon hasznalva ket igy, mint amik mind kapcsolédnak egymashoz és beagyazottak a mi-
ndségbiztositasi megkdzelitésbe (azaz input, folyamat, output és kimenet, valamint kontextus indikatorok; EQAVET PLA on
Indicator 5 Background paper, 2016, 2.)%. Etizindikator kdzul két kimenet mutato kapcsolodik a végzettek palyakdvetéséhez:

1 Pontosan ez, az EU tagallamok szakképzési nyomon kovetési rendszereinek feltérképezése volt az egyik célja az ICF tanacsado cég
altal koordinalt, az Eurépai Bizottsag Foglalkoztatasért, szocidlis Ugyekért és a tarsadalmi befogadasért felelds féigazgatdsaga (DG EMPL)
altal finanszirozott, 2017 januarjdban indult projektnek, melynek eredményeihez egyel6re csak egy ppt formajaban jutottunk hozza,
amint arrél a 2. alfejezet végén beszamoltunk.

2 Avégzettek palydjanak nyomon kdvetése az EQAVET min6ségbiztositasi és -fejlesztési ciklus kozds min6ségi kritériumai és az azokat
részletez6 indikativ jellemz6k kontextusdban rendszer szinten kapcsolédhat ,A munkaer&piac és a tarsadalom igényeinek beazonosita-
sara mechanizmusokat és eljarasokat hoztak létre” (Tervezés), illetve a , Teljesitménymutatdkat alkalmaznak” és ,A siker mérése és a javi-
tand¢ teriiletek meghatarozasa érdekében relevans, rendszeres és koherens adatgy(jtésekre kertl sor. Megfelel§ adatgyijtési modszer-
tanok vannak ésszeéllitva (pl. kérd&ivek vagy mutaték/mértékek)” (Ertékelés) indikativ jellemzékhoz. Intézményi szinten ,Az egyes helyi
vagy egyéni igények meghatarozasa érdekében folyamatos konzultacié folyik a szocidlis partnerekkel és minden mas relevans érdekelt
féllel” (Tervezés), illetve ,Az értékelés és a felllvizsgalat magdaban foglalja az adatok gy(ijtését és felhasznalasat és megfeleld és hatékony



« az5.,Aszakképzési programok résztvevéinek elhelyezkedési aranya” indikator a szakképzésben végzettek munkaeré-
piaci helyzetérdél nyujt informaciokat;

+ ab.,A megszerzett képesség hasznositasa a munkahelyen” indikator a szakképzésben végzettek foglalkozasat, vala-
mint a végzettek és munkaaddk a képzés soran megszerzett képességek/kompetenciak elégedettségi aranyat vizsgdlja.

Az 5. EQAVET indikator: A szakképzési programok résztvevdinek elhelyezkedési aranya hivatalos meghatarozasa (EQAVET
Indicators’ Toolkit, 57-61.)3 :

+ aszakképzésben végzettek statusza (azaz a munkaerdpiacon elhelyezkedett, a tovabbtanulék (és mas helyzetliek ara-
nya) meghatarozott idépontban (1-36 hénappal) a képzés befejezése utan, a program tipusa és az egyéni kritériumok
(életkor, nem, lemorzsolédott-e, legmagasabb iskolai végzettség, fogyatékossag, stb.) szerint (a szakmai alapképzés
esetében tovabba informacio a lemorzsolédott tanuldkroél);

+ a szakképzésben részt vett tanulék kozul a foglalkoztatottak aranya meghatarozott idépontban a képzés elvégzése
utan, a program tipusa és az egyéni kritériumok szerint

Az 5. indikator alkalmazasanak szakpolitikai célja a foglalkoztathatdésag tamogatasa, a szakképzés valtozé6 munkaerdpiaci
igényekhez val6 alkalmazkodasanak javitasa és a képzés adaptaldsanak tdmogatasa. Felhasznalhat6 tovabba a mindség-
kor tervezési, értékelési és felllvizsgalati szakaszaban, a szakképzési programok hozzaférhet6ségének és vonzerejének
monitoringjaban a foglalkoztatasnak és/vagy felsGoktatasnak valéo megfelel6ség demonstralasa altal, illetve koltségvetési
célok kitlizésében. Ez a kimeneti mutat6 az EQAVET 3. (A szakképzési programokban résztvev8k aranya), 6. (A megszerzett
képességek hasznositasa a munkahelyen), 7. (Munkanélkuliségi rata), 8. (A sérulékeny tarsadalmi csoportok tulsulya) és
9. (A munkaerd@piaci szakképzési igények azonositdsanak mechanizmusai) indikatorokhoz kapcsolédik, melyek segithetik
megértését vagy tovabbi informacidkat nyudjthatnak. Az indikator meghatarozashoz kiilsé megbizassal végzett felmérés le-
het szUkséges, aminek koltségvonzata van, ugyanakkor e felmérés a kulcs érdekeltekkel, igy a munkaltatokkal is folytathatd
egyutt. Alkalmazasanal fontos figyelembe az adatvédelmi megfontoldsokat. Az adatgydjtés kiterjedhet:

« amunkaerdpiaci helyzetre: foglalkoztatott - allast keres - nem keres allast;

+ afoglalkoztatas f6 jellemzdire: teljes idejl - részidds; allando - ideiglenes;

+  tovabbtanulasi adatokra: tovabbtanul - nem tanul tovabb (formalis képzésben);
« aveszélyeztetett csoportokra;

« hasznos lehet megtudni, hogy a foglalkoztatott sajat szakmajaban helyezkedett-e el vagy sem.

Az EQAVET Nemzeti Szakért8i Munkacsoport tagjai altal 2016-ban elkészitett ,Az EQAVET+ Keretrendszer nemzeti adapta-
ciéja” c. dokumentum szerint ezen indikator alkalmazasaval elérendd szakpolitikai cél a szakképzési rendszer és az oktatott
tananyag munkaerdépiaci hasznosulasanak mérése, illetve a munkaerdpiaci igények mérése. Az indikator az alabbi célokra
hasznalhaté, annak figyelembevételével, hogy ,6nmagaban az elhelyezkedési és foglalkoztatasi adatok nem elegend6ek
oktatas-szakképzés iranyitasi kovetkeztetések levonasahoz, ahhoz komplex munkaerd-piaci korkép is szikséges” (André et
al. 2017, 54-55.):

+  Megmutatja, hogy adott képzés mennyire alkalmas a munkaeré-piacon val6 elhelyezkedésre.

+  Megmutatja, hogy adott képzés mennyire alkalmas a munkaeré-piacon val6 tartos foglalkoztatasra.

mechanizmusokat tartalmaz a belsé és kiilsé érdekelt felek bevonasara” (Ertékelés) indikativ jellemzdk tekintetében lehet relevans (André
és mtsai, 2016-2017, 13-29.).

3 Azindikatorok lefrdsa a megértést és az adatok elemzését segit6 kérdésekkel egyutt elérhetd az EQAVET IT tool, Monitoring your sy-
stem weboldalon: http://www.eqgavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET _indicators/indicator_5.aspx és http://www.
eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET _indicators/indicator_6.aspx

+ Adatot szolgaltat a képzés hatékonysagarol és minéségérdl, vagyis arrol, hogy a sikeresen végzett tanulok / képzésben
résztvevék milyen aranyban tudnak a munkaeré-piacon elhelyezkedni.

+ Adatot szolgaltat az oktatas-képzés soran megszerzett kompetencidak munkaeré-piaci relevanciajarol.

+  Mutatja az egyes szakképzést / feln6ttképzést folytatd intézmények kozotti esetleges eltéréseket, a kilonb6z6 oktatasi
modszertanok eredményességét.

+  Hozzajarul az oktatasfejlesztési iranyok kijeldléséhez.

A dokumentum hangsulyozza, hogy a megfelel6 adatfelvételhez palyakdvetési rendszert kell mikodtetni, fontos elére meg-
hatarozni az adatfelvételek idépontjait és azokat pontosan betartani a lehetd legtdbb torzitas kiszlirése érdekében, illetve,
hogy megfeleld adatfelvételi és tarolasi eljaras kidolgozasa szikséges a szenzitiv adatok kezelése miatt. Mivel a kulénb6zd
képesitések kozott jelentds eltérések mutatkozhatnak, elengedhetetlennek tartja ezek figyelembevételét, ugyanakkor az indi-
kator altal mutatott adatokat dgazati és nemenkénti bontasban javasolja vizsgalni intézményi, regiondlis és orszagos szinten.

A 6. EQAVET indikator: A megszerzett képességek hasznositasa a munkahelyen hivatalos meghatarozasa (EQAVET Indi-
cators’ Toolkit, 62-66.):

* azegyének altal - a szakképzés befejezését kdvetben - gyakorolt foglalkozas, a képzés tipusa és az egyéni kritériumok
szerint (12-36 hénappal a képzés befejezése utan)

+ azegyének és a munkaaddk elégedettségi aranya a megszerzett képességekkel/kompetenciakkal:

« aziskolai rendszer( szakképzést 12-36 honappal kordbban sikeresen befejezett munkavallalék szazalékos ara-
nya, akik ugy tartjak, hogy a felkészitésik megfelel a jelenlegi foglalkozasuknak;

« azon munkaltatok szazalékos aranya, amelyek elégedettek a szakképzésben végzettek az adott munkahely
szamara szikséges képesitésével és kompetenciaival;

« azon munkaltatok szazalékos aranya, amelyek elégedettek a szakképzésben végzettek altalanos munkavallaloi
kompetenciaival.

A 6. indikator alkalmazasanak szakpolitikai célja és felhasznalasi tertletei megegyeznek az 5. indikatoréval. Kézvetlendl
kapcsolédik az 5. Indikatorhoz, kapcsolédhat tovabba az 1. (Minéségbiztositasi rendszerek relevancidja a szakképzési szol-
galtatok esetében), 7., 8. és 9. (lasd fent) indikatorokhoz. A dokumentum hangsulyozza, hogy az indikator alkalmazasa soran
problémat okozhat az, hogy a képesitések és a gazdasagi szektorok nem mindig feleltethet6k meg egymasnak pontosan (pl.
egy IT operator barmely szektorban dolgozhat), tovabbd, hogy ez kvantitativ és kvalitativ adatokat egyarant igényel.

Az EQAVET+ Keretrendszer nemzeti adaptacidja c. dokumentum szerint ezen indikator alkalmazasaval elérend6 szakpoli-
tikai cél a foglalkoztathatdsag novelése, annak javitasa, hogy a szakképzés érzékenyebben reagaljon a valtozé munkaerd-pi-
aci igényekre, tovabba a megfelel6en adaptalt, tobbek kozott hatranyos helyzetli csoportoknak szél6 képzés szolgaltatasa-
nak tamogatasa. Az indikator lehetséges felhasznalasi tertletei:

*  Hozzasegit a szakképzésben tanuldk és a feln6ttképzésben résztvevék foglalkoztatasanak ndvekedéséhez.
*  Noveli a szakképzés és a felndttképzés alkalmazkodo képességét a munkaerd-piac valtozo igényeihez.

«  Hozzasegit a szakképzésben / felnéttképzésben a hatranyos helyzetl csoportok szdmara nydjtandé specidlis képzési
kinalat kialakitdsahoz.

+  Felhasznalhato a szakképzés és a feln6ttképzés eredményességének és hatékonysaganak értékeléséhez.


http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET_indicators/indicator_5.aspx
http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET_indicators/indicator_6.aspx
http://www.eqavet.eu/qc/tns/monitoring-your-system/evaluation/EQAVET_indicators/indicator_6.aspx

A dokumentum felhivja a figyelmet arra, hogy mivel az eredményekben egylttesen jelenik meg a szakképzést sikeresen
befejez8k felkésziltségének megfelelésége a dudlis rendszerben képzett, és a képzd tanmUihelyében felkészitett tanuld
esetében is, ezek az indikatorok a munka-alapu tanulas eredményességének kimutatasara kozvetlentl nem alkalmasak.
Itt is hangsulyozzak a mddszertani és adatvédelmi megfontolasok jelent8ségét, tovabba azt, hogy az egyes indikatorok
értelmezhetbk 6sszesen, agazatonként, szakképesitésenként és nemenként megbontva is.

Az EQAVET 5. indikator témajaban egy EQAVET Peer Learning Activity (PLA) taldlkozéra is sor kerult az EQAVET Titkarsag
és 16 orszag képviselbnek részvételével 2016. szeptember 29-30-an Cardiffban (Wales). A megbeszélés célja a témaval
kapcsolatos tudas, informacidk és tapasztalatok megosztasa volt, melyet az EQAVET Titkarsag altal készitett hattéranyag
(Background paper) és harom tagorszag (Wales, Dania és Csehorszag) képvisel6inek prezentacidi 6sztondztek. A PLA Szak-
politikai Osszefoglaldja (Policy Brief) szintetizalta a megbeszélések tanulsagait és elemezte az EQAVET kontextusaban fon-
tos kérdéseket. E dokumentum megallapitasa szerint a végzetteket nyomon kovetd vizsgalatok és felmérések 3 f6 tipusa
kulénboztetheté meg annak alapjan, hogy végsé soron mi a fokusza és célja a vizsgalatnak (EQAVET Policy Brief, 2016, 5.):

1. a szamonkérhetdségre fokuszald (accountability driven) vizsgalatok, melyekben a kulcskérdések a végzettek foglal-
koztathatdsagara (munaker8piaci helyzetére) vonatkoznak és amelyek monitoring és részben értékelési eszkozként
hasznalhatok;

2. a menedzsmentre fékuszaldé (management driven) vizsgalatokat, melyekben a kulcskérdések a képzés soran szerzett
készségek hasznosithatosaga, illetve a munkaltatdk elégedettsége és amelyek célja a képz8k szamara visszajelzést adni
és a képzés fejlesztéséhez hozzajarulni; valamint

3. akutatasra fokuszalo (research driven) vizsgalatokat, melyek célja a tudas létrehozasa a palyakiladtasokat és az atmenet
akadalyait illetéen, a kulcskérdése pedig a sikeres munkaerdpiaci integracié tényezdire vonatkozik.

Bar e vizsgalatok elsésorban a szakképzés outputjara, kimenetére és hatasaira fokuszalnak, alkalmasak lehetnek a kovet-
kez8k felmérésére is:
« aképzés soran megszerzett tudas és készségek relevanciaja és hasznossaga a percepciék alapjan;
+  avegzettek elégedettsége az elvégzett programmal;
+ avegzettek foglalkoztatasba valé atmenetének tipusai és jellemzdi, a megfelel6 munka megtalalasanak stratégiai;
+ aveégzettek tevékenysége a képzés befejezése utan a felmérés idépontjaig;

+ aszakképzési tantervek tartalma, stb.

E vizsgalatok tobbféle kutatasi modszert alkalmazhatnak, igy:

+  strukturdlt kérd6iveket (végzettek, munkaltatok, lemorzsolédottak szamara), személyes vagy telefonos lekérdezéssel
vagy postan vagy emailben kikuldve;

+  esettanulmanyokat;

«  fokuszcsoport megbeszéléseket;

«  kiegészitd eszkdzoket, pl. alumni csoportokat.

Végul, a dokumentum meghatarozza azokat a tényezd6ket, melyek befolyasoljak a megszerzett informaciok mindségét:
+ azevizsgalatok végzéséhez rendelkezésre all6 emberi eréforras, id6 és anyagi er6forras (kuléndsen intézményi szin-
ten);
« avizsgalatokban résztvevd személyek képzése, ami biztositja az interjuk magas min8ségét és objektivitasat;
« az adatvédelem biztositasa, ami ndveli a megkérdezettek nyitottsagat és védi személyes adataikat;

« avalaszadasi hajlandésag, kiléndsen a longitudinalis vizsgalatok esetében.

Az EQAVET 6. indikatora témajaban is rendeztek korabban hasonl6é PLA megbeszélést 2013-ban Belfastban, 14 tagorszag
képvisel6inek részvételével. A taldlkozora készitett Background paper, majd a megbeszélések szintézisét nyujto Policy Brief
is két pontban hatdrozta meg az indikator alkalmazasanak nehézségeit: (1) nincs egyértelm( valasz a kérdésre, mit is kel-
lene mérni, azaz milyen tipusu készségeket (pl. altalanos, szakma-specifikus, stb.), melyek nem csupan most, de a jovében
is hasznosak lesznek a munkahelyen; (2) nem vilagos, mi lenne a vizsgalat folytatasanak legmegfelel6bb modszertana.
A Policy Brief a résztvevék kdrében elézetesen folytatott felmérés alapjan megallapitja, hogy jelenleg ugyan a legtébb or-
szagban gy(jtenek relevans adatokat, de csak esetenként, bizonyos szektorokra vagy régiokra fokuszalva, nagyon kilonbo-
z8 moédszertan alapjan. Az EQAVET 6. indikatoranak alkalmazasa rendszer, illetve intézményi szinten azonban egy atfogé
hosszu tavu stratégiat kivanna meg, beleértve:

« azérdekelt felek egyetértését a vizsgalandd készség-tipusokat és azt illetéen, hogy miként kell értelmezni a , készségek
munkahelyi hasznalatat” az adott nemzeti kontextusban;

+ a szakképzési, foglalkoztataspolitikai és gazdasagi szakpolitikdk egyeztetését egy kdzos modszertan kialakitasa érde-
kében;

« azérdekeltek széles korének bevonasat az adatgydjtésben és az eredmények felhasznaldsaban betdltendd szerepik és
feladataik meghatarozasaval egyutt;

«  szisztematikus és rendszerszer(i adatgy(jtést, azaz a relevans adatok rendszeres gyUjtését helyi szinten és azok nem-
zeti szintl aggregalasat (EQAVET Policy Brief, 2013, 4.).

5. Osszegzés

irdsunkban &ttekintettiik a palyakdvetés hazai és nemzetkdzi gyakorlatara vonatkozd szakirodalmat, kilénés hangsulyt
helyezve az intézményi palyakovetés fogalmanak meghatarozasara és létezd hazai és kulfoldi gyakorlatainak ismerteté-
sére, mivel kutatdsunk célja az intézményi palyakdvetésre vonatkozé mddszertani ajanlas kidolgozasanak tdmogatasa az
EQAVET NRP Fejlesztés Projekt keretében. F& konkluzioként megallapithatjuk, hogy mig az intézményi palyakévetésnek
szamtalan, egyarant legitim célja, felhasznalasi terulete és sokféle, valtozatos kulfoldi és hazai gyakorlata létezik, esetiink-
ben a célokat és az azokhoz illesztendé mddszereket meglehetds pontossaggal meghatarozza, behatarolja az EQAVET+
Keretrendszer kontextusa: ez a szakképz6é intézmények folyamatos minéségfejlesztésében elsédlegesen két kimeneti indi-
kator alkalmazasaval a végzettek munkaerépiaci helyzetének, illetve a végzettek és munkaltatok képzéssel vald elégedett-
ségenek egyszeri, kvantitativ és részben kvalitativ felmérését ajanlja. A szakirodalmi attekintésbdl megismerhettik a hazai
szakképz6 intézmények palyakdvetési gyakorlatat is egy, a témaban elsd izben 2009-2010-ben végzett kutatasbol, melynek
eredményei szerint ,a feltételek megléte esetén az intézmények dontd hanyadaban meg volna a belsé motivacio arra, hogy
iskolai szintl palyakovetést végezzenek” (Hordosy és mtsai, 2012, 132.). 2010 korul az intézmények, bar a korabbi évek-
hez képest nagyobb aktivitassal, de dontéen tovabbra is kevéssé dokumentalt és szisztematikus palyakovetést folytattak.
E kutatas egyik f6 — és jelen projekt keretében az intézményi palyakovetés modszertani ajanlasanak kidolgozasahoz nagyon
fontos — konkluziéja az volt, hogy a jol mikodd intézményi palyakovetés egyik kulcsa a személyes kapcsolatok hasznalata
az adatgy(jtésben (osztalyfénokok altal), a szisztematikus adatgy(jtés és az informacidk valédi hasznalata, visszaforgatasa
az intézményi mikddésbe.
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Ill. A kérdoives felmérés eredményei

1. A felmérés célja és modszere

Felmérésunket az ,EQAVET NRP Fejlesztés Projekt - 2017-2019" 3. alprojektjének részeként végzett kutatas keretében vé-
geztlk 2017 6szén. A felméréshez az Eurdpai Unié ingyenes online szoftverét hasznaltuk (EUSurvey, https://ec.europa.eu/
eusurvey/home/welcome/runner), a szakképzési centrumok és az iskolak vezetdit elektronikus levélben kérve fel a kitol-
tésre. A minél magasabb valaszadasi arany elérése érdekében révid kérdbivet allitottunk dssze, melyben az intézményi
palyakovetés fontossagara vonatkozé véleményre kérdeztiink ra és az intézmény jelenlegi vagy korabbi dokumentalt pa-
lyakovetési tevékenysége rovid leirasat kértuk (a kétféle kérddivet 1asd a Mellékletekben). A rendszeres és dokumentalt pa-
lyakovetési tevékenységet nem folytatéd intézmények esetében a palyakdvetés bevezetésének akadalyaira, jov6beli tervekre
és tdmogatasi igényekre vonatkozé kérdéseket tettlink fel. Célunk elsésorban a jé gyakorlatok feltérképezése volt, melyek
mUkodését azutan az intézményigazgatokkal készitett félig strukturalt interjukon keresztil vizsgaltuk a felmérés eredmé-
nye alapjan kivalasztott 5 iskolaban.

2. A felmérés mintaja

Az intézményi palyakovetés gyakorlatat vizsgald kutatasunk célcsoportjat az iskolai rendszer(i szakképzést folytaté iskolak
jelentették. A hazai allami fenntartasu szakképzd iskolak tulnyomo része 2015 nyaratél a Nemzetgazdasagi Minisztérium
fenntartasaba kerult és szakképzési centrumokba tomorult, melyek f8igazgatdi vették at az intézményiranyitds szamos
fontos feladatat. Jelenleg mintegy 380 iskola m(kodik a 44 szakképzési centrum tagintézményeként. Ebben az (j iranyitasi
rendszerben a jov6beli palyakovetési tevékenység bevezetése mar csak a szakképzési centrumok iranyitasaval képzelhetd
el, ezért a szakképzési centrumok féigazgatoit kértuk fel a kérdéiv - tagintézményekkel valo szoros egyeztetésben torténd
- kitoltésére.

Bar a projekt eredeti tervében csupan e 44 szakképzési centrum palyakdvetési gyakorlatanak felmérése szerepelt,
a hazai gyakorlat minél szélesebb kord felmérése érdekében gy dontottiink, hogy kutatdsunkba bevonjuk a Foldmdvelés-
Ugyi Minisztérium altal fenntartott agrar szakképzést folytaté iskolakat, valamint egyhazi, alapitvanyi és magan fenntartasu
szakképzd intézményeket is.

Teljes korl volt a megkeresés a szakképz6 kozpontok, agrar szakképzé iskolak és egyhazi iskolak esetében, azaz az elekt-
ronikus kérddiv kitoltésére felkérd elektronikus levellinket a teljes populacié megkapta e kategoriakban:

« a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal fenntartott, 6sszesen 380 tagintézménnyel rendelkez8 44 szakképzési centrum
(SZC);

+ aFoldmuvelésigyi Minisztérium altal fenntartott 47 agrar szakképz6 intézményt; valamint
« a105 egyhazi jogi személy altal fenntartott szakképzd iskola.
Az Oktatasi Hivatal (OH) cimlistaja alapjan 6sszesen 512 szakképzd intézmény korébe tartozé tébbi, 316 alapitva-

nyi, egyesulet és egyéb fenntartasu iskolak kozul 74 alapitvanyi fenntartasd iskoldnak kildtink a kutatdsban valé
részvételre felkéré levelet.

A valaszadasi arany 36%-os volt (a felkért 269 intézmény kozul 98 toltotte ki a kérdbivet), a ratak azonban kategoérianként
jelent8sen eltéréen alakultak: kivalo volt a valaszadasi arany az SZC-k (91%, azaz 40 SZC és 353 tagintézmény valaszolt),
jo az agrar szakkeépz6 iskolak (51%, 24 intézmény) esetében, az egyhazi iskolaknak viszont csupan 20%-a (21 iskola), a meg-
keresett alapitvanyi iskolaknak pedig minddssze 18%-a (13 iskola) toltotte ki a kérdbivet (ez utébbi az alapitvanyi, magan és
az 512 intézmény 19%-a valaszolt kérdéseinkre, ugyanakkor az SZC-k rendkivul nagy aranyu valaszadasanak készénhetéen
a hozzajuk tartozé, 2015 nyaraig 6nallé iskolaként m(ikodé 380 tagintézmény jelentds részétdl (93%), mintegy 353 iskolatdl
szereztlnk informacidkat jelenlegi és korabbi palyakdvetési gyakorlatukat illetéen.

Mivel felmérésiink csupan az SZC-k esetében tekintheté reprezentativnak, az egyhazi és alapitvanyi iskolak esetében
az adatok pedig csupan jelzés értéklek, ezért elemzésiinkben a teljes minta mellett kilén kategoriaként csak az SZC-k ese-
tében vizsgaljuk az adatokat.

3. Eredmények

A palyakdvetés fontossagdnak megitélése

A végzettek palyakdvetését minden valaszold intézményvezet6 legalabb kdzepesen fontosnak tartotta, mind a végzést ko-
vetéen hat hénappal, mind a 12-24 hénappal kés8bb végzett megkérdezés tekintetében. Ez arra utal, hogy az intézményi
palyakovetés legutdbbi, 2009-ben végzett felmérésének (Horddsy és mtsai, 2012) eleve magas értékeihez viszonyitva is
tovabb er8sodott a palyakovetés fontossaganak megitélése: mig 2009-ben a szakiskola, illetve szakkdzépiskola igazgatok
rendre 21, illetve 22%-a csak kdzepesen, 4, illetve 6%-a pedig egyaltalan nem vagy csak kicsit tartottak fontosnak a végzés
évében a végzett sorsardl informacioét szerezni, felmérésinkben nem volt olyan, aki szerint ez nem vagy csak kicsit fontos
és tobb, mint 90% tartotta ezt nagyon fontosnak vagy elengedhetetlennek. A valaszolok atlagosan ,nagyon fontosnak”
értékelték azt, hogy a végzettek palyajanak alakulasarol atfogd vagy részletes képpel rendelkezzenek, kilondsen a korabbi
id6pontban végzett palyakdvetés esetében (az atlag 4.11 volt a végzést kdvetd 6, illetve 3.8 a 12-36 hdnappal végzett pa-
lyakdvetés esetében). Szignifikans kilonbséget nem taldltunk az SZC-k és a tobbi intézmény vezetbinek véleménye kozott.
Avalaszok megoszlasat az 1. és a 2. sz. dbrak mutatjak.

1. sz. abra: On szerint mennyire lenne fontos, hogy a végzettek palyajanak alakulasarél atfogé vagy részletes képpel rendelkezzen a

szakképzési centrum/intézmény - hat hénappal a végzést kovetéen? (%)
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2. sz. &bra: On szerint mennyire lenne fontos, hogy a végzettek palyajanak alakuldsardl atfogé vagy részletes képpel rendelkezzen a
szakképzési centrum/intézmény - 12-36 hénappal a végzést kdvetéen? (%)
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Az intézményi palyakovetés elterjedtsége és gyakorlata

Az intézményvezetdk tulnyomo tobbsége tehat, mind a szakképzési centrumokban, mind a tébbi intézményben, nagyon
fontosnak vagy egyenesen elengedhetetlennek tartja a végzettek palyakovetését, kildndsen a végzés utan hat hénappal.
Rendszeres és dokumentalt palyakdvetést mégis csak a valaszold intézmények (beleértve az SZC tagintézményeket) keve-
sebb, mint fele végez jelenleg (38%) vagy végzett kordbban (7%). A valaszt add 40 szakképzési kdzpont kdzul mintegy 6t
nyilatkozott Ugy, hogy naluk SZC szinten is folyik palyakovetés, ugyanakkor a 353 SZC tagintézmény 8%-a végzett korabban
és 41%-a végez jelenleg is valamiféle palyakdvetési tevékenységet (lasd a 3. sz. abrat és az 1. sz. tablazatot).

3. sz. abra: Jelenleg folyik-e vagy folyt-e kordbban médszeres palyakdvetési tevékenység a szakképzési centrum/intézmény szinten?

SzC SZC tagintézmeény 0sszesen
. ‘

(N=40) (N=353) (N=451)

0 nem [ igen, folyik [ igen, folyt

1. sz. tablazat: Jelenleg folyik-e vagy folyt-e kordbban médszeres palyakovetési tevékenység az On intézményében?

nem igen, folyik igen, folyt dsszesen

Az intézmény SZC (N=40) 88% 13% 0% 100%
tipusa SZC tagintézmény | 51% 41% 8% 100%

(N=353)

agrar szakképzé | 71% 21% 8% 100%

iskola (N=24)

Alapitvanyi (N=13) | 54% 46% 0% 100%

Egyhazi (N=21) 52% 48% 0% 100%
Osszesen (N=451) 55% 38% 7% 100%

Kérdéiviinkben rendszeres és dokumentalt palyakdveti tevékenység folytatasara kérdeztlink ra, ennek megléte esetén
arra kértuk a valaszolot, hogy roviden (legfeljebb 10 mondatban) foglalja 6ssze ennek tartalmat, mddszerét és az eredmé-
nyek felhasznalasi maédjait. Osszesen mintegy 202 intézmény irta le palyakdvetési gyakorlatat, ezek kdzétt azonban sz(ik-
szavU, egysoros valaszokat is taldlunk a viszonylag részletes és minden kért informaciéra kiterjedd leirasok mellett, illetve
némely leirdsban szereplé gyakorlat valéjaban nem is tekinthetd rendszeres és dokumentalt palyakdvetésnek. E leirasok
feldolgozasanak bizonyos mértékl szamszer(sitése érdekében kédoltuk is a leirasokat, de ezek az adatok természetesen
csak illusztrativ jellegl informaciénak tekinthetéek.

A leirdsokban szerepld palyakovetési gyakorlatok szinte kizarélagos célcsoportja az iskolaban végzettek - a munkaltatok
megkérdezését vagy veluk torténd legalabb informalis egyeztetést csak néhany iskola emlitett -, ezen beldl kilon a 12.
évfolyamot végzett érettségizettek, illetve a szakmai vizsgat tett tanulék. A valaszold iskolak szinte kizarélag a végzettek
munkaerd-piaci helyzetérdl gyljtenek adatokat, csupan két leirasban emlitettek ennél b8vebb tartalmud adatgydjtést: egy
(mar nem mkodd) palyakdvetési gyakorlatban a ,munkaba allassal, illetve a tanultak alkalmazasaval kapcsolatos informa-
cidkat” gyljtottek, egy jelenleg is palyakovetést végzé egészségligyi SZC tagintézményben pedig elégedettségvizsgalatot
is végeznek ,a kapott képzés tartalmaval, az oktatas szinvonalaval, a szakmai gyakorlattal stb. kapcsolatosan”. Az iskola
profiljatél fuggben egyes intézmények (szakgimnaziumok) palyakovetésének fokuszaban a tovabbtanulas all, 6k nagyon
részletes informacidkat gyljtenek arrol, hogy végzettjeik milyen szinten, formaban, képzésben és intézményben tanulnak
tovabb és ezekbdl esetenként longitudinalis és foldrajzi elemzéseket is készitenek. A tébbi iskola esetében is gyakori, hogy
részletesen rakérdeznek a tovabbtanulasra, legalabb arra, hogy ez szakiranyu-e és felséfoku vagy OKJ-s képzés. Az elhe-
lyezkedésre vonatkozdan altalaban megkérdezik, hogy szakmajaban sikerult-e elhelyezkedni vagy sem, de nagyon gyakori,
hogy egyszer(ien csak azt kérdezik, jelenleg tanul-e vagy dolgozik az illetd és ha igen, mit és hol.

Az adatgy(jtés legjellemz6bb formaja a leirasok alapjan, hogy a volt osztalyfénokok a végzést kdvetd nyar végén vagy
tanév elején (szeptember-november id8szakban) dsszegydjtik a végzettek munkaerépiaci helyzetére vonatkozé adatokat
és egy Excel tablaban Osszesitik azokat. Azokban a leirasokban, melyek megnevezték az adatgy(jtés végzdjét (130 db),
95%-ban a volt osztalyfénok feladata ez. Ok személyes kapcsolataikat kihasznalva altaldban sokféle médon és csatornan
keresztul (email, k6z6sségi média, telefon, személyes talalkozasok: végzettek visszalatogatnak az iskolaba, osztalytalalko-
z6k) igyekeznek elérni a tanuldkat - nagyon jo hatasfokkal. Tobb leiras is arrél szdmolt be, hogy a korabban iskolai eljaras-
rend alapjan (postai Uton vagy online) végzett kérddives felmérés eredményei hasznalhatatlanok voltak a nagyon alacsony
valaszadasi arany miatt, ezért attértek erre a modszerre és igy altalaban nagyon j6, esetenként akar 100%-o0s valaszadasi
aranyt sikerult elérnitk. Néhany iskolaban mar a vizsgak elétt/utan is felmérik tanuldik tovabbtanulasra vagy munkaba
allasra vonatkozd terveit, bar azutan altaldban ott is a volt osztalyféndkok gy(ijtik 0ssze a tényleges helyzetre vonatkozd
adatokat. A 202 leirasbol mintegy 15 szamolt be arrél, hogy naluk nem csupan egyszer kérdezik meg végzetteiket, hanem



kétszer vagy akar tobbszor is. A leggyakrabban emlitett kapcsolatfelvételi csatorna az email volt, amit szorosan kovetett
a kozosségi média (els6sorban az osztalyok zart csoportjai a Facebook-on), bar a telefonos megkeresést is viszonylag gyak-
ran alkalmazzak. Ugyanakkor tobb iskola nehézségként emlitette az email cimek és telefonszamok gyors valtozasat, illet-
ve a kulfoldi munkavallalast, ami megneheziti a volt tanuldk elérését. A leirdsok mintegy negyede emlitette azt, hogy 6k
az adatgy(jtésben (papir, vagy jellemz8en inkabb elektronikus) kérd&ivet alkalmaznak.

Mig az esetek tulnyomo tobbségében tehat az adatgydjtés és dsszesités a volt osztalyfénokok feladata (csak 1-1 esetben
jelolték meg adatgy(ijtéként a titkarsagot, a minéségbiztositasi csoportot vagy mas kijeldlt személyt), az adatok elemzését
- abban a 30 leirasban, mely egyaltalan emlitette ezt - dltaldaban a vezet8ség tagja végzi, néhany esetben emlitették a (volt)
mindségbiztositasi vagy mérés-értékelési csoportot, palyavalasztasi vagy mar kijeldlt feleldst, pl. az informatikai munkatar-
sat. Mintegy 15 valaszolé intézményben az osztalyfénokok a tanévnyito értekezleten a tantestulettel is ismertetik és meg-
vitatjak az elmult évben végzettek jelenlegi helyzetére vonatkozé adatgy(jtésik eredményeit. Ugyanakkor csak mintegy 8
iskola emlitette, hogy 6k az eredményeket a honlapjukon mindenki szamara elérhetdvé teszik, tovabbi 6 iskola a Kbzzétételi
Listaban szerepelteti azokat, egy pedig az év végi beszamolo6jaban.

Végul, a felhasznalas terileteit megemlité intézmények leggyakrabban (20, illetve 19 emlités) a beiskolazas és képzési
kinalat tervezésében, illetve a palyaorientaciéban hasznaljak a palyakévetés eredményeként szerzett adataikat. Ugy t(-
nik, gyakran alkalmazzak ezeket az eredményeket iskolai marketing célokra (15 emlités), tovabba mintegy 11 intézmény
arrél szamolt be, hogy az adatokat felhasznaljak a naluk jelentkezé munkaltatdk allaslehetéségeinek kozvetitésében is,
s6t, néhany (nem kizarélag alapitvanyi) iskola kifejezetten felvallalja a végz&sok tamogatasat az els6 munkahely megszer-
zésében.” Csupan hét iskola emlitette a palyakdzvetés eredményeinek stratégiai tervezésben, a képzés hatékonysaganak
novelése érdekében torténd felhasznalasat, 2-2 a munkaerdpiaci igények nyomon kovetését, illetve a képzések tartalmai
felulvizsgalataban valé figyelembevételt, 1-1 a palydzatokban, valamint az éves munka tervezésében és az dnértékelésben
valé felhasznalast. Két iskola viszont kifejezetten azt hangsulyozta, hogy az adatok az alacsony visszajelzési arany vagy
a megbizhatatlansag, ellentmondasossag miatt csak tajékoztato jellegliek, ezért nem hasznaljak Sket.

Az intézményi palyakdvetési tevékenység hianyanak okai

A kérd6iv tovabbi kérdéseit csak azok kaptak meg, akik Ugy nyilatkoztak, hogy naluk nem folyik vagy folyt korabban rend-
szeres és dokumentalt palyakdvetési tevékenység. Oket elséként arra kértiik meg, hogy egy 1-tél 5-ig tarto skalan értékeljék
a palyakovetési tevékenység hianyanak felsorolt lehetséges okait aszerint, mennyire igaz az adott allitds az 6 esettkben.
A 64 valaszol6 intézményvezetd a palyakdvetés bevezetéséhez szlkséges emberi eréforras hidnyat tartja a legfébb akada-
lyozd tényezdnek (4,23-as atlag, ugyanakkor itt és a tobbi valaszlehet8ségnél is magas a széras értéke, ami a vélemények
viszonylag jelent6s megosztottsagara utal). Ennél némileg kisebb sulyd problémanak mutatkozik az anyagi er6forras hianya
i3,86), illetve a szinte ugyanolyan atlagértéket elérd 'valaszadasi arany biztositdsdnak nehézsége’ (3,89). A valaszoldk a pa-
lyakovetést nem feltétlendl tartjak kizarélag kozponti feladatnak és a médszertani tudas hidnya sem minden intézményben
okoz problémat (3,11 és 3,02-os atlagok). A valaszok alapjan a palyakovetési tevékenység hianyanak csak kis mértékben oka
az, hogy a vezet6k Ugy vélnék, a palyakdvetésnek kevés hasznosithatd eredménye van a befektetéshez képest (1,83-as at-
lag), vagy hogy egyszerlien nem tartanak fontosnak a palyakovetést (1,41). A 29 szakképzési centrum f8igazgato valaszanak
atlagai a fentiektdl nem térnek el jelent8s mértékben (lasd a 2. sz. tablazatot).

2. sz. tablazat: Mi az oka annak, hogy jelenleg nem koévetik nyomon rendszeresen végzettjeik palyajanak alakulasat? Kérjuk, hogy
értékelje a lehetséges okokat ugy, hogy az 1-es jelentse azt, hogy egyaltaldn nem igaz, az 5-6s pedig azt, hogy teljes mértékben igaz
az Onék esetében.

1 Eztulajdonképpen az alumni tipusu palyakévetési rendszerekhez hasonlé gyakorlat (még ha nem is feltétlenil alkalmaz online iskolai
profilokat, forumokat), melyek célja nem csak az informaciégydjtés, hanem az informaciészolgaltatas is lehet, igy példaul a tovabbtanula-
si, vagy munkalehet&ségekrdl értesiteni a volt didkokat (Horddsy és mtsai, 2012, 139.)

SZC (N=29%) Osszes (N=64)

Atlag Széras Atlag Sz6ras
Mert jelenleg nincs meg a palyakovetés bevezetésehez szikséges | 4,07 1,124 4,23 1,094
emberi eréforras az intézményben.
Mert nem tudjuk biztositani azt, hogy a végzettjeink szamottevd 3,81 1,089 3,89 1,104
hanyada valaszoljon kérdéseinkre.
Mert jelenleg nincs meg a palyakovetés bevezetéséhez szikséges | 3,62 1,354 3,86 1,311
koltségvetési forras az intézményben.
Mert véleménylnk szerint a végzettek palyakovetéseét kozponti 3,24 1,123 3,11 1,258
modon kellene megoldani.
Mert jelenleg nincs meg a palyakovetés bevezetéséhez szukséges | 3,00 1,142 3,02 1,231
modszertani tudas az intézményben.
Mert Ugy véljuk, hogy kevés hasznosithaté eredménye lenne 1,64 0,833 1,83 0,960
ahhoz, hogy megérné a befektetést.
Mert nem tartjuk fontosnak az intézményi szint( palyakovetést. 1,50 0,945 1,41 0,884

* Bar szakképzési centrum szintl palyakovetés a leirasok szerint csak 6t SZC-ben folyik, tovabbi hat SZC az egyes tagintézményeiben
végzett palyakovetést is igy értékelte és emiatt nem valaszolta meg a palyakovetési tevékenység hianyanak okaira vonatkozo6 kérdést.

A valaszoldk irhattak egyéb valaszlehet&séget is, az emlitettek azonban mind a felsorolt és leginkabb problémanak jeldlt
okokhoz kapcsolédnak: ,A tanuldk elérhet8ségeinek valtozasa megneheziti a palyakovetést”, ,Szocialis okok miatt nem le-
hetett felkeresni a tanulékat”, ,Nem ismerjik a végzettjeinket, a tagintézményekkel személyes a kapcsolatuk” (SZC valasza),
valamint az emberi er6forrasok leterheltségét, illetve a jogszabalyi rendezés sziikségét jelezték. Ugy tlnik, egyes intézmény-
vezet6k az intézményi palyakovetés részeként fontosnak tartandk a gazdalkodé szervezetek megkérdezését is, ez eset-
ben is problémat jelent azonban a valaszadasi hajlanddsag biztositasa: ,A gazdalkodé szervezeteknek sem all érdekében
a visszajelzés”, ,Nem tudjuk biztositani, hogy a munkaltaték érdemben valaszoljanak a kérdéseinkre”.

Az intézményi pdlyakévetés bevezetésére vonatkozo tervek

A palyakovetési tevékenységet jelenleg nem folytaté szakképzési kozpontok és iskoldk vezetdit megkérdeztuk arrél is,
tervezik-e, hogy a kozeljovében szakképzési centrum, illetve intézményi szintl palyakdvetést vezetnek be intézményikben.
A valaszol6 29 SZC fbigazgatd 72%-a (21 f6), illetve az 6sszes valaszold 66%-a (42 f8) nyilatkozott ugy, hogy tervezik ezt.

4. sz. dbra: Tervezik-e szakképzési centrum/intézményi szintl palyakovetés bevezetését a kdzeljovében?

SZC (N=29) Osszes (N=64)

[ nem tervezi [ tervezi ™ nem tervezi [ tervezi



Az intézményi pdlyakovetés lehetséges felhaszndldsi céljainak megitélése

Az intézményvezetSket megkérdeztik arrol is, milyen célra hasznalnak fel az intézményi palyakdvetés eredményeit.
Valaszaik alapjan az intézményi palyakovetés két legfontosabb céljanak az adatok palyaorientacids tevékenységben, illetve
intézményi marketing célokra valé felhasznalasat tekintik. Az SZC féigazgatok szinte azonos, nagyon magas atlagértékek-
kel értékelték e két lehetséges célt (4,67 és 4,64), mig az 6sszes intézmény tekintetében a kettd kozul kicsit magasabb
atlagértéket kapott a marketing tevékenységben torténd felhasznalas (4,45 és 4,38). Az SZC f8igazgatdk szamara a sorban
kovetkezd legfontosabb célok a beiskolazas, illetve a képzési kinalat tervezésében valo figyelembe vétel, melyet egy tizeddel
kevesebb, de tovabbra is magas, 4,00 feletti atlagértékkel kovet az adatoknak a képzés hatékonysaganak és minéségének,
munkaerd-piaci relevanciajanak értékelésében valo figyelembe vétele, valamint a fejlesztési tevékenységekben valo fel-
hasznalasa. Az 0sszes intézmény tekintetében a 3. és 4. legmagasabban értékelt felhasznalasi tertlet a beiskolazas terve-
zése, illetve az altalanos, a képzés hatékonysaganak és minéségének, munkaerd-piaci relevancidjanak értékelésében vald
figyelembe vétel célja. Végul, mind az SZC f6igazgatdk, mind az dsszes intézményvezet a legkevésbé relevans, de inkabb
fontos és valoszinUsithetd (3,00-nal magasabb atlagértéket kapott) felhasznalasi tertletként hataroztak meg a palyakovetés
eredményeinek figyelembe vételét a képzés mddszertani és tartalmi fejlesztésében és az intézményi alapdokumentumok
feltlvizsgalataban. Ugyanakkor ez utobbi felhasznalasi célok, kilondsen a képzések tartalmi felllvizsgalata esetében volt
a legmagasabb a széras értéke, vagyis ez meg is osztotta a véleményeket (Iasd a 3. sz. tablazatot).

3. sz. tdblazat: Ha lenne pédlyakovetés a szakképzési centrumban/iskolaban, az eredményeket mire hasznalnak fel? Kérjuk, értékelje
a lehetséges felhasznalasi médokat Ggy, hogy az 1-es jelentse azt, hogy egyaltaldan nem hasznalnadk az adatokat erre a célra, az 5-6s
pedig azt, hogy biztosan hasznalnadk az adatokat erre a célra.

SZC (N=29%) Osszes (N=64)

Atlag Szérés Atlag Széras
Palyaorientacios tevékenységben hasznalnank fel. 4,67 0,468 4,38 0,840
Intézményi marketing célokra hasznalnank fel. 4,64 0,480 4,45 0,730
Figyelembe vennénk a beiskolazas tervezésénél. 4,45 0,617 4,20 0,903
Figyelembe vennénk a képzési kinalat tervezésénél. 4,41 0,720 4,05 0,967
Figyelembe vennénk a képzés hatékonysaganak és minéségének, | 4,31 0,604 4,22 0,706
munkaerd-piaci relevanciajanak az értékelésében.
Figyelembe vennénk az intézmény fejlesztési tevékenységeinek 4,28 0,702 4,12 0,830
tervezésénél.
Figyelembe vennénk az oktatasi - képzési mddszertanok felllvizs- | 3,57 0,884 3,64 0,884
galataban, fejlesztésében.
Figyelembe vennénk a képzések tartalmi felllvizsgalataban. 3,55 0,985 3,57 1,094
Figyelembe vennénk a kdzpont és tagintézményi alapdokumentu- | 3,12 0,862 3,10 0,993
mok felllvizsgalataban.

* Bar szakképzési centrum szintl palyakovetés a leirasok szerint csak 6t SZC-ben folyik, tovabbi hat SZC az egyes tagintézményeiben
végzett palyakovetést is igy értékelte és emiatt nem valaszolta meg a palyakovetési tevékenység hianyanak okaira vonatkozo6 kérdést.

A valaszoldk a felsorolt terUleteken kivil megjeldlték még a felnSttoktatas/képzés tervezését, szponzorok szerzését, pa-
lyazatokban valo felhasznalast, illetve a gazdalkodé szervezetek és az iskola kapcsolatanak erdsitését.

Az intézményi pdlyakévetési tevékenység bevezetéséhez igényelt tamogatds

A kérddiv utolsé kérdése arra vonatkozott, hogy milyen tdmogatast igényelnének az intézmények a rendszeres palya-
kovetési tevékenység folytatdsdhoz. Amint azt az 5. sz. dbra mutatja, szinte az 0sszes SZC f8igazgatd (97%) megjeldlte
az irdsos Utmutatd, mint médszertani tdmogatas igényét. A masik két médszertani tdmogatasi format kevesebben, csupan
az SZC f6igazgatok 52%-a (Mlhelyfoglalkozas), illetve 66%-a (Kilsd szakértdi segitség) valasztotta. Ugyanakkor mindharom,
a human, anyagi és informatikai eréforrast érintd tamogatasi opciot sokan, 80% feletti aranyban igényelnék. Az dsszes
valaszolét tekintve ettél kissé eltérd az egyes tamogatasi formak iranti igény: a valaszol6 64 intézményvezeté legnagyobb
aranyban az er&forras-jellegli tamogatasokat igényelné, ezen belll pedig leginkabb a kulén id6keret biztositasat a feladat
elvégzésében résztvevék szamara (89%). Ugyanakkor az Utmutat6, mint elsédleges médszertani timogatas fontossagat
mutatja itt is a 80%-o0s valasztasi arany (lasd az 5. sz. dbrat).

5. sz. abra: Milyen tdmogatasi igénye lenne a szakképzési centrumnak/iskoldjadnak a rendszeres palyakovetési tevékenység folytata-
sdhoz? (%)

SZC (N=29) 0sszes (N=64)
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[ Eréforrasok - informatikai tamogatas

E kérdésnél is lehet8séget adtunk a valaszoléknak, hogy jeldljék meg, milyen egyéb mddszertani, eréforras jellegl vagy
masféle tdmogatast igényelnének a felsoroltakon kivul. A valaszokbdl itt is az derdl ki, hogy az intézményi palyakovetés
legnagyobb akadalyanak az emberi eréforras, valamint a valaszadasi hajland6sag biztositasat latjak, ez utébbihoz kapcso-
l6d6an tébben is a tanuldk és a munkaltatok adatszolgaltatasra valé jogszabalyi kotelezésében 1atnak a megoldast.



4. Osszegzés

Online kérdd&ives felmérésiink célja a hazai iskolai rendszer(i szakképzést folytaté intézmények palyakovetési gyakor-
latanak feltérképezése volt, kiilonds tekintettel a 2015 nyaran megalakult, az NGM fenntartasaba tartoz6 44 szakképzési
centrumra és azok 380 tagintézményére. A kérddiv kitoltésére felkérd levellinket az SZC f8igazgatok mellett elkuldtik az FM
altal fenntartott 47 intézménybe, a 105, egyhazi jogi személy altal fenntartott iskolaba, valamint 74 alapitvanyi fenntartasu
intézménybe is. Kérdbiviinket 6sszességében a megkérdezettek 36%-a toltotte ki, de kivald volt a valaszadasi arany az SZC-k
esetében: 40 szakképzési kozpontbdl és 353 tagintézménybdl érkezett valasz.

A felmérés eredményeit 6sszegezve azt mondhatjuk, hogy az intézményvezeték nagyon fontosnak tartjak az intézményi
palyakovetést és a valaszadé iskolak majdnem fele tesz is tobb-kevesebb kisérletet a végzettek munkaerd-piaci helyzetének
legalabb egyszeri felmérésére a végzést koveté néhany hénapon belll. Ennek fékusza az intézmény profiljatol fuggéen
nem feltétlentil a szakmaban val6 elhelyezkedés, lehet az a tovabbtanulds részletes felmérése is. A megkérdezett 6sszesen
451 intézmény és SZC tagintézmény mintegy 45%-a nyilatkozott gy, hogy rendszeresen dokumentalja vagy dokumentalta
a végzettek palyajanak alakuldsat. Az adatgyUjtést tulnyomo részben - és a jelek szerint legeredményesebben, esetenként
90% koruli valaszadasi arannyal - az osztalyfénokok végzik, felhasznalva személyes kapcsolataikat a végzettekkel és tobb-
féle adatgydjtési (infokommunikacios eszkdzoket hasznald) csatornat, ami mutatja a 2009-2010-ben még csak helyenként
alkalmazott médszer térhoditasat. Ezekben az iskolakban tehat sikerul biztositani a palyakdvetéshez szikséges emberi
eréforrast, a palyakovetést nem folytatd iskoldkban viszont éppen ez, az adatgy(ijtéshez - és aztan az elemzéshez - sziiksé-
ges munkaer6 biztositasa jelenti az egyik f6 problémat. Sokan akadalyként jelolték meg a palyakovetési tevékenység anyagi
tdmogatasanak hianyat is, bar a palyakovetést végz6 intézmények leirasaiban ez nem merdalt fel szempontként. Az adatok
mélyebb szintl elemzésére viszonylag kevés helyen keril sor, ennek oka lehet az alacsony valaszadasi arany (bar szamos
iskola ennek ellenkezg&jérél szamolt be), illetve a gy(jtott adatok korlatozott kore, tovabba mddszertani ismeretek hianya
is. Ugyanakkor a palyakovetési adatok felhasznalasi terUletei is nagy valtozatossagot mutatnak, de 6sszességében legfon-
tosabb teruletnek a képzési szerkezet/kinalat tervezése, valamint a palyaorientacidban és marketingben valé felhasznalas
mutatkozik. Az SZC-k 72%-a, az 6sszes valaszold 65%-a tervezi, hogy a kdzeljov8ben SZC, illetve iskolai szintli palyakovetést
vezet be. A valaszolé intézményvezeték tilnyomo része igényelne médszertani tmogatast (kilénésen egy Utmutaté for-
majaban), valamint dedikalt human és anyagi er6forrasok, illetve informatikai tamogatas biztositasat az intézményi palya-
kovetés bevezetéséhez.
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IV. Az intézményi palyakovetés jé gyakorlatai - Ot szakképzé is-
kolaban készitett interju elemzése

1. Az interjuk készitésének célja és helyszine

Az ,EQAVET NRP Fejlesztés Projekt - 2017-2019” 3. alprojektjének részeként végzett kutatasunk keretében a kérddives
felmérés mellett interjukat is készitettlink intézményi vezetSkkel 6t szakképzd iskoldban (a félig strukturalt interjuk kérdés-
sorat 1asd a Mellékletekben). Az interjuk készitése az intézményi palyakovetés jé gyakorlatainak mélyebb szint(i megisme-
rését célozta. Két iskolat a kutatécsoport tagjainak korabbi szakmai kapcsolatai alapjan, harmat pedig a kérddives felmé-
rés eredményei alapjan valasztottunk ki: ezekben az iskolakban ismereteink, illetve a kérd6ivben adott valasz-tartalmak
alapjan jelenleg vagy korabban komoly palyakdvetési tevékenység folyik vagy folyt. Az 6t iskola kozil négy (két vidéki és
két budapesti) jelenleg szakképzési centrum tagintézményeként mikodik - bar ketté kozuluk a kdzelmultig vagy korab-
ban alapitvanyi iskola volt. Ezek kdzul egy csak szakgimnaziumi képzést folytat (infokommunikacié terdletén), a masik ha-
rom szakkozépiskolai képzést is nyljt egészségugy, vendéglatas-idegenforgalom, illetve szerteagaz6 szakmacsoportokban.
Az 6todik iskola egy vidéki egyhazi tobbcéld (gimnaziumi, szakgimnaziumi és szakkozépiskolai képzést is nyujtd) intézmény,
mely f6ként vendéglatoipari és kereskedelmi szakmacsoportokban kinal szakképzést.

2. Eredmények

2.1 A palyakovetési tevékenység 6sztonzoi

Az 6t iskola kozul haromban folyik jelenleg is rendszeres és dokumentalt palyakovetési tevékenység. A masik kettd kozul
az egyik (vidéki) iskola 2005 és 2014 kdzott végzett rendszeresen palyakovetést, részben kulsd kényszerbdl (a Szakiskolai
Fejlesztési Program keretében zajlott a palyakovetés rendszerének kialakitasa, majd a TISZK, melynek az iskola része lett,
TAMOP 2.2.3. palyazataban volt feltétel a palyakévetési tevékenység folytatasa, a képzési programok eredményeinek nyo-
mon kovetése), de azt a képzési szerkezet megfelel§ségének igazolasa illetve tervezése és ezzel 6sszeflggésben a human
eréforras tervezése (atképzés, atcsoportositasok a leépitések megel&zéseként) érdekében maga az iskola vezetése is szik-
ségesnek tartotta. A masik (févarosi) iskola 2008-ban végzett egy egyszeri komoly, az 1989 és 2005 kozott végzettekre ira-
nyulé palyakovetési kutatast, aminek fenntart6i kényszer (az akkori fenntarté alapitvany felé igazolnia kellett |étjogosultsa-
gat), a kdzoktatasi torvény 2007. évi modositasanak hatalyos kotelezettségként valé értelmezése, illetve a projekt keretében
éppen rendelkezésre all6 anyagi eréforras volt a f6 6sztonz6je, ugyanakkor marketing és palyaorientacios célokat, illetve
a munkaerdpiaci szikségletek felmérésével a képzési szerkezet tervezését is szolgalta. Ezt megel6z8en és azéta azonban
nem folyt/folyik rendszeres és dokumentalt palyakdvetés ebben az iskoldban.

A jelenleg is rendszeres palyakovetést végz6 iskolak kdzul az egyikben szintén az akkori, az oktatdas minéségében érde-
kelt alapitvanyi fenntarté kényszere, tovabba a képzési kinalat tervezése, az oktatds eredményességének feltérképezése
és a helyi min8ségbiztositasi standardoknak valé megfelelés volt a palyakdvetés 2002. évi bevezetésének az 6sztdonzbje.
Az egyhazi iskola részben sajat kezdeményezéshbdl (visszajelzést kapni a képzés eredményességérdl), részben a torvényi
szabalyozas hatalyos kotelezettségként valo értelmezése miatt kezdte a palyakdvetést a 2009/2010. tanévben. A harmadik,
palyakdvetést ma is végzé iskola részben a TISZK-ekre vonatkozé TAMOP pélyazatok el6irasa miatt, részben sajat kezdemé-
nyezésre, a palyaorientacié tamogatasa és marketing célok érdekében kezdte el a palyakovetést 2011-ben.

Osszefoglalva tehat, az iskoladkban altalaban egyszerre hatott egy kilsd kényszer (fejlesztési programok el&irasai, fenn-
tartoi elvaras vagy a jogszabalyokban foglaltak hatalyos kotelezettségként vald értelmezése) és egy belsd indittatas, mely
a képzési szerkezet/kinalat és a human erdforras tervezéséhez és/vagy palyaorientaciés és marketing célok érdekében
szukségesnek tartotta a tanuldk végzés utani boldogulasanak legalabb egyszeri felmérését. Bar a kérdbives felmérésink-
ben a palyakovetési tevékenység bevezetésének 6sztonzdire nem kérdeztlnk ra, a palyakdvetési gyakorlatok leirasaban
ott is megjelentek e kilsé tényez6k (palyakovetés a TISZK-ekben és fenntartdi elvaras), illetve a palyakdvetés lehetséges
felhasznalasi teruletei kdzul is a palyaorientacid, a marketing célok és a képzési kindlat tervezése kapta a legmagasabb
atlagértékeket.

2.2 A palyakovetés gyakorlata

Az adatgylijtés és -elemzés moédszere

A 2008-ban egyszeri, nagyobb volumen( palyakdvetési kutatast végz6 iskola az 1989-2005 kozott végzettjeinek végzés utani
palyajat mérte fel, beleértve:

1. aszemélyes adatokat;

2. aziskolai képzés id6tartamat;

3. alakhelyek kozotti mobilitast;

4. atovabbtanulast (id&tartam, megszerzett kdzép vagy felséfoku végzettségek);

5

a munkaviszonyt (munkahelyek szama, elsé munkaba allasig eltelt id8, szakmaban eltoltott id6, f6- vagy mellékallas,
kalféldi munkavégzés, munkanélkiliség id6tartama, jelenlegi munkahely);

o

a nyelwvizsgat;
7. acsaladi allapotot (beleértve a gyerekek szamat); illetve

8. az,skolai generacidk” feltérképezését (jart-e rokona az iskolaba).

A kérdGives felmérés elsd korben elektronikus formaban (kb. 10%-os valaszadasi arannyal), majd postai Uton (kb. 45%-0s
valaszadas) tortént, ezutan kozosségi médian keresztil (kb. 5%-os valaszadas) és végul telefonon (kb. 20%-os valaszadas)
keresték fel a végzetteket, igy 6sszességében az ebben az idészakban végzett tanuldk (1417 f6) kb. 80%-a valaszolt a kérdé-
sekre. Az adatgydjtést az osztalyfénokok/tanarok végezték, az iskola didkjai rogzitették az adatokat, a kutatas tervezésében
és az elemzésben részt vettek a Budapesti Mlszaki Egyetem oktatdi és hallgatoi. A valaszadast a palyakovetés eredmé-
nyeirdl készitend6 kiadvany felajanlasaval, valamint személyes hangvétell Utmutatd és révid ismertet6 ,motivaciés levél”
csatolasaval igyekeztek 6sztonozni.

A masik négy iskolaban lényegében ugyanazzal a palyakdvetési gyakorlattal talalkozunk, mint ami a leirasok tobbségében
szerepelt a kérddives felmérésre adott valaszokban:

«  tartalom: a palyakdvetési felmérésekben csak a munkaerdpiaci alapadatokra kérdeznek ra (dolgozik-e és hol, szakma-
jdban-e, ha nem dolgozik, miért nem, tovabbtanul-e és hol, szakteruleten-e, ezeken kivil egyik iskolaban rakérdeznek
kalon a kulfoldi munkavégzésre is, egy masikban pedig arra, hogy a munkahely a lakéhely kdrzetében van-e), ugyanak-
kor két iskolaban a munkaltatdkat is megkérdezik/-ték elégedettségi felmérésekben (az egyik volt alapitvanyi iskoldban
évente megkérdezik a cégeket arrél, hogy ,a végzett tanulok kompetenciai milyen mértékben hasznosulnak a munka-
kornyezetben, megkaptak-e a szakma gyakorlasahoz sziikséges elméleti képzést”, a korabban SZFP és TISZK keretében
palyakdvetést végz6 iskolaban a megszerzett tudas és kompetenciak hasznosulasarél kérdezték meg a cégeket — itt
egyébként a nem szakmajaban elhelyezkedd tanulékat is megkérdezték arrol, hogy milyen, a képzés sordn megszerzett
kompetenciakat tudtak hasznositani az egyéb munkakorokben)’;

1 Egyik iskolaigazgaté gy nyilatkozott, hogy 6k kapacitds hianyaban nem tudjdk megkérdezni a munkaltatdkat, egy masik viszont ugy,



« odatgyljtés: a végzetteket 2, 3 vagy 6 honappal a végzés utan keresik fel, korabban postai Uton (dijhitelezett boritékkal),
jelenleg inkabb elektronikus levélben és kozdsségi médian keresztul, végsd soron telefonon, de az osztalytalalkozék is
fontos terepét jelentik az adatgyUjtésnek (mert ,,a személyes megkérdezés soran olyan sokrétl informaciok begydijté-
sére van lehet8ség, amire a kérddivek alkalmazasanal nem”); ez és altalaban az adatok 6sszegzése egy tablazatban is
a volt osztalyfénokok feladata, akiknek a személyes kapcsolata a végzettekkel és a személyes megkeresés altalaban
garantdlja a nagy ardnyu valaszadasi aranyt (kb. 85-90%)% a valaszadasi hajlandésagot az egyik iskolaban a képzés
soran rendszeresen végzett elégedettségi felmérések is fokozzak, egy masikban a torvényi adatszolgaltatasi kotelezett-
séget hangsulyozzak, a korabban palyakovetd iskolaban pedig évkonyvek ajandékozasaval és koszond levél kildésével,
illetve emlékeztetd elektronikus levelek kildésével igyekeztek fokozni a valaszadast (ami azonban itt igy sem ment
feljebb, mint kb. 30%);

+  elemzés: az adatokat a min6séguigyi vezetd/csoport/munkakozésség vagy az igazgato elemzi.

Az interjukban rakérdeztink arra is, hogy hogyan védik a valaszadok személyes adatait a palyakdvetés soran. A valaszok
alapjan egyik iskolaban sincs kidolgozott eljarasrend a személyes adatok kezelésére és rendelkezd nyilatkozat alairasat sem
emlitették. A személyes adatokat altalaban ugy védik, hogy az adatok rogzitését és feldolgozasat név nélkul végzik, illetve
»a valaszaddk személyes adatait csak a volt osztalyfénokok ismerik és az adatokat bizalmasan kezelik”.

A pdlyakovetés eredményeinek megosztdsa és felhasznaldsa

A 2008-ban egyszeri palyakovetési kutatast végzd iskola a vizsgalat eredményeit tobb szaz példanyban kinyomtatott kiad-
vanyban jelentette meg, mely az iskola honlapjan is elérhetd volt és amelyet megkuldtek az iskola partnerei, igy a kamara
szamara is. A kutatas alapvetd célja az iskola létjogosultsaganak igazolasa volt az akkori fenntarté alapitvany felé, de ezen
tal marketing és palyaorientaciés célokat is szolgalt.

A palyakovetésbdl szarmazé adatokat, eredményeket a masik négy iskola kozul csak egyben elemzik, vitatjak meg a tan-
testllettel kozosen, de a tobbiben is tajékoztatjdk ezekrél a tanarokat, valamint a fenntartot (az év végi beszamoldkban)
és két iskolaban a tanuldkat is. A szul8k és az iskola irant érdekl6dd gyerekek és csaladjuk szuléi értekezleten, nyilt napon
kapnak tajékoztatast, illetve két iskolaban az eredményeket az iskola honlapjan is megjelentetik, illetve szerepeltetik azokat
az éves Onértékelésekben vagy a kozzétételi listakban is. Az eredmények felhasznalasanak tertletei szintén nagymértékben
egybeesnek a kérddives felmérés valaszaiban foglaltakkal, vagyis els6sorban a képzési szerkezet/kinalat tervezéséhez, illet-
ve marketing célokra hasznaljak fel a palyakovetési adatokat:

+ ,Leginkabb visszaigazolasra szolgal, hogy az iskola jol végzi a dolgat.”;
+ ,Ez egyfajta visszaigazolas: megfeleld vagy sem a képzési szerkezetunk.”
«  képzések fejlesztése, pedagdgiai munka eredményességének mérése, iskola 6nértékelése és beiskolazasi célok;

«  képzési szerkezet fejlesztése, minéségbiztositas standardjainak valé megfeleltetés.

bar j6 kapcsolatuk van a térség munkaltatdival, nem kérdezik meg 6ket a végzettek kompetenciairdl, mert azok véleménye szerint csak a
sajat érdekeiket képviselik és,,Nem fontos szamukra a szakma teljes ismerete, csak részfeladatok végzésére specializalva foglalkoztatjak
a végzetteket”.

2 Az egyik iskolaban legelsé alkalommal, 2002-ben, az akkori fenntarté alapitvany altal megbizott kilsé cég végzett palyakdvetési vizsga-
latot mintegy 25 kérdést tartalmazé kérdéivvel, aminek soran azonban csak 9%-os lett a valaszadasi arany. A masodik izben 2005-ben,
majd azutan évente 2010-ig végzett palyakdvetési vizsgalat soran hasonléan hosszu, részletes kérdéivet haszndltak, hasonléan alacsony
valaszadasi ardnnyal (27,5%, 19,6%, 17, 7%, 9,3%, 8, 5%), majd 2013-t6l drasztikusan lerdviditették a kérddivet, csak a munkaerépiaci
alapadatokra rakérdezve, és a folyamatot a volt osztalyféndkdk személyes megkeresésére alapoztak, igy a valaszadast 85% felé sikerult
emelnitk.

2.3 Tapasztalatok, tamogatasi igények

Az iskolaigazgatékat megkérdeztik arrél is, mi okoz(ott) leginkabb nehézséget a palyakovetési tevékenység folytatasaban
iskolajukban. A palyakdvetést 2005 és 2014 kozott folytatd iskolaban az emberi és anyagi eréforras hianya és a végzettek
elérése, illetve valaszadasra valé motivalasa okozott leginkabb problémat és vezetett e tevékenység felhagyasahoz, bar eh-
hez a ,szankcioktol valé félelem” is hozzajarult, amennyiben azt tapasztaltak, hogy ,ha a piac visszacsatolasa szerint nincs
szukség egy iskolaban az adott képzésre, akkor nem fejlesztésre, atszervezésre kerul sor, hanem sok esetben az intézmény
megszlintetésére”. Egy iskolaigazgato az osztalyfénokokre az e tevékenység altal rétt plusz terhet, egy masik a modszertani
tudashianyt emlitette, egy harmadik pedig azt hangsulyozta, hogy ugyan a jelenlegi gyakorlat folytatdsaban semmi nem
okoz nagyobb nehézséget, ez azonban jelenleg csak ,egy lekérdezési folyamat” és ,,szakszer(ibb palyakdvetésre lenne szuk-
ség, megfeleld mddszertannal, hattérrel, eréforrassal”.

Mindegyik felkeresett iskolaban tervezik a palyakovetési tevékenység tovabbfejlesztését (pl. tobb kérdés felvételét a kér-
ddéivbe a valaszadasi arany csokkenése nélkul, a pedagdgiai munkardl és a megszerzett kompetenciak hasznosulasarol
sz616 informaciok megszerzése érdekében) vagy elinditasat/ujra-inditasat. A kérdbives felmérés eredményeihez hasonlo-
an, ehhez elsésorban médszertani tAmogatast, eszkoztarat, illetve anyagi és emberi eréforras biztositasat igényelnének,
ezeken tul két iskola a jogszabalyi tdmogatast, illetve az orszagos palyakdvetési rendszer bevezetését is megemlitette.

3. Osszefoglalas

A palyakovetés jelenlegi vagy korabbi jo gyakorlatainak mélyebb szintli megismerése érdekében 6t intézményben készitet-
tlnk interjut az iskolaigazgatdkkal, ezek kozul négy szakképzési centrum tagintézményeként mikodik jelenleg (bar ketté
korabban alapitvanyiiskola volt), egy pedig egy egyhazi fenntartasu tobbcéld intézmény. Az 6t iskola kdzul haromban folyik
jelenleg is palyakdvetési tevékenység, ennek tartalma, moédszere és felhasznalasi tertlete nagyon hasonlé a kérd&ives fel-
mérés soran megismert legaltaldnosabb gyakorlathoz: révid, csak a munkaer8piaci alapadatokra rakérdezd kérddiv alkal-
mazasaval, a volt osztalyfénokok tobbcsatornas, a személyes kapcsolat erejét kiaknédzé megkeresésével magas (90% koruli)
valaszadast sikerul elérni, melynek eredményeit kommunikaljak a tantestulet, fenntartd, diakok és szul8k felé és felhasznal-
jak a képzési szerkezet és kinalat tervezésében, illetve palyaorientacios és marketing célokra. A munkaltatok megkérdezése
nem része a palyakovetésnek, bar egy volt alapitvanyi iskolaban rendszeres elégedettségi vizsgalatot folytatnak a korukben
is, rakérdezve a képzés soran szerzett kompetenciak hasznosulasara. A palyakdvetési tevékenységek tovabbfejlesztéséhez
—vagy a jelenleg ilyet nem folytatd iskoldkban a bevezetéséhez — els6sorban médszertani tdmogatast és a szikséges embe-
ri és anyagi eréforrasok biztositasat igényelnék, két iskola tovabba a jogszabalyi tamogatast és egy orszagos palyakovetési
rendszer bevezetését is szukségesnek latja.
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V. A kutatas eredményeibdl levonhato f6 konkluzidok az intézmeényi
palyakovetés modszertani ajanlasanak kidolgozasahoz

Kutatasunk eredményeként attekintést kaptunk a vilagban és itthon létez8 intézményi palyakovetési gyakorlatokrél, ezek

lehetséges céljairdl és a célhoz illeszkedé tartalmardl, és kulonféle hatékonysagu adatgydjtési mddszereirdl, valamint

a palyakovetési tevékenység hazai intézményvezet8k altal érzékelt akadalyairdl. A kutatds alapvetd célja az volt, hogy hat-
téranyagot és empirikus adatokat szolgaltasson az ,EQAVET NRP Fejlesztés Projekt - 2017-2019" 3. alprojektjének f6 célja,
az intézményi palyakovetés mddszertani ajanlasanak kidolgozasahoz, ezért az aldbbiakban megfogalmazzuk a kutatas

eredmeényei alapjan e szempontbdl levonhat6 f§ konkluzidkat, illetve megfontolandé kérdéseket, szempontokat.

1.

Az alprojektben kidolgozand6 modszertani ajanlasnak 5 f8 kérdésben kell vilagos, ugyanakkor rugalmasan, az adott
intézményi kontextusra szabhatéan alkalmazhaté megoldasokat, javaslatokat megfogalmaznia: (1) az intézmé-
nyi palyakovetés célja az EQAVET keretrendszer kontextusaban; (2) a gydjtott adatok tartama; (3) az adatgydjtés ajan-
lott médszerei; (4) a visszacsatolasi hurok tovabbi Iépései: az eredmények kommunikaciéja és megvitatdsa minden
érdekelt féllel, valamint az eredmények felhasznalasa, beépitése az intézmény (minéség)fejlesztésébe; (5) adatvé-
delmi és adatkezelési eljarasrendek.

Az intézményi palyakdvetés céljat és tartalmat e projekt esetében meghatarozza, behatarolja az EQAVET+ Keretrend-
szer kontextusa.

Ez az intézményi min8&ségfejlesztésben két kimeneti mutaté alkalmazasat ajanlja: egyrészt a végzettek munkaerdpiaci
helyzetét, illetve a végzettek kozott a foglalkoztatottak aranyat a végzés utan 1-36 honappal felmérd, kvantitativ ada-
tokat vizsgalé EQAVET 5. ,A szakképzési programok résztvev8inek elhelyezkedési aranya hivatalos meghatarozasa”
indikatort, masrészt a végzettek altal a végzést kovetd 1-36 honappal késébb gyakorolt foglalkozas felmérését (kvali-
tativ informacio), tovabba a képzés soran nyujtott kompetenciakkal elégedett végzettek és munkaltaték aranyat (kvan-
titativ adat) vizsgald EQAVET 6. ,A megszerzett képességek hasznositasa a munkahelyen” indikatort. Kérdés azonban,
hogy konkrétan, a gyakorlatban valéjaban mire is hasznalhaték és hasznalandok e mutaték alkalmazasahoz gy(jtott
adatok az intézményi gyakorlatban.

Az EQAVET 5. indikator témajaban szervezett PLA talalkoz6janak eredményeit szintetizalé Policy Brief' a palyakovetési
vizsgalatok harom f6 tipusat kuldnbozteti meg a vizsgalat f6 kérdése alapjan: a szdmonkérésre, a menedzsmentre
(fejlesztésre) és a kutatasra (tudasteremtésre) fokuszalo vizsgalatokat. Az EQAVET kontextusaba a fejlesztést célz6 vizs-
galatok illeszkednek legtermészetesebb médon, ahol a f6 kérdés a képzés soran szerzett készségek hasznalhatésaga,
melynek célja visszajelzést adni a képzék szamara és ezaltal a képzés fejlesztéséhez hozzajarulni. A szamonkér-
het8ségre iranyuld vizsgalatok a végzettek munkaerépiaci helyzetét, foglalkoztathatésagat vizsgaljak, amely alkalmaz-
hatd monitoring és értékelési eszkozként is. Véleménylnk szerint az intézményi palyakdvetés elsésorban monitoring
eszkoézként alkalmazandé és megfontolandd az egyik interjualanyunk beszamoléja arrol, hogy az iskolaja részben
a ,szankcioktol vald félelem” miatt hagyott fel az éveken at folytatott palyakovetési tevékenységével, mivel azt tapasz-
taltak, hogy ,ha a piac visszacsatoldsa szerint nincs sziikség egy iskoldban az adott képzésre, akkor nem fejlesztésre,
dtszervezésre Keriil sor, hanem sok esetben az intézmény megsziintetésére”.

A kdzelmultban elfogadott Tandcsi Ajanlds a végzettek palyakovetésérdl c. dokumentum is hangsulyozza, hogy a kép-
zés és munka kozotti atmenetet jelent8sen befolyasolja a gazdasagi kontextus, a képesités szintje, a tanulmanyi terulet,

1

EQAVET Peer Learning Activity on EQAVET Indicator 5 - Placement rate in VET programmes. Policy Brief 2016.

http://www.eqgavet.eu/What-We-Do/peer-learning-activities/Placement-rate-in-VET-programmes

10.

11.

valamint a tarsadalmi-demografiai tényezdk és az egyén tarsadalmi-gazdasagi hattere, ezért az e tényezd8krdl szoléd
adatgydjtés is elengedhetetlen az dtmenet problémainak megfelelé kezeléséhez. Az intézményi palyakdvetés soran
szerezhetd, a végzettek alapveté munkaerépiaci helyzetérél sz616 informacidk is idealisan egy széleskéri adatgydijté-
si rendszer keretében értelmezenddék, melynek realisan megval6sithaté szintje azonban inkdbb a regionalis szint vagy
a szakképzési centrumok (SZC) szintje. A korabbi TISZK szintl informaciés kozpont részeként m(ikodé palyakovetési
rendszer kialakitadsara készUlt tervezet? mintaként felhasznalhaté e projektben elkészitendé moédszertani ajanlasok
kidolgozasahoz.

Az intézményi palyakdvetés korabbi felmérésében? az interjuk soran tébb alkalommal felmertlt a referenciapontok
iranti igény az eredmények 6sszehasonlithatdésaga érdekében, amihez magasabb szint(i adatgy(jtésre vagy adatag-
gregalasra lenne sziikség. Amennyiben a médszertani ajanlasok kidolgozasa soran a jelenleg is tervezés alatt allé or-
szagos palyakdvetési rendszer kialakitasarol nem szerezhetd pontosabb informacié a fejlesztések szinkronizalasa
érdekében, érdemes megfontolni az ajanlasok altal bizonyos fokig egységesithetd jovébeli intézményi palyakovetések
eredményei aggregalasanak technikai és anyagi feltételeit és lehet6ségeit.

Az EU-s szakpolitikai dokumentumok és az EQAVET Keretrendszer dokumentumai szerint is, de a kutatas eredményei
alapjan a hazai gyakorlatban is a palyakévetési adatok kiemelt felhasznalasi tertilete a palyaorientacié és -tanacsadas.

Az intézményi palyakdvetés tartalmanak meghatarozasaban - beleértve a megkérdezend&k korét és a kérdbiv hosszat
- a cél mellett figyelembe kell venni a rendelkezésre allé er6forrasok alapjan realisan és (a megfelel6 valaszadasi
arany érdekében) hatékonyan alkalmazhaté adatgydjtési médszerek korét.

A moédszertani ajanlasok kidolgozasa soran kilonos figyelmet kell majd forditani e kérdések sajatos kontextusara
az SZC és tagintézmények viszonyaban (palyakovetés relevans célja és felhasznalasi terlletei, idealis munkamegosz-
tas, stb.).

A tartalom vonatkozasaban felmeriilé kérdések:

Csak a munkaerdpiaci helyzet felmérésére (EQAVET 5. indikator) terjedjen ki vagy elégedettségmérésre és munkaltatdi
megkérdezésre is (EQAVET 6. indikator) (utébbi redlisabban megvalésithaténak tlinik SZC szinten);

Beépitse-e az egyéni jellemz6k kozé az iskolaban elérhetd adatokat is (pl. tanulészerz8dés megléte, gyakorlati képzés
helye)?;

Kiterjedjen-e a lemorzsol6dok nyomon kdvetése is? (Az EQAVET dokumentumok és a Tanacsi Ajanlas szerint kivanatos).

A moédszer vonatkozasaban felmeriil6é kérdések:

Egyszeri vagy tobbszori adatfelvétel legyen?;

Az aadatgyUjtés a tanulmanyok kezdetétdl kezd6djon-e? (mely Horddsy és munkatarsai érvelésében az egyéni fejlesz-
tési tervek és palyaorientacié tervezésének és monitoringjanak alapja lehet, a kés6bbi palyakdvetés eredményeivel
egyesitve az elemzések eredményei visszacsatolhatok palyaorientaciéba és pedagégiai program fejlesztésébe);

Alegnehezebb probléma a valaszadasi hajlanddsag biztositasa - a felmérés eredményei szerint a gyakorlatban bizonyi-
tottan mikodd mddszer az osztalyfénoki adatgydijtés, de csak egyszeri és korlatozott tartalomnal;

Nem szokvanyos médszerek alkalmazasa (Hordosy és mtsai, 2012, 149-151.): az alsébb éves tanuldk palyaorientacios
projektfeladata (diakok interjukat készitenek a végzettekkel, ezekbdl 6ran prezentacidkat, kozos megbeszéléseket tar-
tanak, az eredményeket dokumentaljak és elemzik).

2 Fazekas, M. (2010). Javaslatok a Kecskeméti TISZK munkaerépiaci visszacsatolasi rendszerének kiépitésére. Budapest: MKIK Gazdasag-
és Vallalkozaskutato Intézet.
http://gvi.hu/files/researches/104/TISZK_2010_visszacsatolas_101121.pdf

3 Hordésy, R, Kiraly, G., Martonfi, Gy. (2012). Intézményi és helyi palyakovetés a szakképzésben. Uj Pedagdgiai Szemle 2012/11-12. 113-151.
http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/upsz_2012_11-12_09.pdf
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12. Az intézményi palyakdvetés modszertani ajanlasainak kidolgozasaban figyelembe vehet6é mintak:
Diplomas Palyakovetési Rendszer (DPR) modszertani kézikonyv ;
Palyakodvetési rendszer-terv a Kecskeméti TISZK szamara (Fazekas, 2010);
Hodmezd8vasarhelyi SZC e tanévben bevezetett palyakdvetési rendszere;

Horddsy és munkatarsai tanulmanyanak (2012) mddszertani ajanlasai (148-151. o.).
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Kérdoiv az intézményi palyakovetési gyakorlatok és igények felmérésére

Mellékletek

(szakképzési centrumok)

1. A szakképzési centrum adatai

1a.
1b.

1c.

Szakképzési centrum neve:
Tagintézményeinek szama:

Melyik megyében talalhat6?

Budapest
Bacs-Kiskun
Baranya
Békés
Borsod-Abauj-Zemplén
Csongrad
Fejér
Gy6r-Moson-Sopron
Hajdu-Bihar
Heves
Jasz-Nagykun-Szolnok
Komarom-Esztergom
Nograd
Pest
Somogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Tolna
Vas
Veszprém

Zala



2. On szerint mennyire volna fontos, hogy a végzettek palyajanak alakulasarol atfogé vagy részletes képpel rendelkezzen
a szakképzési centrum?

2a. Az adott szakképzési centrum végzettjei palyajanak alakuldsarél hat hdnappal a végzést kovetden
«  Egyaltalan nem
*  Kicsit
+  Kozepesen
*  Nagyon
* Elengedhetetlen
2b. Az adott szakképzési centrum végzettjei palyajanak alakulasarol 12-36 honappal a végzést kdvetben
+  Egyaltalan nem
+  Kicsit
+  Kdzepesen
*  Nagyon

* Elengedhetetlen

3. Jelenleg folyik-e vagy folyt-e korabban modszeres palyakévetési tevékenység szakképzési centrum szinten?
+ lgen, jelenleg folyik.
+ lgen, korabban folyt.
+  Nem.

Amennyiben a szakképzési centrumban dokumentalt, médszeres palyakovetési tevékenység folyik jelenleg vagy
folyt korabban, kérjuk, hogy réviden (legfeljebb 10 mondatban) foglalja 6ssze ennek tartalmat, médszerét és fel-
hasznalasi médjait.

4. Jelenleg folyik-e vagy folyt-e korabban modszeres palyakdvetési tevékenység a szakképzési centrum tagintézményeiben?

(A centrum valamennyi tagintézménye esetében kitoltend6, ezért a kérdbiv bévitendd a tagintézmények szamanak megfe-
lel6en!)

Tagintézmény neve: ...............
« lIgen, jelenleg folyik.
+ Igen, korabban folyt.

. Nem.

Amennyiben a tagintézményben dokumentalt, médszeres palyakévetési tevékenység folyik jelenleg vagy folyt ko-
rabban, kérjuk, hogy réviden (legfeljebb 10 mondatban) foglalja 6ssze ennek tartalmat, médszerét és felhasznalasi
médjait.

Tagintézmény neve: ...............
+ lgen, jelenleg folyik.

+ lgen, korabban folyt.

* Nem.

Amennyiben a tagintézményben dokumentalt, médszeres palyakoévetési tevékenység folyik jelenleg vagy folyt ko-
rabban, kérjuk, hogy réviden (legfeljebb 10 mondatban) foglalja 6ssze ennek tartalmat, médszerét és felhasznalasi
maédjait.

Amennyiben a szakképzési centrumban jelenleg nem folyik rendszeres, dokumentalt palyakévetési tevékenység,
kérjuk, hogy valaszoljon néhany tovabbi kérdésre.

5. Miaz oka annak, hogy jelenleg nem kovetik nyomon rendszeresen végzettjeik palyajanak alakulasat? Kérjuk, hogy érté-
kelje a lehetséges okokat ugy, hogy az 1-es jelentse azt, hogy egyaltalan nem igaz, az 5-6s pedig azt, hogy teljes mértékben
igaz az Ondk esetében.

Mert nem tartjuk fontosnak a szakképzési centrum szintd palyakdvetést. 1 2 3 4

Mert véleménylnk szerint a végzettek palyakovetését kozponti médon 1 2 3 4

kellene megoldani.

Mert gy véljik, hogy kevés hasznosithaté eredménye lenne ahhoz, hogy 1 2 3 4 5
megeérné a befektetést.

Mert jelenleg nincs meg a palyakovetés bevezetéséhez szikséges maod- 1 2 3 4 5
szertani tudas a szakképzési centrumban.

Mert jelenleg nincs meg a palyakdvetés bevezetéséhez sziikséges emberi 1 2 3 4 5
eréforras a szakképzési centrumban.

Mert jelenleg nincs meg a palyakdvetés bevezetéséhez sziikséges kolt- 1 2 3 4 5
ségvetési forras a szakképzési centrumban.

Mert nem tudjuk biztositani azt, hogy a végzettjeink szamottevd hanyada 1 2 3 4 5
valaszoljon kérdéseinkre.

ESYED, ESPEAIG ..ottt 1 2 3 4 5

6. Tervezik-e szakképzési centrum szintl palyakdvetés bevezetését a kdzeljovében?

+  lgen.

. Nem.



7. Halenne palyakdvetés a szakképzési centrumban, az eredményeket mire hasznalnak fel? Kérjuk, értékelje a lehetséges Kérdoiv az intézményi pélyakévetési gyakorlatok és igények felmérésére (agrér egy-
felhasznalasi médokat gy, hogy az 1-es jelentse azt, hogy egydltaldn nem haszndlndk az adatokat erre a célra, az 5-6s pedig

azt, hogy biztosan haszndindk az adatokat erre a célra. hazi és maganiskolak)

Figyelembe vennénk a képzési kinalat tervezésénél. 1 2 3 4 5 2. Azintézmény adatai
Figyelembe vennénk a beiskolazas tervezésénél. 1 2 3 4 5 2a.  Azintézmény neve:
Figyelembe vennénk a centrum fejlesztési tevékenységei tervezésénél 1 2 3 4 5 o )

. . . T 2b. Az intézmény fenntartéja
Figyelembe vennénk a képzések tartalmi felllvizsgalataban 1 2 3 4 5
Oktatasi - képzési médszertanok feliilvizsgélataban, fejlesztésében 1 2 3 4 5 2c.  Melyik megyében talalhaté?
Figyelembe vennénk a képzés hatékonysaganak és mindségének, mun- 1 2 3 4 5 . Budapest
kaer6-piaci relevanciajanak az értékelésében. )

: . . P . Bacs-Kiskun
Figyelembe vennénk a centrum és tagintézményi alapdokumentumok 1 2 3 4 5
felUlvizsgalataban. . Baranya
Intézményi marketing célokra hasznalnank fel. 1 2 3 4 5 . Békés
Palyaorientacios tevékenységben hasznalnank fel.

2 : . Borsod-Abauj-Zemplén

Egyéb, éspedig: ..cccoeireirieiriieeee e

+  Csongrad
8. Milyen tdmogatasiigénye lenne a szakképzési centrumnak a rendszeres palyakovetési tevékenység folytatasahoz (tobb
valasz is megjel6lhetd)?

. Fejér

+  Gy6r-Moson-Sopron
Mdédszertani tamogatas:
) *  Hajdu-Bihar
+  Utmutaté
*  Heves
+  Mdhelyfoglalkozas

«  Kulsé szakértdi segitség «  Jasz-Nagykun-Szolnok

© Egyéb, éspedig: ..ot +  Komarom-Esztergom
Eréforrasok: * Nograd

+  Kulon id8keret biztositasa e feladatok elvégzésében kézrem(ikodék szamara o Pest

«  Cimzett kdltségvetési tamogatas biztositasa * Somogy

« Informatikai tdmogatas +  Szabolcs-Szatmar-Bereg
© Egyéb, éspedig: ..ot «  Tolna

Egyéb, éspedig: ....ccooveireinicireeeeeee +  Vas

+  Veszprém
Koszénjiik, hogy idét szdntak a kérdéiv megvdlaszoldsdra, vdlaszaik nagyon fontosak szamunkra! . 7Zala

3. On szerint mennyire volna fontos, hogy a végzettek palyajanak alakulasarol 4tfogd vagy részletes képpel rendelkezzen
az intézmény?
3a. Az adott intézmény végzettjei palyajanak alakulasarél hat honappal a végzést kdvetben

«  Egyaltalan nem
+  Kicsit

*  Kdzepesen

* Nagyon

+ Elengedhetetlen



3b. Az adott intézmény végzettjei palyajanak alakulasarol 12-36 honappal a végzést kovetben 6. Tervezik-e intézményi szintd palyakovetés bevezetését a kozeljovében?

+  Egydltalan nem +  Igen.
*  Kicsit *  Nem.
+  KoOzepesen 7. Halenne palyakdvetés az intézményben, az eredményeket mire hasznalnak fel? Kérjuk, értékelje a lehetséges felhasz-

nalasi modokat Ugy, hogy az 7-es jelentse azt, hogy egydltaldn nem haszndindk az adatokat erre a célra, az 5-6s pedig azt, hogy

*  Nagyon . . P
biztosan haszndlndk az adatokat erre a célra.

+  Elengedhetetlen

Figyelembe vennénk a képzési kinalat tervezésénél. 1 2 3 4 5
4. Jelenleg folyik-e vagy folyt-e korabban modszeres palyakovetési tevékenység az intézményben? Figyelembe vennénk a beiskolazas tervezésénél, 1 2 3 4 5
+ lgen, jelenleg folyik. Figyelembe vennénk a centrum fejlesztési tevékenységei tervezésénél 1 2 3 4 5
- Igen, korabban folyt. Figyelembe vennénk a képzések tartalmi feltlvizsgalataban 1 2 3 4 5
Oktatasi - képzési modszertanok felllvizsgalataban, fejlesztésében 1 2 3 4 5
© Nem. Figyelembe vennénk a képzés hatékonysaganak és min&ségének, mun- 1 2 3 4 5
Amennyiben az intézményben dokumentalt, médszeres palyakévetési tevékenység folyik jelenleg vagy folyt ko- kaeré-piaci relevanciajanak az értékelésében.
rabban, kérjuk, hogy réviden (legfeljebb 10 mondatban) foglalja 6ssze ennek tartalmat, médszerét és felhasznalasi Figyelembe vennénk a centrum és tagintézményi alapdokumentumok 1 2 3 4 5
madjait. felUlvizsgalataban.
Intézményi marketing célokra hasznalnank fel. 1 2 3 4 5
Palyaorientacios tevékenységben hasznalnank fel.
Egyéb, éspedig: ..o

8. Milyen tdmogatasi igénye lenne az intézménynek a rendszeres palyakdvetési tevékenység folytatasahoz (tébb vdlasz is
megjelélhet6)?

Amennyiben az intézményben jelenleg nem folyik rendszeres, dokumentalt palyakévetési tevékenység, kérjuk,

hogy vélaszoljon néhany tovabbi kérdésre. Modszertani tamogatas:
+  Utmutatd

5. Miaz oka annak, hogy jelenleg nem kovetik nyomon rendszeresen végzettjeik palyajanak alakulasat? Kérjuk, hogy érté-

kelje a lehetséges okokat Ugy, hogy az 7-es jelentse azt, hogy egydltaldn nem igaz, az 5-6s pedig azt, hogy teljes mértékben igaz * Mdhelyfoglalkozas

az Onok esetében. «  Kuls8 szakértdi segitség
Mert nem tartjuk fontosnak a szakképzési centrum szint(i palyakovetést. 1 2 3 4 5 o Egyéb, éSpedig: ...coviiiieeeee
Mert véleménylnk szerint a végzettek palyakovetését kdzponti médon 1 2 3 4
kellene megoldani. Eréforrasok:
Mert Ggy veljlik, hogy keveés hasznosithaté eredmenye lenne ahhoz, hogy L 2 3 4 5 +  Kulén id6keret biztositasa e feladatok elvégzésében kézrem(ikod6k szamara

megérné a befektetést.

«  Cimzett koltségvetési tamogatas biztositasa

Mert jelenleg nincs meg a palyakovetés bevezetéséhez szikséges méd- 1 2 3 4 5
szertani tudas a szakképzési centrumban. + Informatikai tdmogatas
Mert jelenleg nincs meg a palyakdvetés bevezetéséhez sziikséges emberi 1 2 3 4 5

o Egyéb, éSpedig: ..o
eréforras a szakképzési centrumban.

EgYEb, ESpedig: . covveveiiiicecccc e

Mert jelenleg nincs meg a palyakovetés bevezetéséhez szukséges kolt- 1 2 3 4 5
ségvetési forras a szakképzési centrumban.
Mert nem tudjuk biztositani azt, hogy a végzettjeink szamottevé hanyada 1 2 3 4 > Készénjiik, hogy id6t szdntak a kérd6iv megvdlaszoldsdra, vdlaszaik nagyon fontosak szdamunkra!

valaszoljon kérdéseinkre.
EGYED, BSPEAIG wveveveeeiiieieieiieeeere et 1 2 3 4 5




EQAVET NRP FEJLESZTES PROJEKT -2017- 2019 Kutatasi zarébeszamolo

Interju kérdéssor
Bevezet6 kérdések
1. Kérjuk, mutassa be az iskolajat. Milyen tipusu képzési programokat kinalnak, milyen szakamcsoportokban?
Midta folyik (vagy mettél meddig folyt) rendszeres palyakovetési tevékenység az iskolajaban?

2. J ¢
3. Mi volt a palyakévetés bevezetésének legfontosabb 6szténzéje az On iskolajaban? Ay E Lé R H ETés EG E I N K
4. : '

Bevezetésekor milyen szinten folyt és jelenleg milyen szinten folyik az adatgy(jtés?

Az adatgyilijtés és elemzés médszere

5. Mire terjed ki az adatgy(jtés? Megkérdezik-e a végzetteket, illetve az 6ket alkalmazd munkaltatékat a képzés soran
megszerzett tudas és kompetenciak értékelésérdl, munkahelyen valo alkalmazhatosagarol is?

6. Hany alkalommal és a végzés utan hany hénappal késébb kérdezik meg a végzetteket?
7. Hogyan veszik fel a kapcsolatot a végzettekkel?

8. Milyen adatgydjtési modszert alkalmaznak?

9. A felkeresett végzettek kordlbelll hany %-a valaszol a kérdésekre?

10.  Prébaljak-e valamilyen médon 6szténozni a valaszadast?
11.  Kinek a feladata az adatok begyUjtése?
12.  Kinek a feladata az adatok elemzése?

13.  Hogyan védik a valaszad6k személyes adatait? Alairatnak-e rendelkezd nyilatkozatot a valaszadékkal és mikor?
Alkalmaznak-e kidolgozott eljarasrendeket a személyes adatok kezelésére?

A palyakovetésbél szarmazé informacidok megosztasa és felhasznalasa

14.  Elérhet8k-e nyilvanosan a palyakovetésbdl szarmazé adatok? A tanarok milyen médon kaphatnak betekintést az
adatokba?

15.  Kinek a szamara kommunikaljak szervezett formaban (pl. megbeszélés, levél, tajékoztato utjan) a palyakovetésbdl
szerzett adatokat (pl. vezet8ség, tantestllet, jelenlegi és potencialis szul8k és tanuldk, szakképzési centrum, kamara, helyi
munkaltatdok, MFKB-k)?

16.  Hogyan/mire hasznaljak a palyakovetésbdl szarmazé informaciokat?

17.  On szerint hogyan/mire lehetne még hasznalni az eredményeket, amire jelenleg nem hasznaljak? Mi az oka annak,
hogy e célokra jelenleg nem haszndljadk az eredményeket?

Tapasztalatok, tervek, tdmogatasi igények

18.  Okoz-e vagy okozott-e valami nehézséget a palyakdvetési tevékenység folytatdsaban az On iskolajaban? Pl. mod-
szertani tudashiany, eréforrashiany, a végzettek elérése, a megfelel6 szintl valaszadasi hajlandésag biztositasa, az eredmé-
nyek megosztasa vagy visszacsatolasa. Mik a fébb tapasztalatok (tanulsagok)?

19.  Tervezik-e a palyakovetési tevékenységek tovabbfejlesztését és hogyan?

20.  Milyen tdAmogatasra lenne sziksége Iskoldjanak a rendszeres pdalyakdvetési tevékenység fenntartasahoz/tovabb-
fejlesztéséhez?

21.  Amennyiben korabban tébb éven keresztil folyt dokumentalt palyakovetési tevékenység az On iskolajaban, de ma

. . . . . o Az Eurépai Unié
mar nem, mi volt e tevékenység megsz(inésének oka? NEMZETI SZAKKEPZESI Erasmus+ programjanak

22.  Van még valami, amit a téméaval kapcsolatban fontosnak tart és még nem hangzott el? ES FELNOTTKEPZESI HIVATAL tarsfinanszirozasaval



https://www.eqavet.eu
eqavet.nive.hu
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