Az EQAVET keretrendszer
a felnottkepzesben

utmutato felnottkepzok
szamara

HeoSlood

'3"-'!\ NEMZETI SZAKKEPZESI

||||||||||||||
M
&

—
|||||||||| [

wS ES FELNOTTKEPZESI HIVATAL




Az EQAVET keretrendszer a felnottképzésben
utmutato felnottképzok szamara

Keszitette:
EDUCERT Képzésmodszertani és Minoséghitelesitési Kft.

Padar Tivadar

2025. janius 30.



TARTALOM

A felnéttképzés jogi kornyezete és kompatibilitas az EQAVET keretrendszerrel ............ 3
Jogszabadlyi keretek, jogi kornyezet 2013-2020: az elozmények certsssseressnesantesntssnssesaseenes 3
Jogszabalyi keretek, jogi kornyezet 2020-t0l : a jelen
A jogszabaly targyi-S7emeEIYi RALALYA ....ee.eeeevoeevivsnerosseroscnnissserosssrsssassssssssssssossssssssssssssssssnses
EQAVET keretrendszer €S fEINOIKEPTES c..ouueunuennuenueisueiseesueiuensuecsuensuenssesssnsssessssssssesssesssesssesssseses 6

A felnéttképzési tevékenység megkezdésének feltételrendszere ..........coeeeevneevveecsueccnercnnees 10
Mit tekintiink képzésnek? cevesensseessansssasssasssasssanssas 10

Altalanos mérlegelési SZEMPONTOK ..............oviviveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eenen 10
A felnéttképzo dltal folytathato képzési tevekenySeg tiPUSAL .....aeneeeeseveveuerosvrossnerssasrosnnoens 12
A képzés tartalmi jellege SZETINT........coouiiiiirieiieee ettt 12
Szervezeti, megvalositasi Keretek SZETINt .........cccvvieiiieriieiiie ettt sre e e e 13
Bejelentés, vagy engedely? ............uueee.... cestessnsresstesntesnttesastesastesentesastesestesansessnns 14
Melyik képzéstipus hova tartoZik? .........c.ooiieriiriiiiieie et 14
A bejelentés és engedély megszerzésének feltételrendszere .........c.oeecveeeeiieviiencieecieeniee s 15
Bejelentés alatt végzett felnOttképzeési teVEKeNYSEZ:.....ecvuverieriiriiriieieeieeeee e 15
Engedély birtokaban végezhetd felndttképzési teveékenyseégek:......covevvvririinineniienencnienene. 16

A felnOttKEPZO MUKOAESE....uucuueecuiiiuiiiniiriiiniiniiiniesiississsiissstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 17

Képzési adminisztrdacio seeesesssatssasesarennessassaasaans 17
Bejelentésre vonatkozd fobb adminisztracios kotelezettségek........oovvvvrinviiiniinieniiencienieereene, 17
Engedélyre vonatkozé f0bb adminisztracios kotelezettsegek .........ooveveriniininiiniinincnieene. 19
A képzés lebonyolitasanak 0sszefoglald 1€PESEi ......c.eeruiiriiriiriiiiiieii et 23

AAAISTOIGAIIALAS «.enaennonnnennennnennnenveinnicnnncrnnirsecseisseisseissessssissssssisssssssssssesssesssesssssssssssssses 24

MIRGSEGIPAIPILAS «evunnnerorevroseneessrnosssrosssesssssessasiossssossssssssssssassssssssssssssssssessssessassosssssssssessases 25
A min0Oségiranyitasi rendszer alkalmazasi teriilete ...........ccoociviiiiiiiiiiiiieeee e 26

A felnottképzo értékelési folyamatai ....c.eeceeveeicirercssnncssnncssnicssanesssanessssessassssssssssssssssnsssses 27

Belso mindségfejlesztés tesresssstsssesessaresensesssssssanes 27
PDCA CIKIUS SZEIEPE ...ecuveerieertieriieriieniesieeteeteeseeteesteesseesseessaesssesssesssesssesssesssessseesseesseesssesseens 27
OMBITEKELES ...ttt sttt s et enenenaean 28

Kiilso értékelés 29

Y L 7 teeeeessetessatesssnessrtesatessanesssnesssatesanessrassssanens 30




A felnottképzés jogi kornyezete és kompatibilitas az EQAVET
keretrendszerrel

Jogszabalyi keretek, jogi kornyezet 2013-2020: az elozmények

2013-ban egy 0j alapokra helyezett felnottképzési torvényt fogalmazott és fogadott el a
Parlament: a 2013. évi LXXVIIL torvényt a felndttképzésrdl. A felndttképzést folytatd
intézmények és a felndttképzési programok akkreditacidjat felvaltotta az engedélyezési
rendszer.

Az elnevezéseken kiviil alapvetd kiilonbség négy képzési kategoria, az un. képzési
korok bevezetése volt az atlathatdsdg €s az ellendrzés hatékonyabb biztositasa érdekében. A
képzési korok megjelenése megteremtette annak lehetdségét, hogy a szabalyozas jobban
igazodjon a képzések specidlis szakmai jellegéhez, egyben hozzéjarult a képzd intézmények
profiljanak egyértelmusitéséhez, valamint vildgosan megmutatta, mely képzési struktirakban
kivan az allam feliigyeletet gyakorolni a képz6 intézmények miikddése folott.

A torvény megjelenését kdvetden a tamogatott egyéb szakmai képzések, valamint a
nyelvi képzések korében létrejovd felndttképzési szakmai, valamint nyelvi programok
nyilvantartasa atlathatobba tette ezeket a képzéseket, egyben hozzijarult a felndttképzés
rendezettebbé, szakmailag is irdnyitottabba tételéhez. Mig az akkreditacibban minden egyes
képzési programot a képzd allitott dssze €s egy kiilsd hatosag akkreditalt, az engedélyezésben
egy Uj szint keriilt beiktatasra: a programkovetelmény. A tAmogatott egyéb szakmai képzésekre
vonatkoz6 felndttképzési programkovetelmények nyilvantartdsdt a kamara vezette, ¢€s
gyakorolta az ezzel kapcsolatos jogositvanyokat, ugyanakkor biztositotta, hogy e képzések
képzési programjainak a szakmai tartalma is a gazdasag igényeit tiikkrozze. A nyelvi
programkdvetelmények elfogaddsardl pedig az FSZB, a Feln6ttképzési Szakértdi Bizottsag
dontott. A programkovetelmények az elfogadast kovetden nyilvanosak és barki szamara
elérhetové valtak, majd ezek alapjan készithette el majd mindsittette egy arra jogosult
felndttképzési szakértdvel minden képzd a képzési programot, €s szerezte meg az engedélyét
az adott képzési tevékenységre.

A torvény a mindségbiztositds kérdését is részletesebben meghatarozta, a mindség
biztositdsdnak alapfeltétele a megfeleld rendszer és annak milkddtetése volt. A térvény ugy
rendelkezett, hogy a szakmai, egyéb szakmai vagy nyelvi képzést folytatd felnottképzési
intézményeknek mindségbiztositasi rendszert kellett miikddtetniiik, melynek célja képzési
tevékenységiik mindségének folyamatos javitésa.

Ujdonsag az akkrediticiohoz képest, hogy a torvény eldirta, hogy az intézményeknek
kétévente legaldbb egyszer az intézmény tevékenységét érintd kiilsé értékelést kellett
végeztetnie. A kiilsé értékelés az egész intézmény miikodésének atvilagitasat célozta, de
elsésorban a mindségbiztositasi rendszer, a képzés mindségi szempontbol fontos tényezdinek
megfeleld kezelésének vizsgélatara iranyult és arra, hogy a gyakorlati miikodés megvaldsult-e
az intézményben. Alapvetd funkcidja a fejlesztés, fejlesztd visszajelzés biztositasa volt az
intézmény szamara a mindség biztositasa érdekében. Az akkreditacioban miikodo ellendrzési
eljards az engedélyezésbe is atiiltetésre kertlt, viszont a kiilsé értékeléssel szemben a
jogszabalyi megfeleldséget vizsgalta.

Elemeit tekintve a mindségbiztositdsi rendszer hatdrozta meg az intézmény
mikodésének hosszitavra szold elveit és a megvaldsitasat szolgadld elképzeléseket. Az
intézménynek a mindségbiztositdsi rendszerében meg kellett hatdroznia az intézmény
miikodésének minden tevékenységét atfogd szabalyozasat, ennek keretei kozott a tervezési,
megvalositasi, felmérési, értékelési és visszacsatolasi feladatok végrehajtasanak szabalyait, ami
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mar az EQAVET elvekkel 6sszhangban tortént, de még nem volt jogszabalyi szinten nevesitve.
Az intézmény mindségbiztositasi rendszerének tartalmaznia kellett az intézményben vezetdi
feladatokat ellatok, tovabba az alkalmazottak teljesitményértékelésének szempontjait és az
értékelés rendjét. Rogzitette a teljes kori intézményi onértékelés periodusat, modszereit, tehat
az akkreditacidval szemben, az Onértékelés és a mindségpolitika meghatarozasa a rendelet
szerint mar nem kiilonall6 dokumentumként, hanem a rendszer részeként jelent meg.

Jogszabalyi keretek, jogi kornyezet 2020-t0l : a jelen

A 2013-ban bevezetett feln6ttképzési jogszabalyi kornyezet 2020.09.01-jén t6bb
alapelvét megtartva, de koncepcidjaban radikalis megujitasra keriilt. A felnottképzési torvény
maradt, de az addigi kapcsolodd kormanyrendeletek megsziinése mellett egy 1j végrehajtasi
rendelet jelent meg, valamint egy itmutato a felnéttképzés megujitasardl az azota mar atalakult
Informacioés és Technoldgiai Minisztérium kiadasaban, mely dokumentum segit eligazodni és
értelmezni az megujult jogszabalyi kornyezet eldirdsait. Az alapvetd koncepcionalis valtozasok
miatt az altaldnos szohasznalat a 2020-ban bevezetett felndttképzési torvény valtozasait
egyszertien csak az ,,Uj” torvénynek nevezi.

A Kkoncepciévaltas az egész jogszabalyi kornyezet Ujratervezésével jart, melyek kozil a
legfontosabbak:

e Az OKJ-s képzési rendszer megsziinésével eltlintek a képzési korok, a képzd
tevékenysége a szakképzési tevékenység kategorian tul az egyéb képzési tevékenység
alapjan folytatott szakmai képzések szerepét magasabb szintre emelve a
szakképesitések veszik at, a nyelvi és a kompetenciafejleszt képzések pedig az egyéb
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e A szakmdk oktatasa (a szakképzési torvény irdnyado6 rendelkezéseivel) visszakertiil az
allami intézményrendszerbe (kizarolagossaggal), a részszakmak és a szakképesitések
oktatasat/képzését viszont a jogalkoto kinyitja minden feln6ttképz6 intézmény szamara
is.

o A szakképzés esetében levalasztja a képzéseket a vizsgatevékenységrdl, a képzés
elvégzése tanusitvannyal zérul, amivel a résztvevd a képzotdl fliggetlen, akkreditalt
vizsgakdzpontban szerezheti meg a bizonyitvanyat.

e Megszlnik a képzési programok hatosagi engedélyezése, ezt kdvetden képzési tipustol
fliggden felndttképzési szakértd mindsiti azokat, konnyitve a képzdk 1) képzéseinek
bevezetését, ami ,hazon beliil tartja” a képzési programok kezelését, jelentésen
egyszerlsitve az eddigi gyakorlaton.

e Megviltozik a programkdvetelmények szerepe, a megljult rendszerben a
szakképesitések kimeneti kovetelményeinek rogzitésére ¢€s a vizsgatevékenység
meghatarozasara szolgal. A programkdvetelmények kezelése 2023-t61 a feln6ttképzési
miniszter hataskore, ahol az Innovativ Képzéstdmogaté Kozpont operativ feladatokat
lat el.



A megtjult felndttképzési jogi kornyezetben az engedélyezett képzési tevékenység
ujradefinidlasa mellett megjelenik a bejelentés alapjan folytatott képzési tevékenység
fogalomrendszere.

¢ Finomhangolason esik 4t a mindségiranyitasi tevékenység szabalyrendszere és a
jogszabaly nevesiti az EQAVET szerepét, mint a kiilsé értékelés modszertani alapjat.

e Viltoznak az adatszolgaltatasi eldirdsok, a korabbi tobb kapus adatszolgaltatasi
rendszerek helyett csak egy informatikai rendszerbe, a Feln6ttképzési Adatszolgaltatasi
Rendszerbe kell adatokat szolgaltatni.

e 2024-t6l bevezetésre keriil a mikrotantsitvanyt add képzések rendszere a
felndttképzésben.

A jogszabaly targyi-személyi hatdlya

A Felnottképzési torvény hatalya 2020.09.01-jétdl gyakorlatilag minden képzésre és
képzést folytatd szervezetre kiterjed, amennyiben a tevékenysége szervezett formaban,
céliranyosan kompetenciafejlesztésre, bovitésre iranyul. A ,régi” kornyezetben az
engedélyezett képzd, a 4 képzési korben folytatott képzési tevékenységén tul csak statisztikai
adatszolgaltatasra volt kotelezett az egyéb (nem engedély alapjan folytatott) képzéseirdl. Ez
radikalisan megvaltozott a jogszabdlyi kornyezet megujitdsaval.

Amennyiben egy szervezet kompetenciafejlesztésre iranyuld, szervezett és
céliranyos tevékenységet végez, akkor (kevés kivételtdl eltekintve, pl.: igazsagszolgaltatasi,
egyhazi, munka- és tlizvédelmi, biintetésvégrehajtasi) tevékenysége kotelezden a felndttképzési
torvény hatéalya ala tartozik.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a kevesebb, mint ezer engedélyezett képzd
intézmény mellett megjelent a tizezres nagysagrendii egyéb, nem engedély alapjan képzést
folytatd szervezet, igy jelentdsen boviilt a torvény személyi hatdlya. Olyan ,.képzOok™ is
megjelentek a rendszerben, akiknek a f6 tevékenységiik egyaltalan nem a képzés, de amit eddig
mellékszalként kiegészitd tevékenységként folytattak, a felndttképzési torvény hatilya aléd
keriilt. A kiterjesztés célja tobbek kozott a transzparens képzési piac, a képzésben résztvevok
mindségi ¢és megbizhatd tudashoz jutdsanak biztositdsa, valamint célirdnyos tdmogatasi
programok inditasa a képzési piac hatékonysaganak, valamint a munkaerdpiaci folyamatok
folyamatos monitorozasan keresztiil.

A torvény alapjan a felndttképzési tevékenység:

o a felndttképzo altal céliranyosan kompetenciakialakitasra vagy -fejlesztésre iranyul6 és
szervezetten megvalosulo oktatas és képzés,

e lizletszerli gazdasagi tevékenység keretében, vagy nem lizletszeri gazdasagi
tevékenység esetén térités ellenében, vagy - a mikrotantsitvanyt nem ado belsé képzés
¢s jogszabdly alapjan szervezett oktatas és képzés kivételével — részben vagy egészben
az allamhaztartds terhére nyujtott koltségvetési tamogatasbol vagy eurdpai unios
forrasbol megvaldsulo tevékenység,

e ingyenesen ¢s a képzésben részt vevd személyekrdl a felndttképzd altal e torvénnyel
Osszhangban, - legalabb a képzésben részt vevod személy természetes személyazonositd
adataira kiterjedéen - egyedi azonositisra és annak ellendrizhetdségére alkalmas
moddon, barmilyen formaban vezetett nyilvantartas mellett, vagy

e Dbelsé képzésként keriil megszervezésre.



Fontos megjegyezni, hogy a 6 orat nem meghaladd belsé képzések nem tartoznak a
feln6ttképzesi torvény hatalya ala.

EQAVET keretrendszer és felnottképzés

Az Europai Parlament és a Tanacs 2009. junius 18-an elfogadott Ajanlasaval 1étrehozott
Eurdpai Szakképzési Mindségbiztositasi Referencia Keretrendszer, amelynek elsddleges célja,
hogy eldsegitse és timogassa a szak- és felnottképzés mindségének folyamatos fejlesztését.

Az EQAVET {0 alapelvét a mindségbiztositasi és mindségfejlesztési ciklus tudatos alkalmazasa
jelenti, kiegészitve a rendszeres idokozonként megvalosult onértékeléssel, és kiilso értékeléssel,
valamint mérdeszkzok (indikatorok) alkalmazéasaval.

Minéségbiz-
tositasi,
minéségfejlesz-
tési ciklus

Monitoring
(6nértékelés és
kiilsé értékelés)

Méréeszkéz
(indikatorok)

EIGny6k /
Kolcsonds bizalom

Atlathatosag
Kredit Transzfer
Mobilitas

1.abra: Az EQAVET alkotérészei

Forras: Az EQAVET eurodpai szakképzési mindségbiztositasi referencia keretrendszer és alkotoelemei cimi
eléadas (Molnarné Stadler Katalin, 2021)

Az EQAVET mindségbiztositasi ¢s mindségfejlesztési ciklust a folyamatos fejlesztés
PDCA logikéjanak négy lépése — 1. Tervezés, 2. Megvalositas, 3. Ertékelés, 4. Feliilvizsgalat
(beleértve a visszacsatolast és a fejlesztéseket is) — alkotja. A PDCA elv alkalmazasara egy
felndttképzd mindségiranyitasi rendszerében a ,,belséd mindségfejlesztés” fejezetben talalhato
— felndttképzésre illesztett - alkalmazasi példa olvashato

Az EQAVET a szakképzést egységes egészként kezeli, minden tanulasi kornyezetben
¢s minden tanuldsi forméban folytatott képzésre vonatkozik, azonban az EQAVET
Keretrendszer részét képezd mérdeszkoz szakképzési indikatorokat tartalmaz, amelyek a
szakképzés eredményeire és a szakképzési rendszerek, az egész életen 4t tartd tanulds, a
munkaerdpiac, a foglalkoztatas és a gazdasag kozotti kapesolatokra fokuszalnak.

Az EQAVET felndttképzési illesztése soran figyelembe kell venni, hogy a
felnottképzési  tevékenység jogszabalyi értelmezése messze thlterjed a szakképzési
szabalyozasban meghatdrozott oktatasi és képzési tevékenységeken, ennek megfeleléen a
szakképzd intézmények korén. A felnottképzd intézményeknek mindségiranyitasi rendszerrel



kell rendelkeznilik, melynek a tartalmat, miikkddésének a szempontrendszerét részletesen
szabalyozza a feln6ttképzési torvény €s végrehajtasi rendelete.

Az indikatorok/szempontok egy része intézményi szinten is értelmezhetd €s eldallithato
és a szakképzési EQAVET szempontok a felndttképzésrdl szolo torvény végrehajtasi
rendeletében megfogalmazott jogszabalyi eléirdsokhoz kapcsolva adaptalhatdéak, aminek
koszonhetéen az EQAVET szempontoknak valé megfelelés is mérhetdvé valik és a
felnottképzok mitkddésében is alkalmazhato.

1.tablazat: A fobb EQAVET szempontok, a feln6ttképzé mindségiranyitasi rendszerének
elemei és a jogszabalyi eléirasok kozotti kapcsolatot, atjarhatésagot mutatja be.

KAPCSOLODO
FELNOTTKEPZESRE
ILLESZTETT EQAVET
SZEMPONT

FELNOTTKEPZO
MINOSEGIRANYITASI
RENDSZERE

11/2020. (II. 7.) KORM.
RENDELET 23. § -

ELOIRASAI

Minéségpolitika, minéségstratégia

Mindéségre vonatkozo stratégia = aa) a mindségre vonatkozo | A szak- és feln6ttképzéspolitikai

stratégiat, célokat ismerik ¢és ezeket a
stratégia kialakitasaban
figyelembe veszik.

A felnéttképzé és az oktatok ab)a felndttkéepzé és az | A képzési tevékenység
mindségiranyitassal oktatok mindségiranyitassal | folytatasahoz kapcsolodo
kapcsolatos feleldssége kapcsolatos  felelésségét, munkatarsak  (képzésszervezok,
oktatok, vezetok) részt vesznek a
tervezésben, a
mindségiranyitasban és a

mindségfejlesztésben.
A mindségpolitika | ac) a képzésben részt vevo | A mindségpolitika
megvalositasanak, figyelemmel | személyek bevondsanak | megvaldsulasanak vizsgalata
kisérésének és | modjat a mindségiranyitas | szabalyozott, az eredmény
feliilvizsgalatanak modja megvalositasaba, feliilvizsgalata és visszacsatolasa
ad) a mindségpolitika | tendszeresen  megtorténik, az
megvaldsitasanak, intézmény  stratégiai  tanulasi

figyelemmel kisérésének és
feliilvizsgalatanak modjat,

folyamatanak része.



FELNOTTKEPZO
MINOSEGIRANYITASI

RENDSZERE

11/2020. (II. 7.) KORM.
RENDELET 23. § -
ELOIRASAI

KAPCSOLODO
FELNOTTKEPZESRE
ILLESZTETT EQAVET
SZEMPONT

A felnéttképzési tevékenységgel kapcsolatos mindségiranyitasi modszerek és eljarasok

A feln6ttképzési tevékenység
lebonyolitasa, a kapcsolodé
tananyagok  tervezése  és
tartalmi feliilvizsgalata

A felnottképzési tevékenység
végrehajtasahoz sziikséges
személyi és targyi feltételek,
pénziigyi forrasok biztositasa

A  Kképzésben részt vevo
személyek elérehaladasanak és
teljesitményének figyelemmel
kisérése

A felnottképzési
tevékenységgel kapcsolatos
vélemények visszacsatolasa

ba) a felnottkepzési
tevékenység
lebonyolitasaval  és a
kapcsolodo tananyagok
tervezésével és  tartalmi
feliilvizsgalataval
kapcsolatos eljarast,
bb) a felnottkeépzési
tevékenység

végrehajtasahoz  sziikséges
szemelyi és targyi feltételek,

pénziigyi forrasok
biztositasara vonatkozo
eljarast,

bc) a képzésben részt vevo

személyek
eldrehaladasanak és
teljesitményének
figyelemmel kisérésere

vonatkozo modszereket,

bd) a
tevékenységgel kapcsolatos
vélemények

felnottkepzeési

visszacsatoldsara

vonatkozo eljarast,

Képzési
tananyagaikat

programjaikat,
folyamatosan, a
kitizott céljaikkal Osszhangban
fejlesztik, azokat ugy alakitjak ki,
hogy valaszoljanak az egyének
tanulasi igényeire és elérjék az
elvart tanulasi eredményt.
Képzéseik oktatasi modszereiként
Osztonzik a digitalis technoldgiak
és az online tanitasi, tanulasi
eszk6zok hasznalatat.
Képzési szolgaltatasuk
megvaldsitasara, mindségének
fejlesztésére megfeleld (személyi,
targyi, anyagi) er6forrasokkal
rendelkeznek, az er6forrasok
tervezése megvalosul.

Az intézményben nyomon kovetik

a résztvevOk  elbrelahadasat,
teljesitményét; szabalyozott
moddon nyomon kovetik,

ellenérzik az oktatok mérési,
értekelési  tevékenységét, annak
hatékonysagat.

A tanulasi és tanitdsi kornyezetrol
és egyéni tanulasi tapasztalatrol
Osszegyljtik a képzésben részt
vevOk visszajelzéseit. Ezeket az
oktatok és minden mas relevans
érdekelt fél  visszajelzéseivel
egylitt felhasznaljak a tovabbi
intézkedések meghatdrozasahoz.
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Az oktatok felkésziiltsége, az oktatoi kompetenciaik folyamatos fejlesztése

Az oktatok kompetencidinak
fejlesztése

Az  oktatok teljesitményével
kapcsolatos visszacsatolas, ennek
keretében foglalkozasliatogatiason
és/vagy megfigyelésen alapuld, az
oktatbk munkéjinak altalinos
pedagogiai szempontok és vezetés
elméleti  szempontok  szerint
torténo értékelése

ca) az oktatok alkalmazasaval
kapcsolatos  kdvetelményeket és
eljarast,

cb) az oktatok kompetencidinak

fejlesztésével kapcsolatos
modszereket,

cc) az  oktatok teljesitmenyével
kapcsolatos visszacsatoldasra
vonatkozo eljarast,

Az oktatoik rendszeresen
képzésen, fejlesztésen vesznek
részt és  egylittmikodéseket

alakitanak ki a képesség-fejlesztés
és a mindségjavitas tamogatasa,
valamint a teljesitmény fokozasa
érdekében.

Az intézmény értékelési,
feliilvizsgalati tevékenysége
kiterjed az oktatasi és képzési
folyamatokra és eredményekre, a
képzésben részt vevok oktatok
teljesitményével kapcsolatos
elégedettségére.

A felndttképzés adatszolgaltatasi rendszere (helyi adatgyiijtés, nem dsszekeverendé: far.nive.hu)

A képzésben részt vevo személyek
eredményeivel kapcsolatos adatok
gylijtése és elemzése

A képzésben részt vevo személyek
elégedettségmérésével kapcsolatos
adatok elemzése

Az  oktatoi teljesitményekkel
kapcsolatos adatok gytijtése és
elemzése

A felnottképzési
onértékelése

tevékenység

da) a kepzésben részt vevo
személyek eredményeivel
kapcsolatos adatok gytijtésére és

elemzésére,

db)a  képzésben részt vevd
személyek elégedettségmeérésével

kapcsolatos adatok elemzésére,

dc) az oktatoi teljesitményekkel
kapcsolatos adatok gyiijtésére és
elemzesere,

f) a mindségiranyitasi rendszer
keletkezett
elterések kikiiszobolésére iranyulo

mitkddtetése  sordn

helyesbitd és ismételt
eldfordulasuk megakadalyozadsara
iranyulo megelozo tevekenységek
menetét tartalmazo dokumentum
és

g)a felndttképzési tevékenység
onértékelésére vonatkozo eljardst
tartalmazo dokumentum.

A képzésben résztvevok elérik a
képzési programban
meghatarozott  célokat, elvart
tanulasi eredményeket, €s

gyljtott  és
értékelési

ezt
visszaigazoljak a
elemzett mérési
eredmények.

A tanulasi és tanitasi kdrnyezetrol,
az egyéni tanulasi tapasztalatrol
gyujtik a képzésben részt vevok
visszajelzéseit.

Az  oktatoi teljesitményekkel
kapcsolatos adatok gytjtése és
elemzése szabalyozott.

Az  intézményben rendszeres
idészakonként onértékelésre keriil
sor, mely alapjan visszajelzést kap

erdsségeirdl és megfeleld
informaciokkal rendelkezik
fejlesztési feladatai
meghatarozasahoz.



A felnottképzési tevékenység megkezdésének feltételrendszere
Mit tekintiink képzésnek?

Gyakran felmeriild kérdés, hogy mi értelmezhetd felndttképzési tevékenységként és mi
az, ami a feln6ttképzési torvény (tovabbiakban Fktv.) hatalya ald tartozik.

A jellemz6 hatarteriiletek, az akar képzésként is értelmezhetd ,,miifajok”, mint példaul
az eldadas, workshop, konferencia, meeting, tréning, klub, szakkor vagy valamilyen online
képzés nehezen kategorizalhatok €s sokszor szamos tényezot figyelembe véve lehet csak
eldonteni, hogy mi is az a képzési tevékenység.

A hérom kulcsdefinicié a szervezettség, céliranyossag ¢s a kompetenciakialakitds, -
fejlesztés. A képzési tevékenység torvényi illesztésénél ezek a legfontosabb szempontok, amit
mérlegelni kell. Nagyon fontos, hogy egy képzésnek van (képzdi) célja, van a képzo altal eldre
meghatarozott idokerete és eldre meghatarozott tartalma is.

Ha a képz6é nem tudja "mit akar" akkor az vélhetéen nem képzés, (a felndttképzési
torvény taxidomarendszere és gondolatisdga szerint) igy nem képzés példaul egy pszichodrama
csoport vezetése, ahol az egyén és a csoport célja, munkdja adja a fejlédést és nem a
csoportvezetd elére megfogalmazott képzési célja és idokerete szerint haladnak, és szintén nem
képzési tevékenység egy korrepetalds (vagy akar egy coaching tevékenység, vagy személyi
edzés) ahol az egyén fejlodésére Osszpontosit, de a szolgéltatonak nincs egyértelmiien
beazonosithatd képzési célja. A tevékenységnek nincs elére meghatarozott idkerete, hanem
folyamatos fejlodésre és cselekvésre épit, vagy a képzés céljat, célrendszerét a résztvevo a
folyamat soran maga hatérozza meg.

Altalanos mérlegelési szempontok

e A tevékenység megnevezése dnmagaban nem perdontd, annak jellege, célja, tartalma
alapjan lehet megallapitani, hogy a tevékenység képzésnek mindsiil-e.

e Ugyancsak nem dontd tényezd az sem, hogy esetleg csak egyetlen alkalommal torténik
a tevékenység, ez még nem zarja ki annak képzés jellegét. Gyakoriak az egynapos
képzések, tovabbképzések, amelyek alkalmasak bizonyos kompetencidk kialakitasara,
ez is a céljuk.

e Ha mérés-értékeléssel, tuddsméréssel, vizsgaval zarul a tevékenység, akkor képzésrdl
van sz0, hiszen mérik annak eredményét, azaz a résztvevok eredményességét egy
bizonyos teriileten, ugyanakkor, ha nem zarul tuddsméréssel, az nem donté 6nmagéban.
Ilyen esetben a tevékenység kimondott vagy ki nem mondott, vagy mas modon
kikovetkeztethetd célja lehet a dontd. Ha ez a levezethetd cél valamilyen 1) ismeret,
készség vagy képesség elsajatitdsa, egyértelmiien képzésrdl beszEliink, fiiggetleniil
attol, hogy vizsgéval zarul-e.

e Ha a képzés teljesitését igazold dokumentum (tanusitvany) kertl kiallitasra, egyértelmii
a helyzet. Egy emlékplakett ugyanakkor ezt nem sugallja, az csak reprezentécios jellegii
dokumentum vagy targy. Megjegyzendd, hogy a bejelentés hatalya alatt megvaldosulo
képzéseknél a tantisitvany kiallitdsara a képzésben résztvevd kérésére kertil sor, de ettdl
még kiallitasra keriil(het), igy felndttképzésnek mindsiil.
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Erdemi segitséget nyujt a képzok szamara a jogalkoté altal kiadott tajékoztatd
dokumentum, melyben részletesen kifejtette az allaspontjat a hatarteriiletekkel kapcsolatban a
felnottképzési jogszabalyi kdrnyezet 2020-as megujitasakor.

2.tablazat: Az atalakitas szakpolitikai elvei

kompetencia-kialakitas és fejlesztés.
(nem céliranyos)

Elv Példa

A szolgaltatonak nincs egyértelmiien e coaching,

beazonosithatd képzési célja. A tevékenységnek e tanacsadasi folyamat,

nincs elére meghatdrozott idékerete, hanem e konzultcio,

folyamatos fejlédésre és cselekvésre épit, vagy a e  korrepetélds,

képzés céljat, célrendszerét a képzésben részt vevd | fejlesztéi orak,

személ}f a frolyam?’lt soran maga hatdrozza meg e magan nyelvora (példaul kommunikacios

(nem céliranyos és nem szervezett) gyakorlas, beszélgetés egy témarol a
képzésben részt vevo személy hozott
nyelvtudasaval; ha a nyelvoktatasnak
meghatarozott idOkerete van és egyértelmiien
egy képzési cél és az ahhoz sziikséges
kompetencia elsajatitasara iranyul, akkor az
felnodttképzési tevékenységnek mindsiil (pl.:
nyelvvizsgara felkészitd 20 6ras képzés).

A szolgaltato a ,,képzés" folyamataba nem tud e online videdtar,

beavatkozni, nincs befolyasa a képzésben részt e letdlthetd tartalmak,

veve személy fejlédéscre, a tananyagtartalom e online ismeretanyagok és a hozza tartozd

feldolgozasa a képzésben részt vevd személy ,,kibesz¢16" kozosségi csoport,

0nallo feladata, nincs interakcid a képzo és a e informéacios hirlevelek

képzésben részt vevd személy kozott.

(nem céliranyos és nem szervezett)

Az esemény {6 célja (irdnyultsdga) nem az, hogy a | e bemutatd eléadas,

szolgaltatast igénybe vevé kompetenciai az e konferencia,

esemény végére kialakuljanak, fejlesztésre e termékbemutatd

keriiljenek. A szolgaltatonak nem célja fejleszteni,

és erre nem is tesz igéretet, az esemény szervezdje

nem kér erre vonatkozoan visszajelzést.

(nem céliranyos, nem kompetenciafejlesztésre

és kialakitdsra irdnyul)

A folyamat eredményét egyiittes cselekvés, e workshop,

munka, és nem a képzo (képzési célja alapjan) e irAnyitott meetup,

adja. Az eseménynek egy probléma megoldésa, e csoportterapias foglalkozas,

megbeszélése stb. a célja, nem alapvetd cél a e pszichodréma foglalkozés,

képzésben részt vevd személy kompetenciainak e szakmai mithelymunka

fejlesztése és kialakitasa.

(nem céliranyos, nem kompetenciafejlesztésre

és kialakitasra iranyul)

Az esemény inkabb épit az egymastol tanulasra, o hobbitevékenységek,

mint a tanulasi folyamat egy meghatarozott és o szakkorok,

kijelolt iranyitdjara, illetve amennyiben az e gydngyfilizé klub,

onfejlesztési célokkal egyiddben a e sakk klub

képzésben részt vevd személy tarsas/szocidlis és o személyi és csoportos edzések,

id6eltoltési céljai is dominalnak. Csak bizonyos e tancklub

foglalkoztato feladatok kiadasa torténik, azonban a ot o

o A , e ¢lményfestés,
szolgaltatasnak nem alapvetd célja a tényleges .
e szeanszok

Forras: A felnottképzés megujitasa 2020. - https://kormany.hu/dokumentumtar/a-felnottkepzes-megujitasa-2020
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A felnottképzo altal folytathato képzési tevékenység tipusai

Ha mar egyértelmiien meg lehet hatarozni, hogy a tevékenység képzési tevékenység és

az Fktv. hatdlya al4 tartozik, nézziik meg, hogy milyen tipust képzéseket is folytathatunk.

A képzés tartalmi jellege szerint

Szakképzés: Talan a legfontosabb és a legrészletesebb dokumentécios kotelezettséggel
bir a szakképzések halmaza, amit, ha felndttképzd végez, két részre lehet osztani: a
részszakmékra irdnyulé szakmai oktatasra, illetve a szakképesités megszerzésére
iranyul6 szakmai képzésekre. A(z) (alap)szakmékat csak a szakképzési
intézményrendszer oktathatja (a szakképzési torvény szabalyai szerint), mig a
részszakmakat €s a szakképesitéseket minden olyan felndttképzd szervezet is, aki
engedé¢lyt szerzett az oktatasra/képzésre.

o A szakmiak és részszakmak esetében az oktatds a képzési és kimeneti
kovetelményekben meghatarozott kimeneti szintre készit fel a szakmai program
alapjan és a résztvevo szakmai bizonyitvanyt szerezhet.

o A szakképesitések esetében a képzés programkovetelményekben
meghatdrozott kimeneti szintre készit fel a képzési program alapjan ¢és a
résztvevo képesitd bizonyitvanyt szerezhet.

o A képzés elvalik a vizsgaztatastol, a bizonyitvanyt akkreditalt
vizsgakozpontokban lehet megszereznie a résztvevonek.

Mikrotanusitvanyt adé képzések: A felnottképzd 0Onalld végzettséget ¢és
szakképesitést nem igazold mikrotantsitvanyt allithat ki a FAR rendszeren keresztiil. A
mikrotanusitvany kiadasanak alapjaul szolgalé képzési tartalom oktatasara a
szakképzésrdl szolo torvény szerinti szakképzési tankdnyv, vagy fejezetének
felhasznalasaval keriilhet sor oly modon, hogy a feln6ttképzo a szakképzési tankonyv
teljes ismeretanyagdnak, vagy annak fejezete ismeretanyagdnak megfeleld
elsajatitasarol dokumentéltan meggy6zddik.

Egyéb szakmai képzések: Minden olyan szakmai ismeretet add, vagy szakmai
készséget fejlesztd képzés, ami nem fér bele az el6z6 kategdriaba (tehat nem ad allami
végzettséget, nincs rajta a szakmalistan, vagy a programkdvetelmények listajan) ide
tartozik, fliggetleniil attol, hogy egy egyszerii részfeladat betanitasara iranyul, vagy egy
komplexebb ismeretanyag atadasara irdnyul. A torvény a tajékoztatas keretein beliil
egyértelmilen meghatdrozza, hogy az egyéb szakmai képzések elnevezése nem lehet
azonos a szakmalistdn, vagy a programkdvetelmények listajan szereplokkel, illetve a
felsdoktatasi, vagy a jogszabaly alapjan folytatott képzések megnevezésével sem
egyezhet. Képzoként szakmai ismeretek atadasara, vagy szakmai készségek
fejlesztésére iranyuld képzések tervezése esetén nagyon koriiltekintden kell eljarni és
ellendrizni, hogy ne forduljon eld névazonossag.

Nyelvi képzések: A nyelvi képzések esetében a 2020-ban megujult jogszabalyi
eldirasok jelentdsen konnyitettek, megsziintetve a nyelvi programkdvetelmények
rendszerét, igy a képzd sajat hatdskorébe utalva a képzési tevékenységének tervezését
¢s annak tartalmi meghatdrozasat. A torvény a nyelvi képzés fogalmat nem definialja,
de a gyakorlatban az egyes nyelvi szintekre irdnyul6 képzések halmazat értjiik a nyelvi
képzések alatt, egy idegen nyelven atadott szakmai ismeretre iranyuld képzést példaul
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nem. Segitséget nytjt még egy 2020-ban kiadott NAV t4jékoztatd (2020/7-es addzasi
kérdés), mely szerint nyelvi képzésnek tekintend6 valamennyi nyelvi kompetenciat
fejleszté oktatas, képzés. Igy ide tartozik — a teljesség igénye nélkiil — a kiilonbozd
idegennyelvi képzéseken tal a jelnyelv oktatds, a logopédiai készségfejlesztés, vagy
akdr a magyar, mint idegen nyelv oktatdsa is. A NAV t4jékoztatasa azért fontos, mert a
nyelvi képzések targyi adomentesek a megujult jogszabalyi kornyezetben, igy nem
mindegy, hogy a képzd hogyan definidlja a sajat képzési tevékenységét. Az
adomentesség csak a két feltétel egyilittes teljesitésével érvényes, azaz a képzés kielégiti

nyelvi képzéssel kapcsolatban.

e Informatikai képzések: Az informatikai képzések kiilsd szabalyozdsa 2020-ban
megsziint, nincsenek eldirt végzettségi, vagy infrastrukturalis feltételek, jelen
szabalyozas szerint az informatikai képzések kozott szakképesitésre iranyuld képesitd
bizonyitvanyt éré képzéseket ugyanugy talalhatunk, mint egyéb szakmai képzéseket,
vagy altalanos (digitalis) kompetenciat fejleszté képzéseket.

e Altalinos kompetenciafejleszté képzések: Az altalinos kompetenciafejlesztés
terlilete  jellemzéen a tréningek vildga, ahol a személyes, tarsas ¢és
modszerkompetenciak fejlesztésén van a hangsily. Az egyéb szakmai képzések és az
altalanos kompetenciafejlesztd képzések kozotti hatdrok gyakran sszemosodnak, attol
fliggden, hogy ki a képzés célcsoportja, milyen céllal valdsitja meg a képzési
tevékenységét a képzo.

Szervezeti, megvalositasi keretek szerint

e Belsé képzések: Altalanossagban egy szervezet sajat munkavallaloinak szervezett
képzéseit belsd képzésnek nevezziik. Sajat munkavallalonak tekintjiik a partner vagy
kapcsolodo vallalkozasok munkavallaloit, a munkaltato altal igénybe vett kozremiikodo
foglalkoztatottjat (ideértve a munkaerd kolcsonzés révén dolgozod munkavallalokat
abban az esetben, ha a munkaerd kdlcsonzésre kotott megallapodés tartalmazza, hogy a
munkavallalo képzése is a kolcsonzd feladata), tovabba a munkaltatd beszallitojanak
foglalkoztatottjat is. Ha belsd képzés idOtartama nem haladja meg a 6 6rat, akkor nem
tartozik az Fktv. hatalya ald, kivéve a jogszabaly alapjan megvalositott belsé képzések
esetében. A sajat munkavallalok belsd képzésére igénybe lehet venni kiilsds oktatot, de
ha egy szervezet a teljes képzési tevékenységet kiszervezi, azaz megrendel egy képzést
a sajat munkavallaldinak egy kiilsds képzdtdl, akkor az mar nem belsd képzés, mert nem
maga a szervezet bonyolitja a képzési tevékenységet.

e Jogszabaly alapjan megvalositott képzések: Jogszabaly altal valamely tevékenység
folytatasanak, munkakor betoltésének, illetve magasabb fizetési besorolas
alkalmazaséanak feltételéiil meghatarozott olyan oktatas és képzés, amelynek legalabb
céljat, tartalmat és megszervezésének altalanos feltételeit, tovabba az oktatés, képzés
eredményes elvégzésének igazolasi modjat vagy ahhoz kapcsolddoan szervezett vizsga
letételére vonatkozd kovetelményt jogszabaly vagy a polgari nemzetbiztonsagi
szolgalatok vonatkozasaban kdzjogi szervezetszabalyozo eszk6z hatarozza meg. Nem
feltétel ugyanakkor, hogy a jogszabdly az oktatds, képzés szabalyait teljes korlien
meghatarozza, csupan az, hogy az oktatast, képzést magat definidlja, tehat példaul ha
egy jogszabdly azt definialja milyen feltételekkel lehet bekeriilni, vagy akkreditaciot
szerezni egy jogszabaly altal eldirt tovabbképzési rendszerbe €s a tartalmat az
akkreditacios folyamat soran kell szolgaltatni, amire a jogszabaly csak utal, az még
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jogszabaly szerinti képzésnek mindsiil, feltéve, ha a jogszabaly legalabb kitér arra, hogy
a szervezonek az oktatds, képzés soran milyen jellemzdokkel bird ismeretanyagot,
oktatasi tematikat, tananyagot kell biztositani, illetdleg ezen ismeretanyag kdzzétételére
vagy a hozzaférésre milyen modon keriil sor Kivételek persze itt is vannak, nem tartozik
az elébbiekhez a koznevelési intézmény, a szakképzd intézmény, illetve tdrvényben
meghatarozott oktatasi ¢€s tehetséggondozd intézmény alapfeladatiba vagy a
felsdoktatasi intézmény alaptevékenységébe tartozo, valamint a szakképzettségre,
szakképesitésre felkészité oktatds ¢és képzés. A jogszabaly alapjan folytatott
képzéseknél a képzéshez tartozd adatszolgaltatasi kotelezettséget a feln6ttképzd helyett
a jogszabalyban meghatarozott hatosag is teljesitheti.

Bejelentés, vagy engedély?

Amennyiben képzési tevékenység az Fktv. hatdlya ala tartozik, ugy a képzd a
tevékenységét vagy bejelentés alapjan (felndttképzési nyilvantartasi szam), vagy engedély
alapjan (engedélyszam) végezheti. Ha van képzés, akkor kotelezden az egyik kategodria biztosan
vonatkozik rd. A jogokat mindkét esetben a képzd intézmény gyakorolja, a képzési programok
kiilon engedélyezése a jelen szabalyozasi rendszerben mar nem létez6 fogalom.

A jogalkotd célja egyértelmiien megfogalmazhat6, ha az ,allam” végzettséget,
szakképesitést ad, forrast biztosit a képzési tevékenységre, vagy a képzés mikrotantsitvany
megszerzésére iranyul, akkor egy szigoribban adminisztralt és ellendrzott, engedély alapjan
folytatott mitkddést var el, az egyéb esetekre pedig egy sokkal egyszeriibben teljesithetd,
minimalis adminisztracidval jaré kovetelményrendszert fogalmaz meg, ami a bejelentés alapjan
folytatott képzési tevékenység.

Melyik képzéstipus hova tartozik?

Ha el kell donteni, hogy egy képzés melyik kategoriaba esik, érdemes az engedély
oldalarél kezdeni, mert ami nem esik bele az engedély alapjan folytatott képzések harom
tipusadba, az értelemszeriien bejelentés alapjan folytathatdo tevékenység lehet csak. A —
kotelezden — engedély alapjan folytatott tevékenység harom kategoridja:

e Szakképzés: Felnottképzo altal folytathatd részszakmara iranyuld szakmai oktatds €s a
szakképesitésre iranyuld szakmai képzés. (A szakképzd intézményekre eltérd szabalyok
vonatkoznak a szakképzési torvény eldirasai szerint.)

e Mikrotanusitvanyt adé képzések: Ha a feln6ttképzd mikrotanusitvanyt ado képzést
szervez, ¢ felnbttképzési tevékenységét engedély alapjan végezheti.

e Tamogatott képzések: A részben, vagy egészben az allamhaztartas terhére nyujtott
koltségvetési tdmogatasbol, és/vagy eurdpai unids forrasbol megvalosuld nyelvi,
informatikai, egyéb szakmai, altalanos kompetenciafejleszté képzések. A tdmogatas
forrdsa minden esetben az allam, igy példaul, ha egy munkéltatd finanszirozza a
munkavallaloja képzési koltségeit, az nem tartozik ebbe a kategéridba, az egy
finanszirozéasi kérdés, ami megjelenhet a képzési dokumentacidoban, de nem teszi
tamogatotta a képzést.

Kivételek: A harmadik kategodria szerint a timogatott képzéseket engedély alapjan kell
megvalositani, de ezt a belsd képzések €s a jogszabaly alapjan megvalositott képzések esetén a

cres

ha a képzések tdmogatas terhére valosulnak meg. A 2020 eldtti rendszertdl eltérden az egyes
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kategoriak kotelezd érvényliek és Onkéntesen nem valaszthatdak, ha példaul egy tréningcég
felvallalna a magasabb szinti engedélyezett kovetelményrendszer szerinti miikodést (példaul
az engedélyezett képzések afamentessége miatt) akkor ezt nem teheti meg, ha nem tamogatott
a képzése.

Mindezek alapjan a teljes képzési lista:
e Bejelentés alapjan folytatott képzési tevékenység

o 6 orat meghalad6, mikrotanusitvanyt nem ado belsé képzések (tamogatott
esetben is)

o jogszabdly alapjan megvaldsitott képzések (tdmogatott esetben is)
o nem tamogatott nyelvi képzések
o nem tamogatott informatikai képzések
o nem tdmogatott altalanos kompetenciafejleszté képzések
o nem tdmogatott egyéb szakmai képzések
e Engedély alapjan folytatott képzési tevékenység

o a szakképzésrdl sz6ld torvény szerinti szakmai képzések és a részszakmara
felkészitd szakmai oktatas (szakképzé intézményekre eltérd szabalyok
vonatkoznak)

o mikrotanusitvanyt ado képzések
o tamogatott nyelvi képzések (kivéve, ha belsé képzés vagy jogszabdly irja eld)

o tamogatott informatikai képzések (kivéve, ha belsd képzés vagy jogszabaly irja
eld)

o tamogatott altalainos kompetenciafejleszté képzések (kivéve, ha belsé képzés
vagy jogszabdly irja eld)

o tamogatott egyéb szakmai képzések (kivéve, ha belsé képzés vagy jogszabaly
irja eld)

A bejelentés és engedély megszerzésének feltételrendszere

A bejelentés vagy engedély megszerzése nem lehetéség, hanem kotelezettség,
amennyiben van beazonosithatd képzési tevékenysége egy szervezetnek, akkor kotelessége
bejelentés, vagy engedély alapjan lebonyolitani a képzéseit. Amennyiben ezt a képzd
elmulasztja, akkor a birsag mértéke a kotelezd legkisebb munkabér egyhavi dsszegének
tizszeresétdl a husszorosaig terjedhet, ugyanakkor, ha a bejelentés, illetve engedély nélkiili
képzés idétartama meghaladja a harom honapot vagy a képzésben részt vevok szama a szaz fot,
a birsag a fenti birsagalap huszon6tszorose lesz.

Bejelentes alatt végzett felnottképzési tevékenység:

A bejelentést elektronikus uton a felndttképzési allamigazgatasi szervnél (Pest
Varmegyei Kormanyhivatal, tovabbiakban: PVKH) a www.far.nive.hu oldalon lehet megtenni,
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melynek célja a felndttképzési tevékenység végzésére iranyuld szandék bejelentése. Az eljaras
dija 19.500 Ft (2025-6s allapot szerint), kivéve, ha a képzést folytatd szervezet csak és kizardlag
belsd képzéseket szeretne folytatni, mert akkor dijmentes. A bejelentési eljaras folyamatanak
leirdsa megtaldlhato a felndttképzési adatszolgaltatasi rendszer tudasbazisaban a kovetkezo
linken: https://tudasbazis.ekreta.hu/pages/viewpage.action?pageld=46760932

Engedély birtokaban végezheto felnottképzesi tevékenységek:

Az engedély megszerzésének a folyamata sem sokkal bonyolultabb, de itt mar
megjelennek 1) formai és tartalmi kdvetelmények. A képzdének:

e Mindségiranyitasi rendszert kell miikddtetnie. Az engedély kérelmezésekor a
mindségligyi rendszer dokumentumainak rendelkezésre kell allnia, de nem kell az
eljarasban feltdlteni azokat. Késébb, mitkodés kozben a képzési tevékenységét folytato
képzonél ellendrzi majd a PVKH. A mindségiranyitdsi rendszer a késdbbiekben a
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»Mindségiranyitdas” fejezetben részletesen bemutatasra kertil.

e Szakmai vezetdt kell alkalmaznia, aki (egyszerlisitve) munkaviszonyban, vagy
tagsagi jogviszonyban all a szervezettel. A szakmai vezetd andragogiai végzettséggel
rendelkezik, vagy pedagogiai szakképzettséggel ¢és legalabb 3 ¢év felndttképzési
gyakorlattal rendelkezik, vagy pedagogiai szakképzettséggel rendelkezik ¢és
felsGoktatasi alapképzésben, vagy mesterképzésben az adott szak képzési és kimeneti
kovetelményében meghatarozott felndttképzési ismeretekbdl legalabb 6t kreditpontot
szerzett. A munkaviszony intenzitasat és a munkavégzés helyszinét nem szabalyozza a
jogszabaly, igy pl.: heti 4 o6raban ,,home office”-ban végezett munkatevékenység is
megfeleld.

e Vagyoni biztositékkal kell rendelkeznie. Az engedélyezett felndttképzési
tevékenységbol szarmazo, a szamvitelrdl sz616 térvény szerint elszdmolt, az el6z0 lezart
tizleti évre vonatkozo nettd arbevétel 2 szazalékat, de minimum 1.000.000 forintot kell
letétbe helyezni, vagy ugyanezen letéti Osszeg terhére lehet biztositast jogviszonyt
1étesiteni.

Az engedélyezési eljaras ugyanugy az tigyfélkapun keresztiil hozzaférhet6 a far.nive.hu
oldalon, ¢és ha a képzoének mar van bejelentése, akkor az ott megadott adatokat automatikusan
atveszi a rendszer, mivel az els6 5 1épés gyakorlatilag ugyanaz az engedélyezési eljaras keretein
beliil is. Az eljaras dija 278.200 Ft (2025-6s allapot szerint).

Az eljarasban a bejelentési eljarasban leirtakon tal:
e Nyilatkozni kell, hogy a képzé:
o Rendelkezik panaszkezelési és ligyfélszolgalati feltételekkel.

o Nem all fenn vele szemben az engedély megszerzését kizard ok (koztartozas
stb.).

o Rendelkezik a jogszabalyban meghatarozott mindségiranyitasi rendszerrel.

e A szakmai vezetd végzettségét és szakképzettségét igazold dokumentumait kell
feltolteni.

e A vagyoni biztositékkal valé rendelkezést bizonyité szerzddést, vagy biztositasi
jogviszonyt igazold kotvényt kell feltdlteni.
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Ezek utan a PVKH-nak 60 napja van (hianypdétlas nélkiil) hogy kiadja a képzének az
engedélyrdl sz616 hatarozatot.

A felnottképz6 milkodése
Képzési adminisztracio

A képzési tevékenység adminisztracioja markansan kiilonbozik a bejelentés, illetve az
engedély alapjan folytatott képzések esetében. Mig a bejelentésnél a dokumentécios
kotelezettség a képzési program elkészitésén, a feln6ttképzési jogviszony 1étrehozasan és egyes
személyes és képzéshez tartozd adatok kezelésén til opciondlis, addig az engedélynél a
felnottképzési  jogviszony létrejottét kotelezd irasban dokumentalni, eldzetesen, a
felndttképzesi szakértd altal mindsitett képzési program alapjan kell folytatni a képzést és
egységes képzési dokumentumot kell vezetni.

Bejelentésre vonatkozo fobb adminisztracios kotelezettségek

Képzési program: A felndttképzési tevékenység folytatasa képzési program alapjan
zajlik. A képzési program a megvalositas alapdokumentuma.

A képzési program kotelezé tartalmi elemei:
e aképzés megnevezése,
e aképzés soran megszerezhetd kompetencia,
e aképzésbe vald bekapcsolddas és részvétel feltételei, a képzés célja és célcsoportja,
e atervezett képzési ido,
e aképzés tananyagegységei, azok célja, tartalma,

e atananyagegységekhez draszam és a tananyagegység megvaldsitasa soran alkalmazott
képzési modszerek és munkaformédk, valamint kontaktoératol eltéré munkaforma
alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithato, a beszamithatd oraszam

e amaximalis csoportlétszam, - a zart rendszerii elektronikus tavoktatas kivételével —
e aképzésben részt vevo teljesitményét ertékeld rendszernek leirasa,

o a képzésrdl, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl szolod igazolas
kiadasanak feltételei,

e a képzési program végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek, valamint a
képzéshez kapcsolddo egyeb specidlis feltételek és ezek biztositdsanak modja.

A képzési program tervezésének szakmai iranyelvei és potencialis hibaforrasai:

o Eletszeriiség elve: A képzési programban leirtak legyenck megvaldsithatoak és az
egyes tartalmi elemek leirdsai/elvaradsai legyenek Osszhangban. Példaul egy
felsovezetoknek késziilt mérnoki tudast feltételezd program esetében éEletszerii a
fels6foku végzettség, vagy nagyon hosszl szakmaban eltoltott gyakorlati id6 megléte,
de nem ¢életszerti egy alapfokt végzettségli oktatd alkalmazasa.
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e Tulvallalas: a legtobb képzési programban taldlhatéak olyan elemek, amelyek
onmagaban “szebbé” teszik a képzési programot, de sem modszertanilag, sem
tartalmilag nem adnak hozza ahhoz. Igyekezziink ezeket elkeriilni. Ha példaul eléirunk
egy bemeneti feltételt, akkor azt valoban mérjiik/vizsgaljuk, mert ha nem, akkor
feleslegesen szerepeltetjiik a programban. Ugyanez igaz példaul a zaréértékelésre, ami
egy 4 oras tréning esetén nem feltétleniil indokolt.

e Alul, vagy tilméretezett tartalmi kifejtés: Ahogy egy ezer oras programban sem
hiteles, ha 3 tartalmi elemmel elintézziik a program tartalmi leirasat, ugy egy egynapos
képzésnél sem indokolt egy 40 soros felsorolas a megszerezhetd ismeretekrol. Ne
felejtsiik el, hogy amit a programban leirunk azt kell tartanunk.

e Koherencia: Ha az ¢életszeriiség elvét betartjuk, gyakorlatilag megoldottuk a
koherencia problémat, de mindig ellendrizziik végig a kész programunkat abbol a
szemszOgbdl, hogy gyakorlatilag minden mindennel 6sszefligg. Példaul a célcsoport —
megszerezhetd kompetencidk — a bemeneti feltételek — a tananyagtartalom — az 6raszam
¢s a személyi feltételek erds kihatdssal vannak egymasra, Osszefiiggéseiben nem
lehetnek eltérések.

Felnottképzési jogviszony létesitése: A jogviszony mindig a képzd és a résztvevo
kozotti kotelmi viszony, nem helyettesithetd példaul a megrendeld és a képzd kozotti
szolgaltatdsi szerzddéssel. A felnbttképzési jogviszony a felndttképzési szerzodés
megkotésével jon létre, de az engedélyezett képzési tevékenységgel ellentétben itt nincs a
szerzOdéskotésnek irasbeli kotelme, igy akar szoban, akar rautald magatartassal is 1étrejohet.
Utobbi esetben két teenddnk van, egyrészt ,,bizonyitanunk™ kell, hogy a felndttképzési
szerzOdés jogszabalyban eldirt kitelezo tartalmi elemeit a résztvevé megismerte, masrészt, kell
egy ,.cselekvés”, ami igazolja, hogy ez(eke)t a résztvevd elfogadta. Ez lehet a képzési dij
befizetése, lehet a résztvevo elsé belépése a képzési/oktatasi rendszerbe, vagy akar egy szobeli
beleegyezés is egy tantermi, személyes jelenlétet igényld képzés megkezdése eldtt.

Példaként, ha a képzd kikiild a résztvevoknek e-mailen egy felndttképzési szerzddést
(tételezziik fel, hogy minden tartalmi elem helyesen szerepel) és abban rdgziti, hogy a képzési
feliiletre valo belépést a résztvevd részérdl rautald magatartasnak tekinti, akkor mar hitelt
érdemléen jar el bejelentéses képzési tevékenység esetén, nem kell visszakérni aldirt
szerzddéses példanyt.

Adatkezelés: A képzésben résztvevok személyes adatairol, valamint egyes, a képzéssel
Osszefiiggésben keletkezett adatokat a képzdnek kezelni kell.

e A személyes adatok az ugynevezett személyes azonositdsra alkalmas természetes
adatok — mas néven 4T adatok - (A természetes személy csaladi és utdneve, sziiletési
csaladi és utoneve, sziiletési helye, sziiletési ideje €s anyja sziiletési csaladi és utoneve),
ezen feliil pedig a résztvevd e-mail cimét, oktatasi azonositojat és a legmagasabb iskolai
végzettségére vonatkozd adatat is kezelnie kell a képzonek. Fontos, hogy a
felnottképzesi adatszolgaltatasi rendszerbe (tovabbiakban: FAR) szolgaltatott és ott
tarolt adatok nem mindsiilnek a képzd adatkezelési rendszerének, rendelkezni kell sajat
elektronikus, vagy papir alapt adatkezelési nyilvantartassal.

o A képzéssel dsszefliggésben keletkezd adatok nyilvantartasa értelemszertien csak akkor
sziikséges, ha kovetkezd adatok barmelyike relevans a képzés lebonyolitasa
szempontjabol:
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o alegmagasabb iskolai végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével és
idegennyelv-ismeretével,

o a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés
elvégzése hianyaban a képzésbdl torténd kilépésével,

o aképzés soran torténd értékelésével és mindsitésével,

o a képzéssel Osszefiiggd fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett képzési
hitellel kapcsolatos adatok.

e Ha a fent felsorolt adatok koziil egy sem keletkezik a képzés soran, - példaul egy
egynapos kommunikécios kompetencidk fejlesztése képzés esetében a képzésben valo
részvétel nincs szakképesitéshez, szakképzettséghez, nyelvismerethez kotve, a képzés
inditdsa utdn nem 1¢ép ki és be résztvevd a képzésbe, valamint a képzés végén nincs
értekelés - akkor gyakorlatilag nem keletkezik a képzéssel Osszefiiggésben adat, igy
annak kezelése is lires halmaz lesz. Ilyen esetekben elegendd a személyes adatok
kezelésére egy FAR adatlapot kinyomtatni (vagy elektronikus forméaban tarolni), mert
abban minden személyes adatkezeléssel kapcsolatos informaci6 szerepel.
Természetesen, ha a képzd sajat nyilvantartasi rendszert hasznal és ott ezeknek az
adatoknak a kezelését be tudja mutatni, akkor nincs sziikkség mas nyilvantartasra, vagy
a FAR adatlap nyomtatasara sem.

Tanusitvanyok kiallitasa: A jogszabaly bejelentés esetén feltételes modot hasznal,
azaz a résztvevo kérésére kell a képzés elvégzését igazolo tanusitvanyt kiallitani. (Persze az
onkéntesség nincs kizarva, adhat a képzd tanusitvanyt akkor is, ha a résztvevd kifejezetten ezt
nem jelezte). Fontos tudni, hogy a tanusitvany eljuttatdsanak a modja is a résztvevo valasztasa,
tehat azt is a résztvevd dontheti el, hogy tantsitvanyat papir alapon kinyomtatva és alairva kéri,
vagy elektronikus Gton szeretné megkapni. A tanusitvanyt a képzés befejezését kovetden 60
napon belill kell kiadnia a képzdnek, illetve, a tanusitvanyt a képzésben részt vevé személy
kérésére a képzonek legkésobb 8 napon beliil ki kell allitania. Kivételt képez a belsd képzések
halmaza, ahol nincs tanusitvany kiallitasi kotelezettsége a képzonek.

Kivételek: A jogszabaly alapjan megvalositott képzések esetén a képzOnek — a
bejelentésen tilmenden - csak adatszolgaltatasi kotelezettsége van, valamint a belsd képzések
¢s a jogszabaly alapjan megvaldsitott képzések akkor is ,,csak” bejelentés alapjan folytathatoak,
ha allami tAmogatas keretein beliil valosulnak meg.

Engedélyre vonatkozo fobb adminisztracios kotelezettségek

Felnéttképzési jogviszony létesitése: A felndttképzési jogviszony a felndttképzési
szerzOdés megkdtésével jon létre, de a bejelentéssel ellentétben az engedély alapjan
megvalositott képzési tevékenységnél a szerzddést irasban kell megkdtni. Ez a dokumentum
mindennek az alapja, egy esetleges ellendrzés soran a szakértdi bizottsag tételesen, minden
tartalmi pont meglétét ellendrzi.

A felnottképzési szerzddést elektronikus formdban is meg lehet kotni, de figyelemmel
kell lenni a Polgéri Torvénykonyv 6:7. § szakasz (3) bekezdésére, ami alapjan akkor irasba
foglalt egy jognyilatkozat, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele id6pontjanak
azonositasara alkalmas formaban kertil sor, illetve mivel a szerzédés az egységes dokumentum
része, a résztvevo alairasat csak fokozott biztonsagl elektronikus alairassal lehet kivaltani.
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A szerzOdés kitoltésekor célszerli azokat a részeket is feltiintetni, amelyek az adott
képzésnél nem relevansak, mert a jogszabaly a tartalmi elemek meglétét irja eld, igy szlk
értelmezésben a ,,nullds” tartalom esetén is szerepelnie kell. Ilyenek tipikusan a tdmogatasrol,
0sztondijrol szolo eldirasok.

Fokozott figyelmet kell arra forditani, hogy a képzés a tantsitvany kiallitasaval zarul.
Szakképzés (részszakma, vagy szakképesités) esetén a résztvevd a megszerzett tantsitvannyal
tehet képesitd vagy szakmai vizsgat az akkreditalt vizsgakdzpontokban. Ezért a felndttképzes
szerzddésbe csak a képzési programban megfogalmazott vizsga, vagy zar6 értékelés keriilhet
be, az akkreditalt vizsgakdzpontok altal lefolytatott képesitd, vagy szakmai vizsgardl a
felndttképzo a felndttképzési szerz6désében nem rendelkezhet.

A szerzodés kotelezo tartalmi elemei a kovetkezok:
o aképzés megnevezése és draszama,

e a képzés év, honap, nap szerinti kezdési és befejezésének tervezett iddpontja,
figyelembe véve az eldzetesen megszerzett tudas beszamitasat,

e a képzés - a zart rendszeri elektronikus tavoktatds kivételével - haladasanak
tananyagegységekre bontott litemezése,

o aképzés elvégzésével megszerezheté dokumentum megjeldlése,

e a képzés sordn nyujtott teljesitmény ellendrzésének, értékelésének modja, valamint ha
a képzéshez vizsga kapcsolodik, a vizsgara bocsatas feltételei,

e a megengedett hidnyzas mértéke és ennek tullépése esetén a képzésben részt vevo
személyt érintd kovetkezmények,

e a képzési dij - ha a képzéshez vizsga kapcsolddik, és a vizsga megszervezésére a
feln6ttképzd jogosult, a vizsgadij és az esetlegesen sziikséges javito- és potlovizsga
dijanak - mértékét és fizetésének modjat, figyelembe véve az elézetesen megszerzett
tudas beszamitasat, a képzési dij megfizetésének a képzés megvaldsitasa teljesitésével
aranyban all6 iitemezését,

e a képzéshez nytjtott tdmogatas Osszegének koltségvetési €és eurdpai unios forrasok
szerint torténd feltiintetését,

o aképzés keretében nyujtott 6sztondij mértékét és folydsitasanak feltételeit,

e a képzésben részt vevd személy ¢és a felnbttképzd szerzddésszegésének
kovetkezményeit.

Képzési program: Az engedélyezett felndttképzési tevékenység folytatdsanal a
bejelentésnél leirt tartalmi elemeken til a jogszabaly tovabbi elvarasokat is megfogalmaz, a
képzési programot egy felndttképzési szakértonek eldzetesen mindsitenie kell. A
szakképesitésre felkészité képzés és részszakmara felkészitd szakmai oktatas vonatkozdan
kidolgozott képzési program elézetes mindsitését olyan felnottképzési szakértd végezheti,
akinek az adott oktatés, képzés a feln6ttképzési szakértdi nyilvantartasban szerepld (a képzési
terliletek egységes osztalyozasi rendszerén /KEOR/ alapuld), szakteriiletébe tartozik és (a
mindsités idejében) aktiv statuszi a PVKH altal vezetett felnttképzési szakértdk elektronikus
nyilvantartasaban.
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Képzési adminisztraci6 dokumentumai: Az engedélyezett képzési tevékenység
esetében részletesen szabalyozza a jogszabaly a képzések dokumentacios feltételeit és elemeit,
melynek egy részét egységes dokumentumnak nevez. A képzonek be kell kérnie a résztvevoktol
a képzés bemeneti feltételeinek teljesitésére szolgald informacidkat, dokumentumokat —
Osszhangban a képzési programmal — rogzitenie kell a résztvevok haladasat és jelenlétét, kiilon
szabalyozva a személyes jelenlétet igénylo kontaktorak (egy térben €s egy idében), valamint a
jelenlétet igénylé kontaktorakat (egy iddben, de nem egy térben) valamint a kontaktoraktol
eltér6 munkaformak szerinti megvalositast.

A legfontosabb tudnivald, hogy mindezt folyamatosan vezetve kell megtenni, egy
esetleges ellendrzés egyik fo fokuszpontja, hogy megfeleld aktivitassal végezte-e a képzd a
dokumentalasi tevékenységét, tehat példaul rendelkezik-e alairt jelenléti ivekkel ¢&s
folyamatosan kitoltott haladasi naploval.

A képzési adminisztracio elektronikus formaban is vezethetd, de akkor fokozott
biztonsagu elektronikus alairdssal kell ellatni azokat a dokumentumokat, amelyek a jogszabaly
szerint is résztvevoi, vagy oktatoi alairast igényelnek. Ha nincs aldirasi kotelezettség egy
vezetendo dokumentum esetében, ott az elektronikus formaban vezetett dokumentum esetében
sem kell alairassal hitelesiteni.

A képzési adminisztracio dokumentumainak fobb elemei:

e az oktatés, képzés megkezdéséhez és az abban valo részvételhez sziikséges feltételeket
igazolo eredeti dokumentumok, vagy azoknak a feln6ttképzo altal hitelesitett masolatai,
valamint a bemeneti kompetenciamérést ¢és az elézetes tuddsmérést igazolo
dokumentumok (ha vannak),

e aképzés megvaldsitasdhoz sziikséges személyi €s targyi feltételek biztositasat szolgalo
szerzddések eredeti példanyai, beleértve az oktatok szerzodését is,

o azegységes (képzési) dokumentum, ami tartalmazza:
o aképzési program megnevezeését,
o aképzésben részt vevo személyek csaladi és utonevét,
o aképzés oktatdinak nevét az altaluk oktatott tananyagrész megnevezésével,
o az adatokban bekovetkezett valtozast a valtozas idépontjaval
e haladasi naplo, ami tartalmazza:

o személyes jelenlétet igénylé kontaktora esetén a megtartdsanak idépontjat, a
téma megjelolését és rovid leirdsat, az oktatd nevét és aldirdsat, a képzésen beliili
ora sorszamanak megjelolését, a résztvevok alairasaval ellatott jelenléti ivet,

o egyeb esetekben (a képzésben részt vevd személyes jelenlétét nem igényld
kontaktoras vagy nem kontaktoras foglalkozas esetén) a képzés teljes
iddtartamat, a téma megjelolését és rovid leirdsat, a résztvevok nevét, valamint
a részvétel elektronikus dokumentummal vald igazolasat vagy a résztvevok
listajarol késziilt képernydfotot,

o aképzés befejezésének datumat.
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Adatkezelés: A képzésben résztvevok személyes adatait, valamint egyes, a képzéssel
Osszefiiggésben keletkez0 adatokat a képzdének ugyanugy kell kezelnie, mint a bejelentés
esetében.

Tanusitvanyok kiallitasa: a részvételt igazol6 tantsitvanyok kiallitdsara ugyanazok a
szabalyok vonatkoznak, mint a bejelentés esetében, kivéve, hogy engedély alapjan folytatott
képzések esetén mar nem a résztvevd kérése, hanem a képzd kotelezettsége a tanusitvanyok
kiallitasa, illetve a kiallitott tantisitvanyokat azok alairasat kovetd két munkanapon beliil fel kell
toltenie a felndttképzes adatszolgaltatasi rendszerébe.

Mikrotanusitvany(ok) kiallitasa: A mikrotanusitvanyt magyar €s angol nyelven a
feln6ttképzd a FAR-rendszerben allitja ki és elektronikus formdban tarolja oly modon, hogy a
mikrotanusitvanyt a FAR-rendszer lizemeltetdje elektronikus alairassal és olyan szolgaltatd
altal kiadott idobélyegzdvel latja el, amely e szolgéltatast mindsitett szolgaltatoként nyujtja. A
mikrotanusitvanyt a felnottképzd a képzésben részt vevd személy részére a FAR rendszeren
keresztiil elektronikus iton tovabbitja.

Minéségiranyitasi rendszer képzéshez kapcsolhatéo dokumentumai, adatgyiijtés: a
képzések megvaldsitasdhoz kozvetleniil és kozvetve is tartoznak dokumentumok, illetve
adatok, amelyek a mindségiranyitasi rendszer miikodtetéséhez sziikségesek.

A teljesség igénye nélkiil ilyen adatok és dokumentumok a kdvetkezok lehetnek:

e indikatorok, célértékek teljesitéséhez sziikséges képzési adatok (pl. képzések szama,
vizsgaeredmények, lemorzsolddas stb.)

e oktatoi teljesitmény értékeléshez kapcsolodd felmérések (példaul oralatogatasi
jegyzokonyvek)

e képzési tevékenység tervezésével, lebonyolitasaval kapcsolatos informaciok elemzése
o képzéshez tartoz6 személyi, targyi feltételekhez kapcsolddo adatok elemzése
e résztvevdi, partneri elégedettségméréshez kapcsolodo informaciok elemzése

e képzéshez kapcsolodd dokumentalt panaszok
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A képzés lebonyolitasanak osszefoglalo lépései

0. FAR —
FELNOTTKEPZOK
NYILVANTARTASA

BEJELENTES

ENGEDELY

1. TAJEKOZTATAS

e Nyilvantartasi szam
o Tajékoztatasi

kotelezettség a

képzésrol

Nyilvantartasi (engedély) szam
Képzési program
nyilvanossaga

Tajékoztatasi kotelezettség a
képzésrol

2. ADATOK
NYILVANTARTASA,
KEZELESE

Természetes személyazonositd adatok, oktatasi azonosité szam

E-mail cim, legmagasabb iskolai végzettség

Képzéssel 0sszefiiggésben keletkezo relevans adatok

3. FELNOTTKEPZESI
JOGVISZONY

Felnottképzési szerz6dés

(irasban vagy szoban, vagy
rautaldo magatartdssal)

Felné6ttképzési szerzodés

(irasban)

4. DOKUMENTALAS

Képzési program
Tanusitvany (kérésre)

Az egyseges dokumentum
értelemszerii (de nem
kételezo) elemei, pl. jelenléti
vek, ertékelés
dokumentumai, tematika, stb.

Elézetesen mindsitett képzési
program
Egységes
dokumentum
Tanusitvany  és  /
mikrotanusitvany (ha van)

(képzési)

vagy

Mindségiranyitasi rendszer
képzéshez tartozo
dokumentumai

5. FAR —
ADATSZOLGALTATAS*

e Képzés alapadatai

e Képzésben résztvevo
adatai

o Képzési program

Képzés alapadatai

Képzésben résztvevo adatai
Képzési program

El6ézetes mindsitést végzo
felnottképzési szakértd adatai
Utemezési dokumentum**
Vagyoni biztositékhoz tartozé
arbevétel jelentés ***

Alairt tantisitvanyok
Mikrotanusitvanyok (ha van)

EGYEB FELTETELEK

Vagyoni biztositék megléte***
Szakmai vezetd foglalkoztatidsa
Mindségiranyitasi rendszer
mitkodtetése

igyfélszolgalati és
panaszkezelési rendszer
miikodtetése

* kovetkezo fejezet

** csak képzési hitel, vagy tamogatds terhére megvalositott képzések esetében

*E%* q koltségvetesi szervként miikodo felnottképzo kivételével
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Adatszolgaltatas

A képzoének eleget kell tennie az adatszolgaltatasi kotelezettségnek. Az adatokat és

dokumentumokat a felndttképzés adatszolgaltatasi rendszerébe (FAR-ba) kell feltdltenie a
far.nive.hu oldalon.

A képz6 az adott képzéshez kapcsoloddan:

adatot szolgaltat az oktatas, képzés megnevezésére, jellegére, helyére, 6raszamara, elsd
képzési napjara és - a zart rendszerli elektronikus tavoktatas keretében megvaldsulod
képzés kivételével - befejezésének tervezett idopontjara vonatkozoan,

adatot szolgaltat a képzésben részt vevo személyek természetes személyazonositd
adataira, elektronikus levelezési cimére, valamint legmagasabb iskolai végzettségére
vonatkozodan,

adatot szolgaltat a képzési dijra és annak kdltségviseldjére vonatkozdan,

az oktatas, képzés képzési csoport szerinti haladasanak napokra, idépontokra és
helyszinekre bontott, 6raszam szerinti litemezésére vonatkozd dokumentumot tolt fel, a
tamogatott, vagy képzési hitel terhére megvalosuld képzések esetén (a zart rendszerii
elektronikus tavoktatds keretében megvalosuldo képzések, a belsd képzések és a
jogszabaly alapjan szervezett képzések kivételével),

feltolti a felndttképzési szakértd altal elézetesen mindsitett képzési programjat,

adatot szolgaltat a képzési program elézetes mindsitését elkészitd felndttképzési
szakértd neve, a felndttképzési szakértd felnodttképzési szakértéi nyilvantartdsban
szerepld nyilvantartdsba vételi szama ¢és a képzési program eldzetes mindsitésének
id6épontja vonatkozasaban,

rogziti a képzési hitelhez kapcsolodoan a képzési hitel folyositasa céljabol a fizetési
szamldjanak szamat,

feltolti a képzés elvégzésérdl kiallitott és alairt tandsitvanyt, amennyiben azt a
jogszabaly eldirja szamara,

mikrotanusitvany esetén szolgaltatja a tanusitvany kidllitdsdhoz sziikséges egyéb
adatokat.

Hataridok:

a képzés inditasakor keletkezd adatokat (és dokumentumokat) a képzés megkezdésének
idépontjat kovetd harmadik munkanapig,

adatvaltozas esetén legkésobb az adatvaltozas keletkezését kovetd harmadik
munkanapig,

belsd képzés esetén annak a negyedévnek az utolso napjaig kell eleget tenni, amelyikbe
a bels6 képzés befejezésének idépontja esik.

A képzés elvégzését igazold tanusitvanyt (engedély alapjan folytatott képzési
tevékenység esetén) legkésdbb annak aldirasat kovetd két munkanapon belil kell
feltolteni.
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Mindéségirdanyitdas

A jogszabaly csak az engedély alapjan folytatott képzési tevékenység esetében irja eld
a mindségiranyitdsi rendszer hasznalatanak kotelezettségét. Elemeit tekintve a
mindségiranyitasi rendszer hatarozza meg az intézmény mitkodésének hosszutavra szolo elveit
¢s a megvalositasat szolgalo elképzeléseket. Az intézmény mindségiranyitasi rendszerében meg
kell hatdroznia az intézmény miikodésének minden tevékenységét atfogd szabalyozasat, ennek
keretei kozott a tervezési, megvaldsitasi, felmérési, értékelési és visszacsatolasi feladatok
végrehajtasanak szabdlyait.

A jelenleg érvényben 1év0 jogszabaly a felnéttképzési mindségiranyitasi rendszer
elemeit irja eld. A felndttképzést folytatd intézmény ezen eldirasok és elvek alapjan 1étrehozza
sajat mindségiranyitasi rendszerét, amely tartalmazza:

e a mindségstratégiat és politikat,

e képzési tevékenységének kidolgozéasara és rendszeres ellendrzésére vonatkozo belsd
mechanizmusokat,

e az oktatoi tovabbképzésére és értékelésére vonatkozo eljarasokat,
e azt, hogyan biztositja az eréforrasokat,

e hogyan gylijti és elemzi a rendelkezésére 4ll6 adatokat és meghatarozza, hogyan kivanja
felhasznalni azokat,

e illetve hogyan kivanja biztositani, hogy naprakész, objektiv, mennyiségi és mindségi
informaciokat tegyen k6zz¢ a (részt)vevok szdmara.

Alapelveit tekintve a kormanyrendelet elvarasaiban felfedezhetjiik az ISO 9001
szabvanysorozat és a TQM/EFQM modszertan iranyelveit, hiszen nem csak a folyamatok
szabalyozasara koncentral, hanem a folyamatban résztvevd 6sszes szerepld, akar kiilso, akar
belsd aktiv bevondsaval kivanja a mindséget biztositani és fenntartani. A rendelet elvarja, hogy
a rendszer tiikrozze azt, hogy iranyitasi folyamatainak kézéppontjdban a képzés mindségének
novelése all, a képzés feltételeinek folyamatos fejlesztésére irdnyul, onértékelésre épiil, a
személyi feltételek folyamatos fejlesztésére iranyuld szemléletet tiikroz.

Igazodva az eurdopai unids alapelvekhez, a felndttképzésben jelenleg eldirt
rendszerkovetelményekben is a tervezes, dontés, cselekvés €s végrehajtas folyamata érvényesiil
minden eljarasban, amit szervesen kisér a folyamatos értékelés és onértékelés, és a felfedett
eltérések, javitando teriiletek jobba tételének eljarasa. A rendelkezés tudatositja a szervezetet
sajat mikodésérdl és hozzasegiti ezzel fejlodéséhez.

A bevezetett mindségiranyitasi rendszer keretében a képzo:

e atfogd mindségpolitikat és ehhez kapcsolddd stratégiat alakit ki a felnottképzési
tevékenység mindségének biztositasa érdekében,

e formalis bels6 mechanizmusokat alakit ki a felnottképzési tevékenység kovetésére €s
rendszeres belso értékelésére vonatkozoan,

e cljarasokat alakit ki az oktatok folyamatos tovabbképzésének ¢€s mindsitésének
biztositasara,

e a felndttképzési tevékenységhez kapcsoloddan biztositja az annak megvalositdsdhoz
szlikséges eréforrasokat, és
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e gondoskodik a felndttképzési tevékenység hatékonysagat biztositd informaciok
gyljtésérol, elemzésérdl és felhasznalasarol.

Az itt megallapitott mindségiranyitasi alapelveket és folyamatokat hasznalja fel az
intézmény az altala mitkodtetett felnéttképzési rendszer hatékonysaganak feliilvizsgalatara,
illetve a sziikséges valtoztatasok elgondolasa soran.

A mindségiranyitasi rendszer alkalmazasi teriilete

A képz0 mindségiranyitasi rendszere az intézmény altal folytatott felndttképzési
tevékenység teriileteit 6leli fel. Figyelembe veszi az intézmény 4ltal a felndttképzésben érintett
dolgozodi 1étszamat és szervezeti felépitését, valamint a felndttképzd intézmény miikodési
folyamatait, az intézmény felndttképzésre vonatkoztatott tevékenységét és felndttképzési
struktirajat mutatja be.

Az intézmény egy olyan rendszert alakit ki, amely 0sszhangban van:
e apartnereik (vevoik) elvarasaival,

e a hatdlyos magyar feln6ttképzési jogszabalyi kornyezet altal tamasztott
kovetelményekkel,

e intézményi miikodés sajatossagaival.
A mindségiranyitasi rendszer

e tiikrozi, hogy iranyitdsi folyamatainak koézéppontjadban a felndttképzési tevékenység
mindségének novelése all,

e a felndttképzési tevékenység feltételeinek folyamatos fejlesztésére iranyul,
onértékelésre épiil,

e a személyi feltételek folyamatos fejlesztésére iranyuld szemléletet tiikroz, és eldsegiti
az oktatok tudasanak fejlesztését ¢s Onképzését a felnOttképzési tevékenység
mindségének javitasa érdekében,

e hozzajarul ahhoz, hogy a feln6ttképzési tevékenységgel kapcsolatos valtoztatasok, a
felndttképzési tevékenység mindségének javitdsa adatokon ¢és visszajelzéseken
alapuljon,

o a felndttképzési tevékenység kiilsé és belsd résztvevoinek bevonasara épiil, és
Osszhangban van a felndttképz6 méretével €s képzéseinek Osszetettségével.

Mindezek biztositjak, hogy az intézmény valamennyi felndttképzéssel kapcsolatos
folyamata tervezett és szabalyozott koriilmények kozott, miitkodésével, tevékenységével, illetve
az altala nyujtott szolgaltatdsokkal szemben tamasztott valamennyi kiilsé és belsd elvarast
kielégitve menjen végbe.
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A felnottképzo értékelési folyamatai
Belso minoségfejlesztés

A mindségiranyitasi rendszer miukodtetésének alapvetéen a folyamatos fejlodés,
fejlesztés elvét is biztositania kell. Tiikkroznie kell azt, hogy iranyitasi folyamatainak
koézéppontjaban a felndttképzesi tevékenység mindségének novelése all.

A jogszabalyi kornyezet elGirasszeriien is tartalmaz a fejlesztéssel kapcsolatos
kotelezettségeket, példaul a képzonek rogzitenie kell a miikodtetése soran keletkezett eltérések
kikiiszobolésére iranyuld helyesbitd és ismételt eléfordulasuk megakadalyozédsara iranyuld
megelozd tevékenységek menetét, illetve altala meghatirozott iddszakonként (célszerlien
évente) Oonértékelési tevékenységet is kell végezzen a fejlesztési tevékenysége részeként.

PDCA ciklus szerepe

Az Europai Unio 2009/C 155/01 az Europai Parlament és a Tanacs ajanlasa a
szakoktatas és szakképzés eurdpai mindségbiztositasi referenciakeretének 1étrehozéasarol
rendelkezésében egy olyan keret 1étrehozasat siirgeti, amely magéba foglal mind a rendszerek,
mind a képzést szolgaltatok mindségiranyitasara alkalmazhat6, mindségi kritériumok,
jellemzok és mutatok egy kivalasztott csoportjan alapuld mindségiranyitasi €s javitasi ciklust
(tervezés, végrehajtas, értékelés, feliilvizsgalat vagy modositas). Hangstlyozza a mérhetdséget
az ajanlasban, ami a kormanyrendeletrendelet torekvésében is tliikrozddni latszik, és ezért az
EQAVET szempontrendszer dsszhangban van a folyamatos fejlesztés tekintetében a PDCA
ciklussal.

A mindségiranyitasi rendszert hasznalo szervezet vezetdsége az értékelés/onértékelés
eredményei, tovabba a munkatarsi és résztvevoi, valamint partneri korbdl érkezd helyesbitésre,
fejlesztésre érkezo javaslatok alapjan, folyamatosan fejleszti a mindségiranyitasi rendszert.

A PDCA ciklus a kovetkezdképpen jelenithetd meg a felndttképzési tevékenység soran:

P (tervezés) célok meghatarozasa

T | ﬁ P D (végrehajtas) az (intézmény) miikod(tet)ése
C D C (értékelés) ellenbrzés
4" A (feliilvizsgalat, médositas) intézkedés

2.4bra: A PDCA ciklus Forrds: sajat szerkesztés

Tervezés, a célok meghatarozasa (P):

o Az intézmény vezetOsége megtervezi az intézmény mikodését,
mindségstratégiat fogalmaz meg, vagy aktualizal.

o Meghatdrozza a mindségcélokat €s a mindségi jellemzoket (indikatorok),
melyekhez célértékeket rendel hozza.

o Kialakitja és megtervezi az értékelési tevékenység szempontjait.
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Az intézmény miikddtetése (D): Az intézmény képzési tevékenység tervezésének és
megvaldsitdsanak mindségiranyitasi eljardsai szerint végzi tevékenységét, és gyljti a
tevékenysége soran kialakult adatokat.

Ellenérzés (C): Az intézmény miitkddése soran értékeld véleményeket gyiijt, amelyek
meghatarozott helyen (vezetdségnél, ligyfélszolgalatnal stb.) keriilnek tarolasra. Ezek (tobbek
kozt) lehetnek:

o VezetOségi atvizsgalas, onértékelés, vagy barmilyen értékeléskor keletkezett
adatok

o Résztvevoi elégedettségmérd lapok

o Partnerek, egyéb érdekelt felek észrevételei
o Reklamaciok

o Egyéb vélemények

A véleményeket az intézmény vezetése Osszegzi az értékelési tevékenység részeként.
Megallapitja és elemzi, hogy van-e fejlesztend? teriilet. Ezeket rogziti.

Intézkedés (A): A folyamatos tevékenységbdl fakado, illetve az egyes értékelések
megallapitdsai alapjan az intézmény vezetdsége a fejlesztendd teriiletekre javitd akcid(ka)t
indithat. Ezek feleldseit, hataridejét stb. rogziti €s az érintettek tudomasara hozza és a helyesbito
¢s megeldzo eljardsnak megfelelden sziikség esetén modositja a tervezési dokumentumokat,
adatokat.

Az intézmény a mindségfejlesztési tevékenységét allanddan tokéletesiti folyamatainak
elemzésével, az esetleges mindségi problémdak gyokér okainak feltdrasaval, a sziikséges
helyesbitd tevékenység meghatarozasaval és azok hatékony végrehajtasaval. A megel6zo ¢€s
fejlesztd tevékenysége sordn figyelembe veszi a sziikséges informacioforrdsokat annak
érdekében, hogy észlelje, elemezze és kikiiszobolje a nem megfeleld folyamatok lehetséges
okait, elkeriilve a nem-megfelelést. Figyelembe veszi tovabbd az ellendrzések és kiilsd
feliilvizsgalatok eredményeit, a feljegyzések adatait és a partnerek esetleges reklamacioit.

Onértékelés

Az (On)értékelési tevékenység megallapitasai stabil alapjat képezik a folyamatos
fejlesztési tevékenységnek. A kiillonbozé képzési, és az ahhoz kapcsolodd tevékenységek
folyamatkozi és kimeneti elemzései egységes rendszert kell alkossanak. Ha a képzd
miikodésének elemzésére (On)értékelési rendszert mitkddtet, akkor a tényszeriiség mellett
lehetdve teszi az intézmény tevékenységének, elért eredményeinek bemutatasat, haszndlataval
megallapithatd az intézmény erdssége, kijelolhetok a fejlesztést igényld teriiletek.

A képzOnek az idészakos (On)értékelési tevékenység részeként érdemes (feliil)vizsgalni
az alabbi teriileteket (a teljesség igénye nélkiil):

¢ A mindségpolitika és a felndttképzési mindségiranyitasi dokumentacio feliilvizsgalata
o A fejlesztési tevékenység megvalosulasanak értékelése

e Az intézmény informécios rendszerében keletkezett adatok elemzése
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o A képzésben résztvevd személyek eredményeivel kapcsolatos adatok elemzése
o A képzésben résztvevo személyek elégedettségmérésével kapcsolatos adatok elemzése
e Az oktatoi teljesitményekkel kapcsolatos adatok elemzése

e Az intézmény rendelkezésére allo személyi és targyi erdforrasok hatékonysdgaval
kapcsolatos adatok elemzése

e Az intézmény felnOttképzési tevékenységével dsszefliggd informacio nyilvanossagaval
kapcsolatos feladatok értékelése

e A mindségi jellemzok (indikatorok) €s a hozzajuk tartozd célértékek teljesiilésének
értékelése

e A panaszkezelési tevékenység értékelése

Osszegezve: meghatarozott idészakonként a szervezet vezetésége Osszesiti és értékeli
az 0sszes bemeneti adat alapjan a szervezet miikodését. Az értékelés eredményei alapjan lehet
megallapitani, vagy modositani, ha sziikséges a kovetkezd iddszak eljardsokhoz kapcsolt
célértékeit, illetve az értékelés eredményei alapjan feliilvizsgalni, sziikség esetén valtoztatni a
stratégiat, illetve a mindségpolitikat és fejlesztd, helyesbitd intézkedéseket hozni.

Kiilso értékelés

A kiils6 értékelés sordn a jogszabaly szerint az Innovativ Képzéstdmogatd Kézpont (6
évente a képzd megbizasabodl) azt vizsgalja, hogy a képz6 a mindségiranyitasi rendszerének
megfelelden latja-e el a felndttképzési tevékenységet. Mivel a mindségiranyitasi rendszer
mikodtetésének kotelezettsége az engedélyezett képzoket érinti, igy a kiilso értékelés is az
engedély alapjan képzési tevékenységet folytatd képzok mitkddésének vizsgalatara értendd.

A kiils6 értékelés a mindségiranyitasi rendszer miikodésének vizsgalata mellett kiterjed
a felnottképzési tevékenység €s az oktatok munkéjanak altalanos pedagodgiai szempontok
alapjan torténd értékelésére, az altalanos pedagogiai és vezetéselméleti szempontok szerint
torténd értékelésre, a képzd sajat céljanak megvalosulasara. Az értékelés célja a
mindségiranyitasi rendszerhez kapcsolodd jogszabalyi eldirdsok, mindségi kdvetelmények és
EQAVET szempontok egylittes vizsgalata.

A kiils6 értékelés az egész intézmény mitkodésének atvilagitasat célozza, de elsésorban
a mindségbiztositasi rendszer, a képzés mindségi szempontbdl fontos tényezdinek megfeleld
kezelésének vizsgalatara irdnyul és arra, hogy a gyakorlati miikodés megvalosul-e az
intézményben. Alapvetd funkcidja a fejlesztés, fejlesztd visszajelzés biztositasa az intézmény
szamara a mindség biztositasa érdekében.

A kiils értékelés egyfajta tdmogatd folyamatként, elemként jelenik meg a képzd
miikodésében, ezaltal - a mindségiranyitasi rendszer miikodtetésének vizsgalatan, értékelésén
tal - szolgdlnia ¢és tadmogatnia kell a mindségirdnyitdsi rendszerrel kapcsolatos
szemléletvaltozas elomozditasat.

Az értékelés sordn tudatositani kell a feln6ttképzokben, hogy a mindségiranyitéasi
rendszer megfeleld mitkddtetése valoban segitheti a munkajukat. Ezt a rendszergondolkodas
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fejlesztésével, a folyamatszabalyozas és miikddtetés szétvalasztasaval, a jogszabalyi eldirasok
megértésének segitésével lehet elérni.

Az alapvetden szakképzési intézményrendszert kiszolgalé EQAVET keretrendszer
értelmezhetdsége €s illesztése felndttképzési teriiletre szintén kiemelt figyelmet igényel, foleg,
hogy a felndttképzési szabalyrendszerben a mindségiigyi elvarasok mar rogzitettek, ezért a
meglévo eljaras és szabalyozokészlet helyes értelmezése kulcsfontossagu.

A szakképzési EQAVET indikatorok, mint kapcsolodd EQAVET szempontok a
feln6ttképzésrdl szolo  torvény végrehajtasi rendeletében megfogalmazott jogszabalyi
eldirasokhoz kapcsolva atfogalmazasra, adaptalasra keriiltek, melynek koszonhetéen az
EQAVET szempontoknak valo megfelelés is mérhetdvé valt.

Ellenorzeés

Az ellendrzési eljaras a kiils6 értékeléssel szemben a képz6é miikodésének jogszabalyi
megfeleldséget vizsgalja. Az ellendrzési tevékenység végrehajtdja a jogszabaly altal
Feln6ttképzési Allamigazgatasi Szervként kijelolt Pest Varmegyei Kormanyhivatal. Az
ellendrzéseknek 2 f6 tipusa van, az elsé a Hivatal (elére) tervezett tevékenysége, melynek
ellendrzési listaja minden évben ki is keriil a Hivatal honlapjara, a masik tipus amikor a képzot
valamilyen (akar allampolgari, akar valamilyen tarshat6sagi) bejelentés alapjan ellendrzik.

A PVKH-nak a jogszabaly szerint joga van eldzetes idépontbejelentés és egyeztetés
nélkiil is ellendrizni egy képzd intézményt, de ezzel az eszkozzel a tapasztalatok alapjan ritkdn
¢l, altaldban a megbizott szakértok kdzosen egyeztetett iddpontban és helyszinen bonyolitjak le
az ellendrzés helyszini szemléjét.

Az ellendrzési folyamat soran a helyszini szemlén a PVKH altal kijelolt szakértoi
bizottsag a kovetkezd fobb teriileteket vizsgélja:

o A képzd jogallasanak igazolasa: a nyilvantartasban szerepld adatok egyezdsége,
adatvaltozasok jelentése, szakmai vezetd alkalmazasaval kapcsolatos dokumentumok

e Szervezeti miikddés vizsgalata (mindségiranyitasi rendszer, vagyoni biztositék
igyfélszolgalat, stb.)

o Felndttképzési tevékenység vizsgalata: Az eddigi képzdi tapasztalatok alapjan
ellendrzésen mindkét tipusbol (engedély, bejelentés) vizsgalnak egy folyamatban 1évo
¢s egy lezart képzést (amennyiben van ilyen megvalositott). A f6bb tartalmi elemei:

o tajékoztatasi kitelezettség teljesitése

o személyes adatok nyilvantartasanak kotelezettsége

o adatszolgaltatasi kotelezettség vizsgalata (FAR jelentések és adatvaltozas)
o feln6ttképzési szerzodés vizsgalata

o képzési program vizsgalata (magvalositas kontextusaban is!)

o egységes képzési dokumentum vizsgalata

Az ellendérzés megéllapitdsairol jegyzokonyv késziil, melyhez a képzd sajat észrevételt
is tehet. Fontos, hogy a szakért6i bizottsagnak nincs dontési kompetencidja, tényeket
rogzitenek, majd a jegyzOkonyv tartalma és megallapitdsai alapjan az esetleges birsag
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nagysagat a PVKH allapitja meg és hatdrozataban indokolja. A birsagot stilyossaga alapjan 3
kategoriara bonthatjuk:

Ha képzd bejelentés vagy engedély nélkiil folytatja a tevékenységét akkor a birsag
kotelezo legkisebb munkabér egyhavi 0sszegének tizszeresétdl husszorosaig terjedhet,
illetve, ha képzés idétartama meghaladja a harom honapot vagy a képzésben részt vevok
szama a szaz fot, a kotelezd legkisebb munkabér egyhavi 6sszegének huszonotszorose.

Ha a képz6 a feln6ttképzési tevékenységet nem a jogszabalynak megfeleléen végzi, a
birsag a kotelezd legkisebb munkabér egyhavi 0sszegétél annak tizendtszoroséig
terjedhet. A képzd jogszabalysértd tevékenysége siilyosabban mindsiil, ha a képzo:

©)

nem tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségeinek, (mindegy, hogy engedély
vagy bejelentés alapjan)

nem rendelkezik képzési programmal, vagy felndttképzési tevékenységét nem a
képzési programnak megfelelden folytatja (csak engedély esetén),

nem kot feln6ttképzési szerz6dést, vagy annak feltételei, tartalma nem felel meg
a jogszabalyban ¢s a képzési programban foglaltaknak (csak engedély esetén),

a képzés befejezését kovetden €és a képzés dijanak teljes korti megfizetése
ellenére hatvan napot meghalad6 késedelemmel adja ki a képzés elvégzését
igazol6 tantsitvanyt (csak engedély esetén),

ha az adatszolgaltatasi kotelezettségét legkésobb a képzés befejezésének napjat
kovetd harmadik munkanapig nem vagy nem a valosagnak megfelelden teljesiti.
(csak engedély esetén).

Ismételt jogszabalysértésnek mindsiil, ha a képzd a jogszabalysértést

megallapitd végleges dontésben foglaltakkal megegyezd tartalmi jogszabalysértést
kovet el a dontés véglegessé valasatdl szamitott két éven beliil, a birsag mértéke a
kotelezd legkisebb munkabér egyhavi Osszegének harmincszorosa, sulyosabban
mindsiild jogszabalysértés esetén Gtvenszerese.
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Az Eur6pai Uni6 finanszirozasaval. Az itt szereplé vélemények és allita-
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